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1.

2. OBJETIVO

CONDICOES GERAIS DO SEGURO DE PESSOAS COLETIVO - VIDA
CARACTERISTICAS
11 A Zurich Minas Brasil Seguros S.A., doravante denominada Seguradora,

institui o Seguro de Pessoas Coletivo - Vida, descrito nestas Condicoes
Gerais, Condicdes Especiais e Coberturas Suplementares.

2.1 O presente Seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma Indenizacao
ao Segurado ou a seu(s) Beneficiario(s), na ocorréncia de Eventos Cobertos pela(s)
Cobertura(s) contratada(s), exceto se decorrente de Riscos Excluidos e desde que
respeitadas as demais Disposicdes Contratuais.

3. DEFINICOES

3.1 Acidente Pessoal: 0 evento com data caracterizada, exclusivo e
diretamente externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesao
fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer outra causa,
tenha como consequéncia direta a morte, a invalidez permanente total
ou parcial, a incapacidade temporaria ou que torne necessario
tratamento médico, observando-se, que o suicidio, ou sua tentativa, sera
equiparado, para fins de pagamento de indenizacao, a acidente pessoal,
e ainda:

3.1.1 Incluem-se ainda no conceito de Acidente Pessoal:
a) o suicidio, ou a sua tentativa, que serd equiparado, para fins de
indenizacao, a acidente pessoal, observada legislacdo em vigor;

b) os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente
ou influéncia atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito,
em decorréncia de acidente coberto;

c) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e
vapores;

d) os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de
sequestros; e

e) os acidentes decorrentes de alteragdes anatdmicas ou
funcionais da coluna vertebral, de origem traumatica, causadas
exclusivamente por fraturas ou luxacgdes, radiologicamente
comprovadas.

3.1.2 Excluem-se do conceito de Acidente Pessoal:

a) as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas
causas, ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas,
direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgoes,
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estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel
causado em decorréncia de acidente coberto;

b) as intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagéo
de exames, tratamentos clinicos ou cirdrgicos, quando nao
decorrentes de acidente coberto;

c) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas
por esforcos repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que
tenham relagédo de causa e efeito com os mesmos, assim como
as lesdes classificadas como: Lesdo por Esforgos Repetitivos —
LER, Doencas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho -
DORT, Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou
similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica,
bem como as suas consequéncias pds-tratamentos, inclusive
cirargicos, em qualquer tempo; e

d) as situagbes reconhecidas por instituicbes oficiais de
previdéncia ou assemelhadas, como "invalidez acidentaria”, nas
quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre integralmente
na caracterizagao de invalidez por acidente pessoal, definido no
subitem 3.1.

3.3 Apdlice: documento emitido pela sociedade seguradora formalizando a
aceitacdo da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo proponente, nos planos
individuais, ou pelo estipulante, nos planos coletivos.

3.4 Apdlice Coletiva: € o instrumento do Contrato celebrado entre Estipulante
e Seguradora, que possibilita adesdo ao seguro, dos componentes do Grupo
Seguravel, que mantenham com o Estipulante um Vinculo anterior ao seguro.

3.5 Beneficiario(s): pessoa fisica ou juridica designada para receber a
indenizacao, na hipotese de ocorréncia do sinistro.

3.6 Capital Segurado: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago
pela sociedade seguradora na ocorréncia do sinistro.

3.7 Caréncia: € o periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de
vigéncia individual, durante o qual o Segurado permanece no seguro sem ter
direito a(s) Cobertura(s) contratada(s), sem prejuizo do pagamento do Prémio.
A Caréncia podera ser total ou parcial, abrangendo exclusivamente as
Coberturas nao relacionadas a Acidente Pessoal, para as quais nao ha
Caréncia. Na hipétese de aumento do Capital Segurado, o seguro estara
sujeito a novo periodo de Caréncia, contado a partir da data do inicio de
vigéncia do aumento, exclusivamente aplicavel ao aumento solicitado.

3.8 Carregamento: importancia destinada a atender as despesas
administrativas e de comercializacéo.

3.9 Certificado Individual: documento destinado ao segurado, emitido pela
sociedade seguradora no caso de contratacao coletiva, quando da aceitagcao
do proponente, da renovacao do seguro ou da alteracao de valores de capital
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segurado ou prémio.

310 Condigdes Contratuais: conjunto de disposicboes que regem a
contratacdo de um mesmo plano de seguro, também denominadas
condicdes gerais € especiais.

3.11 Condicdes Especiais: ¢ o conjunto de disposicoes que regem
especificamente cada uma das Coberturas disponiveis, passando a ser parte
integrante do seguro, quando contratada.

3.12 Condigdes Gerais: € 0 documento que disciplina os direitos e obrigacdes
das partes contratantes, bem como define as caracteristicas gerais do
seguro.

313 Contrato: € o instrumento juridico firmado entre o Estipulante e a
Seguradora que estabelece as peculiaridades de determinada contratacao
de plano coletivo e fixam os direitos e obrigacdes do Estipulante, da
Seguradora, do Segurado e do(s) Beneficiario(s).

3.14 Coberturas de Risco: coberturas de seguro de pessoas cujo evento
gerador nao seja a sobrevivéncia do segurado a uma data pré-determinada.

315 Consignante: pessoa juridica responsavel, exclusivamente, pela
efetivacdo de descontos em folha de pagamento e pelo respectivo repasse
em favor da sociedade seguradora, correspondentes aos prémios devidos
pelos segurados.

3.16 Disposi¢des Contratuais: € o conjunto de condicdes que regem a
contratacao.

3.17 Doengas Preexistentes: doenca de conhecimento do segurado e nao
declarada na proposta de contratagdo ou, no caso de contratagao coletiva,
na proposta de adeséo.

3.18 Estipulante: € a pessoa fisica ou juridica que propde a contratacao de
plano coletivo, ficando investida de poderes de representacao dos
Segurados, nos termos da legislacao e regulamentacéo em vigor.

3.19 Evento Coberto: ¢ o acontecimento futuro e incerto, previsto e nio
excluido na(s) Cobertura(s) contratadas, ocorrido durante sua vigéncia, capaz
de acarretar obrigacdes pecuniarias a Seguradora em favor do Segurado ou
do(s) Beneficiario(s).

3.20 Excedente Técnico: é o saldo positivo obtido pela Seguradora na

apuracao do resultado técnico de uma Apdlice Coletiva, em determinado
periodo.
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3.21 Franquia: é o periodo de tempo em cada Evento Coberto, contado da
data de ocorréncia do Sinistro, durante o qual nao ha cobertura pelo seguro,
suportando 0 Segurado as suas consequéncias.

3.22 Coberturas: é(sdo) a(s) designacéo(des) utilizada(s) para definir as
responsabilidades.

3.23 Grupo Segurado: ¢ a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita
e incluida na apdlice coletiva.

3.24 Grupo Seguravel: é aquele constituido pela totalidade das pessoas
fisicas que mantém Vinculo com o Estipulante que podem aderir ou serem
incluidas no seguro, desde que atendam aos requisitos estabelecidos nas
Condicoes Gerais e demais Disposicoes Contratuais.

3.25 Indenizagdo: é o valor devido pela Seguradora ao Segurado, ao
Segurado Dependente ou ao(s) Beneficiario(s) quando da ocorréncia de um
Evento Coberto. A Indenizacao esta limitada ao Capital Segurado individual
contratado para cada uma das Coberturas.

3.26 Inicio de Vigéncia: é a data a partir da qual as coberturas de risco
propostas serdo garantidas pela sociedade seguradora.

3.27 Migracao de Apdlices: substituicao de apdlice coletiva por nova apdlice
emitida por outra sociedade seguradora em periodo nao coincidente com o
término da respectiva vigéncia.

3.28 Nota técnica atuarial: documento elaborado por atuario, que contem a
estruturacao técnica do plano de seguro, mantendo estreita relacado com as
condi¢cdes contratuais.

3.29 Passageiro: € o Segurado que esteja a bordo de aeronave, desde que
nao seja na condicado de tripulante, exclusivamente em vbéos de linhas
regulares comerciais devidamente concedidas e aprovadas pelo
Departamento de Aviagdo Civil — DAC ou Autoridade Internacional
competente.

3.30 Prazo de caréncia: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia
do seguro ou do aumento do capital segurado ou da reconducéo, no caso de
suspensao, durante o qual, na ocorréncia do sinistro, 0 segurado ou 0s
beneficiarios nao terdo direito a percepcdo dos capitais segurados
contratados.

3.31 Prémio: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao
custeio do seguro .

3.32 Prémio Global: ¢ a soma das contribuicdes dos Segurados individuais,
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recolhida pelo Estipulante, e que devem ser repassadas a Seguradora.

3.33 Prémio Individual: é o valor devido pelo Segurado a Seguradora, nos
seguros em que inexiste Vinculo prévio ao seguro entre Segurado e
Estipulante.

3.34 Prestador de Servigos: Para fins deste instrumento, sdo atividades
exercidas por profissionais nao registrados, que mantenham vinculo através
de contrato ou documento contabil comprobatdrio da atividade.

3.35 Proponente: o interessado em contratar a cobertura (ou coberturas), ou
aderir ao contrato, no caso de contratacao coletiva.

3.36 Proposta de Adesdo: documento com declaracdo dos elementos
essenciais do interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente,
pessoa fisica, expressa a intencdo de aderir & contratagcdo coletiva,
manifestando pleno conhecimento das condicdes contratuais.

3.37 Proposta de Contratagdo: documento com a declaracao dos elementos
essenciais do interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente,
pessoa fisica ou juridica, expressa a intencao de contratar uma cobertura (ou
coberturas), manifestando pleno conhecimento das condigcdes contratuais.

3.38 Riscos Excluidos: sdo aqueles riscos previstos nas Condicdes Gerais e
Cobertura(s) contratada(s), que ndo estdo cobertos pelo presente seguro.

3.39 Segurado: pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliagao do risco
e se estabelecera o seguro.

3.40 Segurado Dependente: € o Conjuge e/ou Filho(s) do Segurado.
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3.41 Seguradora: € a Zurich Minas Brasil Seguros S.A,, sociedade Seguradora
devidamente autorizada a comercializar seguros, que assume 0S riSCOS
inerentes a(s) Cobertura(s) contratada(s), nos termos da legislacao vigente e
do estabelecido nas Condicdes Gerais e demais Disposicoes Contratuais.

3.42 Sinistro: a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do
plano de seguro.

3.43 Vinculo: € a relagcdo de mesma natureza, anterior ao contrato de seguro,
existente entre o Estipulante e determinado grupo de pessoas.

4. COBERTURAS

41 As Coberturas a seguir sdo passiveis de contratagdo para este seguro,
respeitando as conjugacodes de planos disponibilizados pela Seguradora. Os
respectivos riscos excluidos, objetivos, normas e demais caracteristicas,
estdo dispostos nas respectivas Condigdes Especiais.

411 Além das conjugagbes passiveis de disponibilizagdo pela
Seguradora as Coberturas a seguir ndao poderao ser contratadas
conjuntamente:

a) Invalidez Permanente por Acidente (IPA) e Invalidez
Permanente Total por Acidente (IPTA);

b) Didrias de Incapacidade Temporaria por Acidente ou Doenca
(DITAD) e Diaria de Incapacidade Temporaria por Acidente

(DITA);
c) Verbas Rescisérias (VR) e Verbas Rescisorias por
Acidente(VRA);

d) Diaria por Internacdo Hospitalar por Acidente ou Doenca
(DIHAD) e Diaria de Internagédo Hospitalar por Acidente (DIHA);

e) Diaria por Internacdo Hospitalar em UTIl por Acidente ou
Doenca (DIHAD-UTI) e Diaria de Internacado Hospitalar em UTI
por Acidente (DIHA-UTI);

f) Despesas Diversas (DD) e Despesas Diversas por Acidente
(DDA);

g) Auxilio Funeral (AUXF) e Auxilio Funeral por Acidente (AUXFA);

h) Assisténcia Funeral (AF), Assisténcia Funeral Familiar (AFF),
Assisténcia Funeral por Acidente (AFA) e Assisténcia Funeral
Familiar por Acidente (AFFA);

i) Invalidez por Doenca — Funcional (IPD-F) e Doenca Terminal
(DT);

j) Doencas Graves;

k) Auxilio Baba/Enfermeira e/ou Empregada (Aux-B/E/E)

COBERTURAS PASSIVEIS DE CONTRATACAO
Morte (M)
Morte Acidental (MA)
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Morte Acidental a Trabalho (MA-T)

Morte Acidental Vitima Crime (MA-VC)

Invalidez Permanente por Acidente (IPA)

Invalidez Permanente por Acidente a Trabalho (IPA-T)

Invalidez Permanente por Acidente Vitima de Crime (IPA-VC)

Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

Invalidez por Doencga — Funcional (IPD-F)

Invalidez por Doenca — Profissional (IPD-P)

Diarias de Incapacidade Temporaria por Acidente ou Doenca (DITAD)

Diarias de Incapacidade Temporaria por Acidente (DITA)

Despesas Médico-Hospitalares e Odontologicas por
Acidente(DMHO)

Verbas Rescisorias (VR)

Verbas Rescisorias por Acidente(VRA)

Doenca Congénita de Filhos (DCF)

Diaria por Internacdo Hospitalar por Acidente ou Doencga (DIHAD)

Diaria por Internacao Hospitalar em UTI por Acidente ou Doenca
(DIHAD-UTI)

Diaria de Internacdo Hospitalar por Acidente (DIHA)

Didria de Internacdo Hospitalar em UTI por Acidente (DIHA-UTI)

Despesas Diversas (DD)

Despesas Diversas por Acidente (DDA)

Auxilio Funeral (AUXF)

Auxilio Funeral por Acidente (AUXFA)

Assisténcia Funeral (AF)

Assisténcia Funeral Familiar (AFF)

Assisténcia Funeral por Acidente (AFA)

Assisténcia Funeral Familiar por Acidente (AFFA)

Cesta Bésica por Morte (CBM)

Cesta Bésica por Invalidez Permanente Total por Acidente (CBI)

Desemprego Involuntério (D)

Incapacidade Fisica Total e Temporaria (ITT)

Auxilio Complementar por Incapacidade Temporaria (ACIT)

Doenca Terminal (DT)

Auxilio Natalidade

Doencas Graves (DG)

Auxilio Babé/Enfermeira e/ou Empregada (Aux-B/E/E)

Auxilio Adaptacao de Carro ou Imoével por Invalidez Permanente por
Acidente

Filhos Péstumos (FP)

4.1.2 A(s) Cobertura(s) contratada(s) sera(ao) expressa(s) contratualmente e
no Certificado Individual do Seguro.

4.2 Este seguro prevé ainda a possibilidade de contratacdo das seguintes
Coberturas suplementares:
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a) Inclusdo de Coénjuges (IC)
b) Inclusao de Filhos (IF).

5. VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

5.1 Vigéncia e Renovagao da Apdlice

511 O inicio de vigéncia da Apdlice Coletiva sera estabelecido na
Contrato ou na Proposta de Contratagdo. No caso de Contrato, a
vigéncia esta condicionada ao recebimento, pela Seguradora, da
referida Contrato, devidamente assinada pelo Estipulante sem
qualquer modificacao ao seu conteudo.

51.2 O inicio e término de vigéncia do seguro sera a 24:00 (vinte e
quatro) hora das datas indicadas, respectivamente, na Apdlice, nos
Certificados Individuais do Seguro e nos endossos.

5.1.3 O prazo de vigéncia da Apdlice serd de 01 (um) ano, quando
outro prazo nao for estabelecido contratualmente.

514 A Apdlice podera ser renovada automaticamente, por igual
periodo, salvo se o Estipulante ou a Seguradora se manifestarem em
sentido contrario, mediante aviso prévio, por escrito, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias do final de vigéncia da
Apdlice.

51.5 A renovagao automatica prevista no item anterior sé podera
ocorrer uma Unica vez, sendo que para as renovacdes posteriores
deverd haver manifestacdo expressa do Estipulante e da
Seguradora.

51.6 A renovacado que nao implicar em alteracao da Apdlice com
énus ou deveres adicionais para os Segurados ou a reducao de
seus direitos podera ser feita pelo Estipulante, exclusivamente.

51.7 Na hipétese de alteracdo da Apdlice que implique em 6nus,
dever ou redugao dos direitos do Segurado, a renovagao devera
ter anuéncia expressa de Segurados que representem, no minimo,
3/4 (trés quartos) do Grupo Segurado.

5.1.8 Caso a Seguradora nao tenha a intencao de renovar 0 seguro,
devera avisar o Estipulante/Segurado com 60 (sessenta) dias
de antecedéncia do final de vigéncia da Apdlice.

5.1.9 Em caso de renovacao de apolice, nao sera iniciado novo prazo
de caréncia, exceto no caso no item 3.29.
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5.2 Vigéncia dos Certificados Individuais

5.2.1 Obrigatoriamente a seguradora devera emitir e enviar o certificado
individual do seguro no inicio do contrato e em cada uma das
renovagcoes subsequentes.

522 O inicio de vigéncia do Certificado Individual, desde que o

Proponente seja aceito no seguro, serd estabelecido
contratualmente e constara no Certificado Individual do Seguro.

523 Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido
recepcionadas, sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da
cobertura devera coincidir com a data de aceitacao da proposta ou
com data distinta, desde que expressamente acordada entre as
partes.

5.2.4 Caso haja pagamento de valor no ato da apresenta¢ao da proposta,
esse valor garante apenas uma cobertura provisoria. Se a proposta
for recusada apds anadlise, o valor pago serd restituido ao
Estipulante/Segurado, deduzindo-se apenas a fracao
correspondente ao periodo durante o qual o risco esteve garantido
provisoriamente, sem qualquer obrigacao futura entre as partes. Se
a proposta for aprovada, o valor sera convertido em prémio, dando
inicio a cobertura definitiva conforme as condicdes da apdlice.

525 Os Certificados individuais seguirdo a vigéncia da Apdlice,
observados o0s demais termos destas Condigcdes Gerais,
especialmente as hipodteses de cancelamento da Apodlice ou do
Seguro Individual.

6. ACEITACAO DA PROPOSTA DE CONTRATACAO

6.1 O Contrato ou Proposta de Contratacéo, assinada obrigatoriamente pelo
representante legal do Estipulante, devera ser entregue a Seguradora.

6.2 No caso das propostas de que trata o item acima, o proponente, seu
representante ou corretor de seguros deve assinar declaracédo, que
podera constar da propria proposta, de que tomou ciéncia das condigdes
contratuais.

6.3 As Condicdes Gerais completas deste Seguro acompanharao a Contrato
ou Proposta de Contratacao.

6.4 A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data
do recebimento da Proposta de Contratacao, para aceita-la ou recusa-la.
Vencido o prazo de 15 (quinze) dias, sem manifestagdo da Seguradora, o
seguro sera considerado aceito.

6.5 A Seguradora podera por uma unica vez solicitar documentos
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complementares para analise e aceitacao da Proposta de Contratacao.
Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr
a partir da data em que se der a entrega da documentacao complementar.

6.6 A nado aceitacdo da Proposta de Contratacao, por parte da Seguradora,
sera comunicada por escrito ao Estipulante e implicara na devolugao
integral, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, de qualquer
pagamento de Prémio eventualmente efetuado, atualizado da data do
pagamento até a data da efetiva restituicao, pelo IPCA/IBGE (Indice de
Precos ao Consumidor Amplo) ou outro indice que vier a substitui-lo.

6.6.1 Durante o periodo compreendido entre a data da recepcao do Prémio
Global, pago antecipadamente pelo Estipulante, até a data da formalizacao
da recusa da Proposta de Contratacao, havera Cobertura pelo seguro.

7. ACEITACAO DA PROPOSTA DE ADESAO

71 As exigéncias para aceitacao dos Proponentes serao estabelecidas
contratualmente.

7.2 Ainclusao individual devera ser realizada mediante Proposta de Adesao
assinada pelo proponente. No caso das propostas de que trata o item, o
proponente, seu representante ou corretor de seguros deve assinar
declaracao, que podera constar da propria proposta, de que tomou ciéncia
das condicdes contratuais.

7.21 A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco. Caso haja
valor pago no ato da proposta, ele garante apenas cobertura
provisoria. Se a proposta for recusada apos analise, o valor pago
sera restituido ao Estipulante/Segurado, deduzindo-se apenas a
fragcdo correspondente ao periodo durante o qual o risco esteve
garantido provisoriamente, sem qualquer obrigacao futura entre as
partes. Se a proposta for aprovada, o valor sera convertido em
prémio, dando inicio a cobertura definitiva conforme as condicdes
da apdlice.

7.3 A Seguradora tera o prazo de até 25 (vinte e cinco) dias, contados a partir
do recebimento da proposta de contratacao e de toda a documentacao
necessaria, para analisar e se manifestar sobre a aceitacao ou recusa do
rsco proposto.

7.3.1 Caso sejam solicitados documentos ou informacdes complementares
para andlise de risco, o prazo de 25 (vinte e cinco) dias sera
interrompido a partir da data da solicitacéo e reiniciado do zero a
partir da data da entrega dos novos documentos. Nao ha limitacéo
legal quanto ao numero de vezes que documentos complementares
podem ser solicitados na analise de risco. A aceitacdo da proposta
sera confirmada mediante a emissao da apodlice.
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7.32 E facultado & Seguradora solicitar, para efeito de aceitacao,
informacao ao Proponente quanto a contratacao de outros seguros
com coberturas concomitantes.

7.3.3 Decorrido o prazo estipulado no item 7.3 sem que tenha havido
manifestacao da Seguradora, a proposta sera considerada como
automaticamente aceita.

7.3.4 Caso a Proposta de Adesao nao seja aceita pela Seguradora, a
recusa sera comunicada por escrito e o respectivo Prémio
eventualmente pago serd devolvido, no prazo méaximo de 10 (dez)
dias corridos, devidamente atualizados pelo IPCA/IBGE (Indice de
Precos ao Consumidor Amplo) ou outro indice que venha a
substitui-lo. Para atualizagdo do prémio sera considerado o periodo
desde a data de recebimento da proposta com adiantamento do
prémio até a data da formalizacdo da recusa. Neste periodo o
proponente estara coberto pelo seguro.

7.3.5 A compensacao do cheque ou o efetivo recebimento do valor do
Prémio pela Seguradora nao implica na aceitacao da Proposta de
Adesao, devendo-se observar, na hipdtese de recusa da referida
proposta, o disposto no item anterior.

7.4 O segurado deve comunicar a Zurich, assim que tomar conhecimento,
qualquer fato que possa agravar o risco coberto pelo seguro.

7.4.1 Apos receber o0 aviso de agravamento do risco, a Zurich podera, em
até 15 (quinze) dias, informar ao segurado sobre a cobranca de
eventual diferenca de prémio. Caso nao haja pagamento da
diferenca, as garantias poderdao ser suspensas conforme estas
Condicoes Gerais.

74.2 O cancelamento do seguro por agravamento do risco sO sera

possivel em caso de ma-fé ou descumprimento doloso da
obrigacdo de comunicacdo, sendo 0 segurado previamente
notificado. O cancelamento serd efetivo 30 (trinta) dias apds a
notificacao.
Observacao: Se o risco agravado corresponder a um risco ja
excluido e vedado pela Zurich no momento da contratacao,
permanece excluido durante toda a vigéncia do seguro. Nao sera
possivel cobrar diferenca de prémio ou alterar as condicdes para
incluir tal risco.

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

8. CUSTEIO DO SEGURO

81 Para fins deste Seguro, a forma de custeio sera estabelecida
contratualmente, levando em consideracao as seguintes possibilidades:

a) ndo contributéario: aquele em que os Segurados nao pagam Prémio,
cabendo a responsabilidade pelo pagamento do Prémio
exclusivamente ao Estipulante;

b) contributério: aquele em que os Segurados pagam Prémio, parcial ou
totalmente.

9. COBRANCA E PAGAMENTO DOS PREMIOS

9.1 E de responsabilidade do Estipulante, salvo disposicées em contrario
previstas contratualmente, a cobranca do Prémio Individual e da quitacao nas
Apodlices Coletivas, nos prazos contratuais das respectivas faturas de seguro
emitidas pela Seguradora.

911 Os prémios poderao ser pagos anualmente, semestralmente,
quadrimestralmente, trimestralmente ou mensalmente. A
periodicidade e a forma de pagamento dos Prémios serdo definidas
contratualmente.

9.2 Quando a data limite para pagamento do Prémio cair em dia em que nao
haja expediente bancario, a quitacao do Prémio podera ser efetuada no
primeiro dia util em que houver expediente bancario.

9.3 Quando a forma de cobranca do Prémio for a de desconto ou
consignacao em folha de pagamento, o Estipulante, salvo nos casos de
cancelamento da Apdlice, somente podera interromper o recolhimento em
caso de perda do Vinculo ou mediante pedido do Segurado por escrito.

9.31 Quando houver previsdo de pagamento do prémio de
consignacao em folha, as condicdes contratuais deverao prever que
a auséncia do repasse a Sociedade Seguradora dos prémios
recolhidos por consignante que nao corresponda a figura do
Estipulante nao podera causar qualquer prejuizo aos Segurados ou
respectivos beneficiarios no que se refere & cobertura e demais
direitos oferecidos.

9.4 E vedado ao Estipulante recolher dos Segurados, a titulo de Prémio,
qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora e a ela devido. Caso o
Estipulante receba, juntamente com o Prémio, qualguer quantia que lhe for
devida, seja a que titulo for, fica obrigado a destacar no documento utilizado
na cobranga o valor do Prémio de cada Segurado.

9.5 E vedada a cobranga de qualquer taxa de inscrigdo ou intermediagao.

9.6 Quando o Estipulante fizer jus a qualquer remuneracao, inclusive a titulo
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de pro-labore, é obrigatério constar do certificado individual e da proposta de
adesdo, o seu percentual e valor, devendo o segurado ser informado sobre
0s valores monetarios deste pagamento sempre que nele houver qualquer
alteracao.

9.7 Em caso de atraso no pagamento do Prémio, incidirdao sobre este os
seguintes encargos: multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da parcela em
atraso, juros de 1% (um por cento) ao més e a atualizagdo monetaria pela
variagéo positiva do indice do IPCA/IBGE (Indice de Prego ao Consumidor
Amplo) ambos contados desde a data do vencimento da parcela até o efetivo
pagamento.

9.7.1 Em caso de extincao do IPCA/IBGE, a atualizagao monetaria de que
trata este item serd feita pelo indice de IPC/FIPE (Precos ao
Consumidor/ Fundacao Instituto de Pesquisas Econbmicas da
Universidade de Sao Paulo).

9.8 Em caso de atraso no pagamento da primeira parcela do prémio ou da
parcela Unica, o segurado serd previamente notificado para regularizar o
débito apds 15 (quinze) dias do vencimento. Persistindo a inadimpléncia apds
o prazo de notificagéo e constituigdo em mora, 0 seguro sera cancelado, sem
cobertura para eventos ocorridos apés a data do cancelamento, conforme
legislagdo vigente.

9.8.1 Em caso de nao pagamento da segunda parcela do prémio, ou de
quaisquer parcelas subsequentes, dentro do prazo estipulado, o
Estipulante serd notificado para purgagdo da mora, com prazo
minimo de 15 (quinze) dias. Apds esse periodo, persistindo a
inadimpléncia, a cobertura do seguro serd suspensa pelo prazo
minimo de 30 (trinta) dias. Persistindo o débito, havera reforgo da
comunicacdo apds 45 (quarenta e cinco) dias do vencimento da
parcela mais antiga em atraso. Se o débito nao for regularizado até
60 (sessenta) dias ap6s o vencimento da parcela mais antiga em
atraso, a apodlice sera cancelada automaticamente por falta de
pagamento, sem cobertura para eventos ocorridos apds a data do
cancelamento.

9.9 Se o Estipulante deixar de recolher a Seguradora, no prazo devido, 0s
Prémios custeados pelos Segurados, estes nao podem ser prejudicados no
direito a(s) Cobertura(s) contratada(s) do seguro, respondendo a Seguradora
pelo pagamento da(s) Indenizacdo(6es) eventualmente devida(s), sem
prejuizo da acao de cobranca por parte da Seguradora junto ao Estipulante.

9.10 De acordo com as caracteristicas deste seguro, nao ha previsao de
devolucao ou resgate de prémio ao Estipulante, exceto nos casos de suicidio
ou tentativa de suicidio ocorridos nos primeiros 24 (vinte e quatro) meses da
vigéncia inicial do seguro. Nesses casos, sera devolvido ao beneficiario o
valor do prémio puro pago, referente ao periodo de risco a decorrer a partir da
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data do evento.

10. CANCELAMENTO DA APOLICE

10.1 A Apdlice podera ser cancelada automaticamente e sem restituigao dos
prémios pagos, ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade:

a)a qualquer tempo, por mutuo acordo entre Seguradora e Estipulante,
desde que mediante anuéncia prévia e expressa de Segurados que
representem, no minimo, 3% (trés quarto) do Grupo Segurado,
respeitado o aviso prévio de 60 (sessenta) dias;

b)no final do prazo de sua vigéncia, se ndo houver renovagao;

c) pelo atraso no pagamento do Prémio conforme disposto no item 9.8.2
destas Condi¢des Gerais;

d) na hipétese do segurado, seus prepostos ou seus beneficiarios agirem
com dolo, fraude ou simulagdo na contratagao do seguro, durante toda
sua vigéncia, ou ainda para obter ou para majorar a indenizagao, o
Certificado Individual sera Cancelado.

e) na hipétese de pessoas juridicas, seus soécios controladores,
dirigentes e administradores legais agirem com dolo, fraude ou
simulagdo na contratacdo do seguro, durante toda sua vigéncia, ou
ainda para obter ou para majorar a indenizagao.

10.2 No caso de resiligdo total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por
iniciativa de quaisquer das partes contratantes e com a concordancia
reciproca, deverao ser observadas as seguintes disposigdes:
a) a sociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

10.3 As apdlices ndo poderdao ser canceladas durante a vigéncia pela
sociedade seguradora sob a alegacgéao de alteragdo da natureza dos riscos.

11. CESSAGCAO DA COBERTURA INDIVIDUAL
11.1 A cobertura de cada Segurado cessa:

1111 Nas Apdlices Coletivas com Vinculo prévio ao Seguro entre
Estipulante e Segurado:

a) com o cancelamento da Apdlice por quaisquer das situagoes
previstas no item 10;

b) quando o Segurado solicitar sua exclusdo da Apdlice, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias;

c) com o falecimento do Segurado;

d) com o pagamento da Indenizagdo, se houver previsdo de
exclusdo do Segurado da Apdlice na respectiva Cobertura
contratada, que gerou a Indenizagao;

e) com a extingdo do Vinculo entre o Segurado e o Estipulante,
seja ou ndo este fato comunicado a Seguradora;
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f) imediatamente, se constatada uma das hipéteses previstas no
item “Perda do Direito a Indeniza¢do” destas Condigcdes Gerais.

11.1.2 Nas Apdlices Coletivas com Vinculo exclusivamente relativo ao
contrato de seguro entre Estipulante e Segurado:

a) com o cancelamento da Apdlice por quaisquer das situagdes
previstas no item 10;

b) quando o Segurado solicitar sua exclusdo da Apdlice, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias;

c) com o falecimento do Segurado;

d) com o pagamento da Indenizagdo, se houver previsdo de
exclusdo do Segurado da Apdlice na respectiva Cobertura
contratada, que gerou a Indenizagao;

e) imediatamente, se constatada uma das hip6teses previstas no
item “Perda do Direito a Indeniza¢do” destas Condigcdes Gerais;

f) quando o Segurado ndo pagar o Prémio Individual, observado
o disposto no item 9.8.2 destas Condicdes Gerais.

11.1.3 Para o Segurado Dependente, quando incluido no seguro:

a) em qualquer das hipéteses previstas nos itens 1111 e 11.1.2

acima;

b) em caso de cessacgéo da condi¢do de Segurado Dependente,
conforme  estabelecem as respectivas  Coberturas
Suplementares de Inclusdo de Cdnjuge e/ou Filho(s), seja ou
ndo comunicado este fato & Seguradora e independentemente
da cobranca do Prémio.

12. CAPITAL SEGURADO

121 O Capital Segurado de cada Cobertura contratada devera ser
estabelecido contratualmente e constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

13. ATUALIZACAO DOS VALORES DO SEGURO

13.1 Os Prémios deste Seguro, seréo atualizados anualmente, no aniversario
da apodlice pela aplicacdo de variacdo positiva do IPCA/IBGE (Indice de
Precos ao Consumidor Amplo) e serd aplicado somente para as novas
vendas. Sera considerada a variacao do indice nos 12 meses que antecedem
aos trés ultimos meses de vigéncia da apodlice.

13.1.1 Em caso de extingédo do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria de que
trata este item sera feita pelo indice de Indice de Precos ao
Consumidor Amplo, da Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE (IPCA), ou o indice que vier a substitui-lo, caso ndo
esteja previsto nas condicdes gerais ou contratuais.
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13.2 Alternativamente ao critério de atualizagcdo mencionado no item 13.1
acima, podera se estabelecer ainda, o recalculo anual no aniversario da
apolice, para adequacao dos valores do Capital Segurado, assim como 0s
respectivos prémios, aos novos valores de salarios ou provento do Segurado,
ou outros fatores objetivos conforme definido em Contrato e
necessariamente expressos na Condicdes Gerais, na apodlice, nos
Certificados e nas Propostas.

13.3 Nas Apdlices coletivas, o Estipulante, ou nos Certificados individuais, o
Segurado, poderao solicitar aumento espontaneo de Capital Segurado, que
dependera da aceitacao da Seguradora.

14. TAXA DO SEGURO E RECALCULO DO PREMIO

14.1 O Prémio deste seguro sera calculado com base na idade média atuarial
dos componentes do Grupo Seguravel.

14.2 A Seguradora anualmente, no aniversario da apélice, devera recalcular as
taxas do seguro, caso a natureza dos riscos do seguro tornar-se inviavel ou
prejudicar o equilibrio financeiro-atuarial, de forma que o volume de sinistros
pagos e avisados seja superior ao prémio liquido arrecadado no mesmo
periodo.

14.3 As modificagbes previstas no item 14.2 acima, se implicar em énus ou
dever para os Segurados ou redugdo de seus direitos, dependerda da
anuéncia prévia e expressa dos Segurados que representem, no minimo, 3/4
(trés quartos) do Grupo Segurado.

15. BENEFICIARIO(S)

15.1 Cabe ao Segurado, a qualquer tempo, nomear ou substituir seu(s)
Beneficiario(s), ressalvadas as restrigoes legais.

15.1.1 Sera considerada, em caso de Sinistro, a ultima indicacdo e/ou
alteracdo de Beneficiario(s) feita pelo Segurado e recebida pela
Seguradora antes do pagamento da Indenizacdo. Caso a
Seguradora nao seja cientificada oportunamente da indicacao e/ou
alteracao, desobrigar-se-a pagando o Capital Segurado na forma
anterior.

15.2 A alteragdo s6 podera ser efetuada se o Segurado nao tiver renunciado
previamente a essa faculdade, ou se o seguro nao tiver como causa
declarada a Cobertura de alguma obrigagao. Nao sera aceita designagao ou
substituicdo de Beneficiario(s) por meio de procuragéo.

15.3 Nao havendo indicagdo de Beneficiario(s), a Indenizagdo sera paga de
acordo com o que estabelece a lei.
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16. OCORRENCIA DO SINISTRO

16.1 Ocorrido o Sinistro, devera ser ele comunicado, por escrito, a Seguradora,
pelo Estipulante, pelo Segurado, ou pelo(s) Beneficiario(s), logo que o
saiba(m).

16.2 O Segurado, por ocasiao do Sinistro, devera recorrer imediatamente, a
sua custa, aos servicos de médicos legalmente habilitados, submetendo-se
ao tratamento exigido para uma cura completa.

16.3 Este seguro ndo cobre despesas de contengédo ou salvamento, mesmo
que realizadas para evitar a ocorréncia de sinistro ou para reduzir seus efeitos,
ainda que tais medidas sejam tomadas em emergéncias ou por terceiros.
Também ndo estdo cobertas despesas com prevengdo ordinaria,
manutencédo, reparos preventivos ou qualquer outro tipo de medida similar.
Caso o segurado realize qualquer despesa com contencao ou salvamento,
nao havera direito a reembolso, independentemente do valor ou do resultado
das acoes adotadas.

17. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

171 Para o recebimento da Indenizacdo, devera ser comprovada
satisfatoriamente a ocorréncia do evento, bem como todas as circunstancias
a ele relacionadas, facultada a Seguradora a adocao de quaisquer medidas
tendentes a elucidacao dos fatos.

17.2 As despesas efetuadas com a comprovacao do evento e, quando for o
caso, os documentos de habilitacdo do(s) Beneficiario(s) correrdo por conta
dos interessados, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

17.3 A Zurich tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para manifestar-se sobre
a existéncia de cobertura para o sinistro, contado do recebimento do aviso de
sinistro acompanhado de todos os documentos necessarios.

17.3.1 O prazo para regulacao do sinistro é de até 30 (trinta) dias, contado
a partir do recebimento dos documentos necessarios pela
seguradora.

a) Para sinistros de até 500 (quinhentos) salarios minimos, esse
prazo podera ser suspenso apenas uma vez, mediante solicitacéo
de documentos complementares ao segurado.

b) Para sinistros superiores a 500 (quinhentos) salarios minimos, o
prazo de regulacao podera ser suspenso até duas vezes, mediante
solicitacao de documentos complementares ao segurado.

c) O prazo para pagamento da indenizagéo sera de até 30 (trinta)
dias, contado a partir da conclusao da regulacao do sinistro.
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17.3.2 A relacéo de documentos necessarios para a regulacao de Sinistro,
esta prevista em cada uma das respectivas Coberturas contratadas.
O nédo fornecimento da documentacao solicitada acarreta a
suspensao do prazo para pagamento da Indenizacao.

17.4 Podera ser exigida a autenticagéo das cépias de todos os documentos
necessarios a analise da Seguradora.

175 Independentemente dos documentos listados nas Coberturas
contratadas, a Seguradora poderd consultar, livremente e a seu critério
exclusivo, especialistas de sua indicagao, para apurar comprovagdo ou nao
do evento.

17.6 A documentacgao listada nas respectivas Coberturas ndo é restritiva. A
Seguradora poderd, no caso de duvida fundada e justificavel, solicitar outros
documentos que se fagam necessarios durante o processo de analise do
Sinistro, para sua completa elucidacao.

17.6.1 Caso a Seguradora exija a apresentacao de outros documentos, o
prazo de 30 (trinta) dias previsto no item 17.3. acima sera suspenso,
voltando a contar a partir do primeiro dia util subsequente aquele
em que forem completamente atendidas as exigéncias.

17.7 Caso haja atraso no pagamento da Indenizagao, a importancia devida
pela Seguradora, relativa ao Evento Coberto, sera atualizada com base na
variagédo positiva do IPCA/IBGE (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo),
desde a data do Sinistro até a data do efetivo pagamento, acrescida de multa
de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més, contados
a partir da mora. O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetéria
e juros moratérios far-se-4 independentemente de notificagdo ou
interpelacao judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do
contrato.

17.71 Os encargos decorrentes de eventual traducao para a lingua
portuguesa dos documentos necessarios ao recebimento da
Indenizacao serao de responsabilidade total da Seguradora.

17.72 Havendo duvida quanto a critérios, formulas de calculo ou
apuracdo de valores indenizaveis, prevalecera o critério mais
favoravel ao Segurado ou Beneficiario, respeitado o principio da
vedacao ao enriquecimento sem causa.

17.8 A solicitagdo de documentos e as demais providéncias ou atos que a
Seguradora venha a praticar apés o Sinistro ndo importam, por si s, no
reconhecimento da obrigagao de pagar qualquer Indenizagao.
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17.9 Qualquer indenizagdo decorrente deste seguro somente sera paga em
reais no Brasil.

1710 Em caso de recusa total ou parcial de cobertura, a Seguradora
disponibilizara ao interessado os documentos obtidos ou produzidos na
regulagao que fundamentaram a decisao.

1711 Nao serao entregues documentos sigilosos, legalmente protegidos ou
que possam causar prejuizo a terceiros, exceto mediante ordem judicial ou
deciséo arbitral.

18. PERICIA MEDICA/JUNTA MEDICA

18.1 A Seguradora podera, a seu critério, submeter o Segurado a exame
(pericia) para comprovacdo da invalidez e/ou avaliagdo do nivel de
incapacidade.

18.2 No caso de divergéncias e/ou duvidas de natureza médica relacionadas
ao objeto do seguro, sobre a causa, natureza ou extensao de lesdes, bem
como a avaliagdo da incapacidade ou ainda sobre matéria médica nao
prevista expressamente nas Disposi¢gdes Contratuais, serd proposta pela
Seguradora, por meio de correspondéncia escrita ao Segurado, no prazo de
15 (quinze) dias a contar da data da contestacao, a constituicdo de uma junta
médica.

18.2.1 A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um
nomeado pelo Segurado, outro pela Seguradora, e um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das
partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do
terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela
Seguradora.

18.2.2 O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15
(quinze) dias a contar da data da indicagéo do profissional nomeado
pelo Segurado.

19. PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO
19.1 Em conformidade com a legislacao vigente, distinguem-se as
consequéncias conforme a intengdo do Estipulante / Segurado ao
prestar informagoes:

19.1.1. Descumprimento doloso (intencional):

Se o Estipulante/Segurado, por si ou por seu representante, omitir
intencionalmente informagao relevante, como uma doenc¢a grave, com o
objetivo de obter vantagem no seguro, perdera o direito a indenizagao.
Ainda assim, devera pagar o prémio vencido e ressarcir eventuais
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despesas da Seguradora.

19.1.2. Descumprimento culposo (sem inteng¢3o):

Caso a omissdo ou inexatiddo seja sem intengdo de enganar, a
indenizagao sera reduzida proporcionalmente a diferenga entre o prémio
pago e o que seria devido, considerando-se o novo risco informado.

19.1.3. Garantia tecnicamente impossivel ou risco ndo aceito:

Se, apds a revelagcdo de uma omissdo, constatar-se que 0O risco é
tecnicamente impossivel de ser segurado, ou nao é normalmente aceito
pela Zurich, o contrato serd extinto, e o Estipulante devera ressarcir
eventuais despesas feitas pela seguradora.

19.1.4. Mensagem ao cliente:

Esta regra protege tanto o Segurado quanto a Zurich, incentivando a
transparéncia e a verdade na contratagdo. Informagdes corretas
garantem uma cobertura adequada e evitam problemas futuros. Sempre
responda de forma clara e completa ao questionario da Zurich.

19.2 A provocagao dolosa de sinistro pelo Segurado acarretara a perda
definitiva do direito a indenizacdo ou ao capital segurado,
permanecendo exigivel o prémio contratado e configurada a obrigagéo
de ressarcir gastos suportados pela Seguradora.

19.3. A fraude cometida durante o processo de reclamagéao ou regulagéo
do sinistro implicara perda integral da garantia, liberando a Seguradora
do pagamento.

19.4. Ocorrendo participagdo consciente do Segurado ou Beneficiario
em pratica delituosa associada ao sinistro, e ndo havendo tentativa de
evita-la, aplicar-se-4 integralmente a perda do direito conforme item 19.2

19.5. Nos seguros de pessoas, caso O sinistro seja dolosamente
provocado pelo Beneficiario, a indenizagéo sera paga ao Segurado ou
a seus herdeiros, conforme legislagao vigente.

19.6 A Seguradora nao pagara qualquer Indenizagdo com base no
presente seguro se o Estipulante, Segurado, seu representante legal, ou
seu corretor de seguros fizer declaragdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagado da Proposta ou no valor
do Prémio.

19.7 Sem prejuizo do previsto nos itens 7.4, 741 e 74.2,, se a inexatidao
ou a omissao nas declaragdes ndo resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:
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19.7.1 Na hipétese de nao ocorréncia do Sinistro:
a) cancelar o seguro, retendo, do Prémio originalmente pactuado,
a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou
b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do
seguro, cobrando a diferenga de Prémio cabivel ou restringindo
a Cobertura contratada.

19.7.2 Na hipétese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial
da Indenizacéo:

a) cancelar o seguro, apds o pagamento da Indenizacéo, retendo,
do Prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga
cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do
seguro, cobrando a diferenga de Prémio cabivel ou deduzindo-
a do valor a ser pago ao Segurado ou ao(s) Beneficiario(s) ou
restringindo a Cobertura contratada para riscos futuros.

19.7.3. Na hipétese de ocorréncia de Sinistro com pagamento
integral da Indenizagéo, cancelar o seguro, apds 0 pagamento da
Indenizagao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de
Prémio cabivel.

19.8 O Segurado perderad o direito a Indenizagdo para qualquer das
Coberturas contratadas, ainda, pelas seguintes razdes:

a) inobservancia das obrigagdes convencionadas neste seguro;

b) dolo, fraude ou sua tentativa, simulagéo ou culpa grave, para obter ou
majorar a Indenizagao, ou ainda se o Segurado ou o(s) Beneficiario(s)
tentar(em) obter vantagem indevida com o Sinistro;

c) inobservancia do artigo 768 do Coédigo Civil, que dispde que o
Segurado perderd o direito & Cobertura do seguro se agravar
intencionalmente o risco objeto do Contrato.

19.9 Em qualquer das hipéteses acima ndo havera restituicdo de Prémio,
ficando a Seguradora isenta de quaisquer responsabilidades.

20. CLAUSULA DE DISTRIBUICAO DE EXCEDENTES TECNICOS

20.1. Esta Clausula podera ser contratada opcionalmente e devera estar
prevista em Contrato.

20.2.Para fins desta Clausula prevalece o conceito indicado no item
“‘DEFINICOES” das Condicoes Gerais deste seguro.

20.3. Apuracao do Resultado

20.3.1. A periodicidade da apuracéo sera definida em contrato, podendo
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ser anual, semestral ou plurianual.

20.2.2.Para fins de apuracao de resultado técnico consideram-se como

RECEITAS:

a) Prémios de competéncia correspondentes ao periodo de
apuracao da Apolice, efetivamente pagos, liquidos de Imposto
Sobre Operacdes Financeiras - IOF;

b) estornos de Sinistros computados em periodos anteriores e
definitivamente nao devidos;

c) saldo da provisao de Sinistros Ocorridos e ndo Avisados - IBNR
do periodo anterior;

d) recuperacao de Sinistros do ressegurador.

20.2.3.Para fins de apuracao de resultado técnico consideram-se como

DESPESAS:

a) comissbes de corretagem pagas durante o periodo de

apuragao;

b) comissdes de administragdo (pro-labore) pagas durante o
periodo de apuracao;

c) comissbes de agenciamento pagas durante o periodo de

apuragao;

d) Prémios de resseguro;

e) valor total dos Sinistros avisados e despesas de Sinistro,
compreendendo, mas nao se limitando a, despesas de
regulacao, investigacao, assisténcias em geral, pericias etc,,
ocorridos em qualquer época e ainda ndo considerados até o
fim do periodo de apuracdo, computando-se, de uma soé vez, 0s
Sinistros com pagamento parcelado;

f) alteracdes dos valores de Sinistros ja considerados em
apuracoes anteriores;

g) saldo da provisdo de IBNR do periodo;

h) saldo negativo de periodos anteriores, ainda nao

compensados;

i) despesas efetivas de administragdo da Seguradora, acordadas
com o Estipulante incluindo impostos e/ou quaisquer outras
contribuicoes recolhidas sobre os Prémios efetivamente pagos
durante o periodo.

20.2.4.Eventuais novos itens de receita e despesas poderao ser incluidos
na apuracao de Excedente Técnico mediante prévio acordo entre
Seguradora e Estipulante.

20.2.5.A provisao de IBNR sera calculada através da aplicacédo de um
percentual, estabelecido contratualmente, sobre os Prémios
definidos no item 20.2.2 (a) menos os Prémios definidos no item
20.2.3 (d) referentes ao periodo de apuracao.
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20.26. Como saldo da provisdo de IBNR do periodo anterior entende-
se o valor debitado a este titulo, no periodo anterior ao da atual
apuracao.

20.2.7.Todos os encargos incidentes sobre Prémios pagos em atraso nao
serao considerados como receita, para fins de calculo do
Excedente Técnico. Os encargos contratuais incidentes sobre
Sinistros pagos em atraso que nao tenha sido causado pelo
Estipulante, serao desconsiderados como despesas, correndo a
conta da Seguradora.

21. ATUALIZACAO MONETARIA

21.3.1 O resultado técnico serd apurado em Reais (R$), levando-se em conta a
atualizacdo monetaria dos valores pela variagdo do IPCA/IBGE (Indice de Precos ao
Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

21.3.2 As receitas e despesas serao atualizadas monetariamente até a data da
distribuicao do Excedente Técnico, desde o0 més:
a) do pagamento dos Prémios e comissdes (corretagem,
agenciamento e pro-labore);
b) do aviso dos Sinistros a Seguradora;
c) da Ultima apuracdo, para os saldos negativos de periodos
anteriores e saldo de IBNR de periodo anterior;
d) de competéncia para as despesas de administracdo da
Seguradora.

22. CONDIGOES PARA DISTRIBUIGAO DO EXCEDENTE TECNICO

22.4.1 A distribuicao do Excedente Técnico sera realizada apds o término do
periodo de apuracao, depois de pagas todas as faturas do periodo e no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da quitagdo da ultima fatura,
vedado qualquer adiantamento a titulo de resultados técnicos.

22.4.2 Em caso de ndo renovacado da Apdlice, a distribuicdo do Excedente
Técnico sera recalculada apds 12 (doze) meses contados do prazo
maximo estabelecido no item 20.1.1. acima e, somente a partir de entao, o
pagamento se devido, sera realizado.

2243 Somente sera distribuido o Excedente Técnico quando, durante o
periodo de apuracédo, a Apdlice tiver média mensal minima de 500
(quinhentos) Segurados, exceto se houver Disposicdo Contratual em
contrario.

22.4.4 Nao sera distribuido Excedente Técnico em caso de cancelamento da
Apdlice.

23. DISTRIBUICAO DO EXCEDENTE TECNICO
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23.5.1 Sera distribuido ao Estipulante um percentual do saldo positivo
obtido, livremente convencionado entre as partes e estabelecido
contratualmente.

23.5.2 Nos seguros contributarios, o Excedente Técnico a ser distribuido devera
ser destinado aos Segurados, na proporgao do seu percentual de
contribuicao sobre o Prémio Individual. Cabera ao Estipulante
definir a forma com que distribuira o Excedente Técnico aos
componentes do Grupo Segurado, em conformidade com os
Contratos/acordos que possua com 0s Segurados.

24. ALTERACOES DA APOLICE

241 O presente seguro podera ser alterado, a qualquer tempo, mediante
acordo entre as partes contratantes.

24.1.1 Qualquer modificagdo na Apélice vigente que implicar em énus ou
dever para os Segurados ou reducéo de seus direitos, dependera
da anuéncia prévia e expressa de Segurados que representem, no
minimo, 3/4 (trés quartos) do Grupo Segurado.

25. OUTRAS OBRIGACOES DO ESTIPULANTE E DO CONSIGNANTE

25.1 Sem prejuizo das demais obriga¢des previstas nestas Condigdes Gerais
e demais Disposigdes Contratuais, sdo, ainda, obrigagdes do Estipulante e do
Consignante:

a) fornecer a Seguradora todas as informacbes necessarias para a
analise e aceitacdo do risco, previamente estabelecidas pela
Seguradora, incluindo dados cadastrais (de acordo com as normas
vigentes de Manutencdo do Cadastro Pessoas Fisicas e Pessoas
Juridicas bem como de aceitacao do risco);

b) manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
Segurados, alteracdes na natureza do risco coberto, bem como
quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em Sinistro, de
acordo com o definido contratualmente;

c) fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacoes
relativas ao Contrato de seguro;

d) discriminar o valor do Prémio no instrumento de cobranca, quando
este for de sua responsabilidade;

e)repassar o Prémio a Seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente;

f) repassar aos Segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a
Apdlice, quando for diretamente responsavel pela sua administracao;

g) discriminar a razado social e, se for o caso, o nome fantasia da
Seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e comunicacoes
referentes ao seguro, emitidos para o Segurado;
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h) comunicar, de imediato, & Seguradora, a ocorréncia de qualquer
Sinistro, ou expectativa de Sinistro, referente ao grupo que representa,
assim que deles tiver conhecimento, quando esta comunicacao estiver
sob sua responsabilidade;

i) dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados
para a liquidacao de Sinistros;

j) comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que
considerar irregulares quanto ao seguro contratado;

k) fornecer a SUSEP quaisquer informacgdes solicitadas, dentro do prazo
por ela especificado;

) informar a razado social e, se for o caso, 0 nome fantasia da Seguradora,
bem como o percentual de participacdo no risco, no caso de
cosseguro, em qualquer material de promoc¢ao ou propaganda do
seguro, em caracter tipografico maior ou igual ao do Estipulante;

m)O Estipulante e o Segurado devem informar & Seguradora qualquer
mudanca de endereco ou na condi¢cao do risco segurado;

Nos seguros com previsao de consignacao em folha, a auséncia do repasse a
Seguradora dos prémios recolhidos pelo consignante nao podera causar qualquer
prejuizos aos Segurados ou respectivos Beneficiarios no que se refere a cobertura e
demais direitos oferecidos.

25.2 A prescricdo de pretensao relacionada ao recebimento de indenizacao sera
suspensa uma unica vez, com a apresentacao formal do pedido de reconsideracao do
sinistro negado.

25.3. A suspensao cessara na data em que o interessado for comunicado da deciséo
final.

26. OBRIGAGOES DO SEGURADO

O responsavel garantido pelo seguro que nao colaborar com a seguradora ou praticar
atos em detrimento dela respondera pelos prejuizos a que der causa, cabendo-lhe:

| — informar prontamente a seguradora das comunicag¢oes recebidas que possam gerar
reclamacéo futura;

Il — fornecer os documentos e outros elementos a que tiver acesso e que |he forem
solicitados pela seguradora;

lll — comparecer aos atos processuais para 0s quais for intimado;

IV — abster-se de agir em detrimento dos direitos e das pretensdes da seguradora.

26.1 Quando a pretensao do prejudicado for exercida exclusivamente contra o segurado,
este serd obrigado a cientificar a seguradora, tdo logo seja citado para responder a
demanda, e a disponibilizar os elementos necessarios para o conhecimento do processo.

26.2 O segurado podera chamar a seguradora a integrar o processo, na condi¢cao de
litisconsorte, sem responsabilidade solidaria.
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27. MATERIAL DE DIVULGAGCAO

271 A propaganda e a divulgagao do seguro, por parte do Estipulante e/ou
seu representante legal, dependera de autorizagao expressa e supervisao da
Seguradora, respeitadas as condi¢gdes da Apdlice e as normas deste seguro.

28. TRIBUTO

28.1 Todo e qualquer tributo sera recolhido conforme legislagdao em vigor.
Eventual(is) alteracédo(des) sera(do) automaticamente aplicada(s) ao Prémio.

29. PRESCRIGAO

29.1 Qualquer direito do Segurado ou do(s) Beneficiario(s), com fundamento
no presente Seguro, prescreve nos prazos estabelecidos pela Lei:
| — em 1(um) ano, contado da ciéncia do respectivo fato gerador:
a) a pretensdo da seguradora para a cobranga do prémio ou qualquer outra pretenséo
contra o segurado e o estipulante do seguro;
b) a pretensao dos intervenientes corretores de seguro, agentes ou representantes de
seguro e estipulantes para a cobranga de suas remuneragoes;
c) as pretensdes das cosseguradoras entre si;
d) as pretensdes entre seguradoras, resseguradoras e retrocessionarias;

Il — em 1 (um) ano, contado da ciéncia da recepgao da recusa expressa e motivada da
seguradora, a pretensdo do segurado para exigir indenizacédo, capital, reserva
matematica, prestagcdes vencidas de rendas temporarias ou vitalicias e restituicdo de
prémio em seu favor;

lll — em 3 (trés) anos, contados da ciéncia do respectivo fato gerador, a pretensao dos
beneficiarios ou terceiros prejudicados para exigir da seguradora indenizagao, capital,
reserva matematica e prestagdes vencidas de rendas temporarias ou vitalicias.

29.2. A prescricao de pretensao relacionada ao recebimento de indenizacao sera
suspensa uma Uunica vez, com a apresentacao formal do pedido de
reconsideracao do sinistro negado.

29.3. A suspensao cessara na data em que o interessado for comunicado da
decisao final.

30. FORO

30.1 Fica eleito o foro do domicilio do Segurado, ou do(s) Beneficiario(s),
conforme o caso, para dirimir quaisquer davidas relacionadas ao presente
seguro.

31. DISPOSICOES FINAIS
31.1 A aceitacao da proposta esta sujeita a analise do risco.
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31.2 O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou
recomendacao por parte da Susep.

31.3 O Segurado podera consultar a situacao cadastral do corretor de seguros
e da Sociedade Seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

31.4 Este seguro ¢é estruturado no Regime Financeiro de Reparticao Simples,
portanto, ndo havera devolucao ou resgate de Prémios ao Segurado ou aos
Beneficiarios.

31.5 Este seguro é por prazo determinado tendo a Seguradora a faculdade de
nao renovar a Apodlice na data de vencimento, sem devolucao dos Prémios
pagos nos termos da Apdlice.

32. LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

321 O CLIENTE reconhece que os dados pessoais e/ou de saude do
CLIENTE foram usados e analisados pela SEGURADORA para aceitacao ou
ndo do risco, conforme autorizacao dada pelo CLIENTE na proposta de
contratacdo, e esses dados (anonimizados ou ndo) poderdo ser usados em
modelos preditivos e/ou mercadolégicos das empresas do nosso Grupo
econdmico, bem como para o fim Unico da execucéo do contrato de seguro,
ditas informacdes poderao ser compartilhadas com empresas que nos ajude
no cumprimento do contrato se seguro (por ex. assisténcia, resseguradora,
regulacdo de sinistro, servicos de telemedicina, call center, corretora,
estipulante, etc). Os dados do CLIENTE serdo guardados com todo zelo e
cuidado, e mantidos pelo prazo previsto pelo Regulador de Seguros.

32.2 O CLIENTE, na condicao de titular dos dados pessoais, tem direito a
obter, em relacdo aos seus dados tratados pela SEGURADORA, a qualquer
momento e mediante pedido expresso, pedidos como: (i) a confirmacdo da
existéncia de tratamento; (ii) o acesso aos dados; (iii) a correcdo de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados, etc.

32.3 O CLIENTE esta ciente de que, para realizar qualquer uma dessas
solicitacdes ou tirar qualquer duvida sobre os seus dados pessoais, devera
entrarem contato coma SEGURADORA, por meio doe-
mail: protecaodedados@br.zurich.com

32.4 A SEGURADORA garante e assume o compromisso de jamais vender e
nem ceder os dados do CLIENTE além da finalidade mencionada, e cumpre
integralmente a Lei Geral de Protecao de Dados do Brasil. Para conhecer na
integralidade a politica de protecao de dados da SEGURADORA, por favor
acesse https://www.zurich.com.br

33. EMBARGOS E SANCOES
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33.1 Exclusao de Sancdes: Nao obstante quaisquer outros termos deste instrumento, a
Seguradora nao sera considerada como tendo fornecido cobertura e ndo sera responsavel
pelo pagamento de qualquer sinistro ou beneficio aqui previsto, na medida em que o
fornecimento de tal cobertura, 0 pagamento de tal sinistro ou o fornecimento de tal
beneficio exponha a Seguradora, sua controladora ou sua entidade controladora final a
qualquer sangéao, proibicéo ou restricao prevista em resolugdes das Nagdes Unidas ou em
sancdes comerciais ou econdmicas, leis ou regulamentos da Unido Europeia, do Reino
Unido, da Suica, dos Estados Unidos da América ou qualquer outra lei ou regulamento
aplicavel a san¢cdes comerciais ou econdémicas.

33.2 Exclusao Territorial: Este instrumento ndo cobrira quaisquer perdas, lesdes, danos ou
responsabilidades legais decorrentes direta ou indiretamente de viagens planejadas ou
realizadas em determinados paises. A lista completa de paises com restricao sera
publicada em canais oficiais disponibilizados aos usuarios segurados e no site oficial da
Seguradora, sendo certo que a lista de paises com restricdo considerada para esse efeito
desta exclusao territorial devera considerar a data da ocorréncia do sinistro e ndo somente
da contratacdo, ainda que no momento da contratacdo do seguro determinado pais
poderia nao estar na lista de paises com restricao e de exclusao territorial.
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COBERTURA DE MORTE (M)

1.

OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacdo, em caso de morte do Segurado
decorrente de causas naturais ou acidentais, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condigoes Gerais e as demais Disposi¢gdes Contratuais.

DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura, prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

RISCOS EXCLUIDOS
3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta, de e/ou
relacionados a:
a)uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em

b)

c)

d)

f)

testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem
como a contaminagao radioativa ou exposicao a radiacdes nucleares
ou ionizantes;

atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou n&o, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou
usurpado, guerrilna, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
mérbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratagdo, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da
contratagdo do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a difereng¢a do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;
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g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestagdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

i) eventos causados exclusivamente pela nao utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

j) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

k) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou ndo, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

[) competicdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatdrios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

m) doengas ou lesdes preexistentes a inclusdo do Segurado na apdlice,
ndo declaradas na proposta de adesdo, e que sejam de seu
conhecimento.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do falecimento do Segurado.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
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7.

8.

9.

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;

c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

910 periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de
vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.20 periodo de Caréncia poderd, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.

10. PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

10.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados o0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de doenga

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

e cOpia da Certidao de Obito do Segurado;

e coOpiado Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e coOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

e coOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
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anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e coOpia do comprovante de quitagcdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

b) Morte decorrente de acidente
Além dos documentos relacionados acima para o caso de Morte
decorrente de doenga, providenciar:

e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacgéo de Acidente do Trabalho), se houver;

e copia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e coOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

e copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

e copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

Nao havendo indicagdo de Beneficiario(s), apresentar ainda:

e declaracao original assinada pelo Estipulante, formalizando que nao
houve designagéo de Beneficiario(s);

e declaracdo original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicagéo
do estado civil do Segurado por ocasido do falecimento, se
eventualmente mantinha unido estavel e com quem, e quais 0s
herdeiros legais deixados (listar todos).

Demais documentos para habilitagdo do(s) Beneficiario(s):
e conjuge: copia da Certidado de Casamento atualizada;
e companheiro(a): comprovacdo de unido estavel por ocasido do
Sinistro;
e filho(s): copia da Certidao de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipdtese de Beneficiarios Pessoa Juridica:

e copia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas
atualizacoes;

e coOpia do Cartdo de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)
ou no Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

e copia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia de cada um dos socios e/ou
diretores estatutarios;

e coOpia do Balanco Patrimonial;

e cOpia do comprovante de endereco da empresa.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
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normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE MORTE ACIDENTAL (MA)

1.

OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacdo, em caso de morte do Segurado em
consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se decorrente
de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condigdes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados no
Conceito de Acidente Pessoal das Condi¢gdes Gerais, estdo também
excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedigéo,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao
de servi¢co militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratagado do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou
da reconduc¢ao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
exclusdo somente se aplica a diferenga do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;
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h) perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacdo, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

I) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) competicbes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

0) Acidente ou lesbes causadas por acidentes preexistentes a inclusdo
do Segurado na apdlice, ndo declaradas na proposta de adesao, e
que sejam de seu conhecimento;

p) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da ocorréncia do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
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7. PREMIO

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da

Apdlice Coletiva;

c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do

Segurado.

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacéao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos
Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;

copia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho,
devidamente assinado pelo empregador e pelo representante do
empregado, quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo
previo seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apolice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéo de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal),
se realizado;

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

e coOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

e coOpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicoldgico, se realizado(s);

e coOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente,
se houver.

Nao havendo indicagao de Beneficiario(s), apresentar ainda:

e declaracao original assinada pelo Estipulante, formalizando que
nao houve designacgao de Beneficiario(s);

e declaracdo original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com
indicagcdo do estado civil do Segurado por ocasido do
falecimento, se eventualmente mantinha unido estavel e com
quem, e quais os herdeiros legais deixados (listar todos).

Demais documentos para habilitagao do(s) Beneficiario(s):
e coOnjuge: copia da Certidao de Casamento atualizada;
e companheiro(a): comprovagdo de unido estavel por ocasido do
Sinistro;
e filho(s): copia da Certiddo de Nascimento, na auséncia de RG e
CPF.

Na hipdtese de Beneficiarios Pessoa Juridica:

e coOpia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas
atualizacoes;

e coOpia do Cartao de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)
ou no Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

e copia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia de cada um dos soécios
e/ou diretores estatutarios;

e coOpia do Balango Patrimonial;

e cOpia do comprovante de endereco da empresa.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura quando contratada conjuntamente com a Cobertura de
Morte, em caso de morte decorrente de acidente pessoal coberto, as
Coberturas da Cobertura de Morte e Cobertura de Morte Acidental se
acumulam.

10.2Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relagcao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE INVALIDEZ PERMANENTE POR ACIDENTE (IPA)

1.

OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacao, em caso de Invalidez Permanente Parcial ou Total por
Acidente, em consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos
desta Cobertura, das Condigcdes Gerais e as demais Disposicdes
Contratuais.

2. DEFINICOES

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado

no item “Definicoes” das Condicdes Gerais deste seguro.

2.2 Invalidez Permanente por Acidente: para fins desta Cobertura € a perda,

reducdo ou impoténcia funcional definitiva, parcial ou total, de um dos
membros ou 6rgaos previstos na Tabela para Calculo de Percentuais de
Indenizacdo em caso de Invalidez Permanente por Acidente, prevista no
item 7 desta Clausula, em virtude de lesdes fisicas exclusivamente
decorrentes de Acidente Pessoal coberto, desde que tais lesdes sejam
insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacdo pelos meios terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatacao.

2.3 A Indenizacao sera paga aplicando-se os percentuais de perda funcional

constatados, para o érgao/membro lesado, sobre as percentagens do grau
de invalidez previstas para referido érgao/membro na Tabela para Célculo
de Percentuais de Indenizacdo em Caso de Invalidez Permanente parcial
ou total por Acidente e ainda aplicados sobre o Capital Segurado vigente
na data do acidente.

2.4 Perdas e/ou reducdes nao previstas na Tabela para Calculo de Percentuais

de Indenizacdo em Caso de Invalidez Permanente Parcial ou Total por
Acidente, serao calculadas tomando-se por base a diminuicdo permanente
da capacidade fisica do Segurado, independentemente da sua profissao.
Sendo possivel constatar apenas o grau da perda e/ou reducdo (maximo,
médio e minimo), a Indenizacdo sera calculada, respectivamente, na base
de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por cento) e 25% (vinte
e cinco por cento) do Capital Segurado contratado.

2.5Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou

6rgdo, a Indenizagdo sera calculada somando-se as percentagens
respectivas, sem que possa, todavia, exceder a 100% (cem por cento) do
Capital Segurado contratado para esta Cobertura. Havendo 2 (duas) ou
mais lesdes em um mesmo membro ou 6rgéo, a soma das percentagens
correspondentes ndo podera exceder o percentual de Indenizagao prevista

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

3.

para a perda total do referido membro ou érgéo.

2.6 A invalidez de um membro ou 6érgao ja defeituoso antes do acidente ndo da
direito a Indenizagao total.

2.7 Na hipdtese de ocorréncia de um acidente que provoque incapacidade
definitiva do mesmo membro ou 6rgao ja defeituoso, parcial ou total, o
percentual correspondente a incapacidade anterior ao acidente serj
deduzido da indenizagao.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no Conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a)

a)
h)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nio, bem
como a contaminagao radioativa ou exposicdo a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

atos ou operacdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugcédo, agitagdo, motim, revolta, sedigéo,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
acidentes ocorridos anteriormente a contratagao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢oes vulcanicas
e outras convulsdes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se 0s casos que provieremda
utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagcdo de
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4.

5.

servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdo do
Segurado para conduc¢ao de veiculo automotor;

I) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

0) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto;

p) Doencgas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos;

q) Acidente ou lesdes decorrentes de acidentes preexistentes a inclusdo
do Segurado na apdlice, ndo declaradas na proposta de adeséao, e que
sejam de seu conhecimento;

) competicobes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatdrios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

s) Automutilagbes e lesdes auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou s3o.

CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da ocorréncia do acidente,
nao prevalecendo qualquer alteracdo de Capital Segurado efetuada
posteriormente ao acidente.

REINTEGRAGCAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto de invalidez
permanente parcial, sem cobranca de Prémio adicional.

6. ACUMULAGAO DE INDENIZAGOES

6.1 As Indenizacdes decorrentes de eventos por morte acidental e invalidez
permanente por acidente, em quaisquer das Coberturas contratadas, nao
se acumulam. Se, depois de paga uma Indenizacdo por invalidez
permanente por acidente, seja parcial ou total, ocorrer a morte do Segurado,
em consequéncia do mesmo acidente, a importancia ja paga por invalidez
permanente deve ser deduzida do valor do Capital Segurado por Morte, se
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contratada esta cobertura.
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7. TABELA PARA CALCULO DE PERCENTUAIS DE INDENIZACAO EM CASO
DE INVALIDEZ PERMANENTE POR ACIDENTE

% SOBRE
'F',\'E\QA,\'/T'ADNESNTE DISCRIMINACAO 0
CAPITAL
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros 100
superiores
Perda total do uso de ambos os membros 100
inferiores
Perda total do uso de ambas as maos 100
TOTAL Perda total do uso de um membro superior e 100
um membro inferior
Perda total do uso de uma das maos e de 100
um dos pés
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienacao mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100
INVALIDEZ } % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO @)
TE CAPITAL
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o
Segurado 70
ja nao tiver a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
PARCIAL Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
DIVERSAS - -
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna
20
vertebral
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro 25
da coluna vertebral
INVALIDEZ ) % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO @)
TE CAPITAL
PARCIAL Perda total de uso de um dos membros 70
MEMBROS | superiores
SUPERIORE | Perda total do uso de uma das méaos 60
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S Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos 30
segmentos radio-ulnares
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegares, o5
inclusive o metacarpiano
Perda total do uso de um dos polegares, 18
exclusive o metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do 09
polegar
Perda total do uso de um dos dedos
. 15
indicadores
Perda total do uso de um dos dedos minimos
ouum 12
dos dedos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 09
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do
polegar:
equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo

INVALIDEZ } % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO O
TE CAPITAL
Perda total do uso de um dos membros 20
inferiores
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos
e . 25
segmentos tibio-Peroneiros
Fratura ndo consolidada da rotula 20
PARCIAL Fratura ndo consolidada de um pé 20
MEMBROS - -
INFERIORES Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de
todos 25
0s dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacdo do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacao de qualquer outro dedo 03
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Perda total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo,
equivalente 2, e dos demais dedos, equivalentes a 1/3 do

respectivo dedo.

Encurtamento de um dos membros inferiores

- De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- De 4 (quatro) centimetros 10
- De 3 (trés) centimetros 06

- Menos de 3 (trés) centimetros: sem
Indenizacéo

PERDA DO USO DE MEMBROS SEM PERDA ANATOMICA

constantes dos quadros proprios da tabela.

A perda ou reducao da forca ou da capacidade funcional considerada € a
que nao resulte de lesdes articulares ou de segmentos amputados,

INVALIDEZ
PERMANEN
TE

DIVERSAS

_ % SOBRE

DISCRIMINAGCAO O

] CAPITAL
MANDIBULA
Maxilar inferior (mandibula) redugédo de movimentos
Em grau minimo 05
Em grau médio 10
Em grau maximo 20
NARIZ
Amputacao total do nariz com perda total do
olfato 25 25
Perda total do olfato 07 07
Perda do olfato com alteracdes gustativas 10 10
APARELHO VISUAL E ANEXOS DO OLHO
Diplopia 15 15
Lesdes das vias lacrimais
Unilateral 07
Unilateral com fistulas 15
Bilateral 14
Bilateral com fistulas 25
Lesbes da palpebra
Ectropio unilateral 03
Ectropio bilateral 06
Entrépio unilateral 07
Entrépio bilateral 14
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Ma oclusao palpebral unilateral 03
Ma oclusao palpebral bilateral 06
Ptose palpebral unilateral 05
Ptose palpebral bilateral 10
APARELHO DA FONACAO

Perda da palavra (mudez incuravel) 50
Perda de substancia (palato mole e duro) 15
SISTEMA AUDITIVO

Amputacao total de uma orelha 08
Amputacao total das duas orelhas 16
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INVALIDEZ _ % SOBRE

PERMANEN | DISCRIMINACAO O

TE CAPITAL
PERDA DO BACO 15
APARELHO URINARIO
Ret'enc;zjaq cronica de urina (sondagens 15
obrigatorias)
Cistostomia (definitiva) 30
Incontinéncia urinaria permanente 30
Perda de um rim, com rim remanescente
com funcéao renal preservada 30
Reducao da funcao renal (ndo dialitica) 50
Reducéo da funcao renal (dialitica) 75
Perda de rim unico 75
APARELHO GENITAL E REPRODUTOR
Perda de um testiculo 05
Perda de dois testiculos 15
Amputacao traumatica do pénis 40
Perda de um ovario 05
Perda de dois ovarios 15

DIVERSAS | Perda do utero antes da menopausa 30

Perda do utero depois da menopausa 10
PESCOCO
Esteno_sg da faringe com obstaculo a 15
degluticao
Lesado do es6fago com transtornos da funcao 15
motora
Traqueostomia definitiva 40
TORAX
APARELHO RESPIRATORIO
Sequelas pos-traumaticas pleurais 10
Ressecc¢ao total ou parcial de um pulmao
(pneumectomia - parcial ou total)
com funcéao respiratoria preservada 15
com_red,u_q;éo em grau minimo da funcao o5
respiratoria
com.red’ugéo em grau médio da funcao 50
respiratoria
com insuficiéncia respiratoria 75
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INVALIDEZ _ % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO O
TE CAPITAL
MAMAS (FEMININAS)
Mastectomia unilateral 10
Mastectomia bilateral 20
ABDOMEM (ORGAO E VISCERAS)
Gastrectomia subtotal 20
Gastrectomia total 40
INTESTINO DELGADO
Resseccao parcial 20
Resseccao parcial com sindrome disabsortiva
ou ileostomia definitiva 40
INTESTINO GROSSO
Colectomia parcial 20
DIVERSAS | Colectomia total 40
Colestomia definitiva 40
RETO E ANUS
Incontinéncia fecal sem prolapso 30
Incontinéncia fecal com prolapso 50
Retencao anal 10
FIGADO
Lobectomia hepatica sem alteracao funcional 10
Lobectomia com insuficiéncia hepatica 50
SINDROMES NEUROLOGICAS
Epilepsia pos-traumatica 20
Derivacao ventriculo-peritoneal (hidrocefalia) 20
Sindrome pods-concussional 05

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

8.1 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.
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9. CESSACAO DESTA COBERTURA

9.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

9.11 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) com a indenizagdo por invalidez permanente total, com a
consequente devolugdo de valores eventualmente pagos apds
esta data, devidamente atualizados nos termos da
regulamentacéao especifica;

c) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apdlice
Coletiva.

10. PREMIO

10.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
1. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
12.PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1Para o andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:
e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e
assinado pelo Segurado;
e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;
e coOpias do RG. (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;
e coOpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéo de Acidente do Trabalho), se houver;
e coOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;
e coOpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicoldgico, se realizado(s);
e coOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente,
se houver;
e radiografia e resultados de exames realizados;
e cOpia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
e coOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
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tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
e coOpia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;
e cOpia do comprovante de quitacado da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

13.DISPOSICOES GERAIS

13.1Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apodlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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1.

2.

COBERTURA DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE
(IPTA)

OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacao, em caso de Invalidez Permanente Total por Acidente,
em consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condi¢des Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

DEFINICOES

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicoes” das Condicdes Gerais deste seguro.

2.2 Invalidez Permanente Total por Acidente: para fins desta Cobertura € a
perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva e total prevista na Tabela
para Calculo de Percentuais de Indenizacdo em caso de Invalidez
Permanente Total por Acidente, conforme item 7 desta Clausula, em
virtude de lesdes fisicas exclusivamente decorrentes de Acidente Pessoal
coberto, desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou
recuperacao pelos meios terapéuticos disponiveis no momento de sua
constatacao.

2.3 Ainda que do mesmo acidente resulte mais de uma situacéo prevista na
Tabela para Célculo de Percentuais de Indenizacdo em caso de Invalidez
Permanente Total por Acidente a Indenizagao nao podera exceder a 100%
(cem por cento) do Capital Segurado contratado para esta Cobertura.

24 A invalidez de um membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente ndo
da direito a Indenizagao total.

241Na hipétese de ocorréncia de um acidente que provoque
incapacidade definitiva do mesmo membro ou érgéo ja defeituoso,
parcial ou total, o percentual correspondente a incapacidade anterior
ao acidente sera deduzido da indenizagao.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no Conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nio, bem
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b)

d)

g)
h)

0)
p)

como a contaminagao radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreigdo de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugdo, agitacdo, motim, revolta, sedicéo,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
acidentes ocorridos anteriormente a contratagao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;
tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgodes vulcanicas
e outras convulsdes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por érgdo competente;

perturbacdes e intoxicacdes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se 0s casos que provieremda
utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagcdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;
Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou ndo, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;
todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto;

Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O

Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido

contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados Individuais
do Seguro.
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4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da ocorréncia do acidente,
nao prevalecendo qualquer alteracdo de Capital Segurado efetuada
posteriormente ao acidente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 Nao ha reintegracao do Capital Segurado, apds ocorréncia de um Evento
Coberto.

6. ACUMULAGCAO DE INDENIZAGCOES

6.1 As Indenizacdes decorrentes de eventos por morte acidental e invalidez
permanente por acidente, em quaisquer das Coberturas contratadas, nao
se acumulam. Se, depois de paga uma Indenizacdo por invalidez
permanente por acidente, seja parcial ou total, ocorrer a morte do
Segurado, em consequéncia do mesmo acidente, a importancia ja paga
por invalidez permanente deve ser deduzida do valor do Capital Segurado
por Morte, se contratada esta cobertura.

7. TABELA PARA CALCULO DE PERCENTUAIS DE INDENIZACAO EM CASO
DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE

% SOBRE
'F',"E\QAML'ADNEEZNTE DISCRIMINACAO 0
CAPITAL
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros 100
superiores
Perda total do uso de ambos os membros 100
inferiores
Perda total do uso de ambas as maos 100
TOTAL Perda total do uso de um membro superior e 100
um membro inferior
Perda total do uso de uma das maos e de um 100
dos pés
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienacao mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

8.1 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
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Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.
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9. CESSACAO DESTA COBERTURA

9.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

9.11 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) com a indenizacdo por invalidez permanente total, com a
consequente devolugcdo de valores eventualmente pagos
ap6s esta data, devidamente atualizados nos termos da
regulamentacgéo especifica;

c) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apodlice Coletiva.

10. PREMIO

10.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
1. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

111 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao
de Acidente do Trabalho), se houver;

e coOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

e coOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver,;

e radiografia e resultados de exames realizados;

e cOpiada Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
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Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apodlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

13. DISPOSIGCOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE INVALIDEZ POR DOENGA — FUNCIONAL (IPD-F)
1. OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacao, em caso de Invalidez Funcional Total e Permanente,
em consequéncia de doenca que cause a perda de sua existéncia
independente, sob critérios devidamente especificados no item Riscos
Cobertos desta Cobertura, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢cdes Gerais e
as demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 O pagamento da Indenizacao relativa a esta Cobertura extingue, imediata
e automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente
da cobranga do Prémio, exceto para as Coberturas exclusivamente
relacionadas a acidente, que poderao ser mantidas, desde que previsto
contratualmente.

2. DEFINICOES
2.1 Agravo Mérbido: piora de uma doenca.

2.2 Alienacado Mental: disturbio mental ou neuromental em que haja alteracéo
completa da personalidade, comprometendo em definitivo o pensamento
l6gico (juizo de valor), a realidade (juizo critico) e a memoria, destruindo a
capacidade de realizar atos eficientes, objetivos e propositais e tornando o
Segurado total e permanentemente impossibilitado para a vida civil.

2.3 Aparelho Locomotor: conjunto de estruturas destinadas ao deslocamento
do corpo humano.

2.4 Atividade Laborativa: qualquer acdo ou trabalho por meio do qual o
Segurado obtenha renda.

2.5 Auxilio: a ajuda através de recurso humano e ou de utilizagdo de estruturas
ou equipamentos de apoio fisico.

2.6 Ato Médico: procedimento técnico-profissional praticado por médico
legalmente habilitado e regido por Resolucdo especifica do Conselho
Federal de Medicina.

2.7 Cardiopatia Grave: doenca do coragdo assim classificada segundo os
critérios constantes do "Consenso Nacional de Cardiopatia Grave".

2.8Cognicao: conjunto de processos mentais usados no pensamento, na
memoria, na percepcao, na classificacao, no reconhecimento etc.
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2.9 Conectividade com a Vida: capacidade do ser humano de se relacionar
com o meio externo que o cerca.

210Consumpgéo: definhamento progressivo e lento do organismo humano
produzido por doenca.

2.11Dados Antropométricos: no caso da Cobertura de Invalidez por Doenca -
Funcional, o peso e a altura do Segurado.

2.12Deambular: ato de andar livremente.

2.13Declaragdo Médica: documento elaborado na forma de relatério ou similar,
onde o médico-assistente exprime sua opinido sobre o estado de saude do
Segurado e respectivos fatos médicos correlatos.

2.14 Deficiéncia Visual: perda ou reducao de capacidade visual em ambos os
olhos em carater definitivo, que nao possa ser melhorada ou corrigida com
uso de lentes, tratamento clinico ou cirdrgico.

215Disfungdo Imunolégica: incapacidade do organismo de produzir
elementos de defesa contra agentes estranhos causadores de doenca.

2.16 Doenca Cronica: doenca com periodo de evolugdo que ultrapassa a fase
inicial, persistindo ativa por tempo indeterminado.

2.17 Doencga Cronica em Atividade: doenca cronica que se mantém ativa apesar
do tratamento.

2.18Doenca Crdnica de Carater Progressivo: doencga crénica que se mantém
evolutiva em curso de piora, apesar do tratamento.

219Doenc¢a em Estagio Terminal: aguela em estagio sem qualquer alternativa
terapéutica e sem perspectiva de reversibilidade, sendo o paciente
considerado definitivamente fora dos limites de sobrevivéncia, conforme
atestado pelo médico assistente.

220 Doencga Neoplasica Maligna Ativa: crescimento celular desordenado,
provocado por alteragcdes genéticas no metabolismo e nos processos de
vida basicos das células que controlam seu crescimento e multiplicacao.
Sao os chamados canceres ou tumores malignos em atividade.

2.21Doenca Profissional: aquela que decorre especificamente do exercicio de
determinada profissao.
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2.22 Estados Conexos: representa o relacionamento consciente e normal
do Segurado com o meio externo.

223  Etiologia: causa de cada doenca.

224  Fatores de Risco e Morbidade: aquilo que favorece ou facilita o
aparecimento ou a manutencao de uma doenca, ou que com ela interage.

225  Higidez estado saudavel.

226  Médico Assistente: médico que esta assistindo ao Segurado ou que
ja Ihe tenha prestado assisténcia continuada.

2.27 Progndstico: juizo médico baseado no diagndstico e nas
possibilidades terapéuticas acerca da duragéo, evolugdo e termo de uma
doenca.

228 Quadro Clinico: conjunto das manifestacdbes morbidas objetivas e
subjetivas apresentadas por um doente.

2.29 Recidiva: reaparecimento de uma doenca algum tempo depois de um
acometimento.

230 Refratariedade Terapéutica: incapacidade do organismo humano em
responder positivamente ao tratamento instituido.

2.31Relagcdes autondmicas: entende-se como pleno exercicio das relacdes
autondémicas de um individuo, a capacidade que o mesmo tem de
desempenhar todas as suas atividades e funcdes fisicas, mentais e
fisioldgicas independente de qualquer ajuda.

2.32 Relagdes Existenciais: aquelas que capacitam a autonomia existencial
do ser humano em suas relagdes de conectividade com a vida.

233 Sentido de Orientagcdo: faculdade do individuo se identificar,
relacionar e se deslocar livremente, sem qualquer auxilio, como o meio
ambiente externo que o cerca.

234  Sequela: qualgquer lesdo anatomica ou funcional que permaneca
depois de encerrada a evolucao clinica de uma doenca.

235 Transferéncia Corporal: capacidade do Segurado se deslocar de um
local para outro, sem qualquer auxilio.
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3. RISCOS COBERTOS

3.1 Considera-se como Risco Coberto, a perda da existéncia independente do
Segurado, assim entendida como a ocorréncia de quadro clinico
incapacitante, decorrente de doenca, que inviabilize de forma irreversivel o
pleno exercicio das Relagdes Autondmicas do Segurado.

3.1.1 A caracterizacao de quadro clinico incapacitante sera feita segundo
critérios vigentes a época da regulacaéo do Sinistro e adotado pela classe
meédica especializada de um dos seguintes quadros clinicos
incapacitantes, provenientes Unica e exclusivamente de:

a) doencas cardiovasculares cronicas enquadradas sob o
conceito de “cardiopatia grave”;

b) doengcas neoplasicas malignas ativas, sem progndstico
evolutivo e terapéutico favoravel, que ndo mais estejam
inseridas em planos de tratamento direcionados a cura e/ou ao
seu controle clinico;

c) doencas cronicas de carater progressivo, apresentando
disfungcdes e/ou insuficiéncias organicas avancadas, com
repercussdes em o6rgaos vitais (consumpcao), sem progndstico
terapéutico favoravel e que nao mais estejam inseridas em
planos de tratamento direcionados a cura e/ou ao seu controle
clinico;

d) alienacdo mental total e permanente, com perda das funcoes
cognitivas superiores (cognicao);

e) doencas manifestas no sistema nervoso com sequelas
encefalicas e/ou medulares que acarretem repercussoes
deficitarias na totalidade de algum érgao vital e/ou sentido de
orientacdo e/ou das funcdes de dois membros, em grau
maximo;

f) doengas do aparelho locomotor, de carater degenerativo com
total e definitivo impedimento da capacidade de transferéncia
corporal;

g) deficiéncia visual:

* cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05
no melhor olho, com a melhor correcao optica;

* baixa visao, que significa acuidade visual entre 0,3 € 0,05 no
melhor olho, com a melhor correcao optica;

* Cas0s Nos quais a somatoria da medida do campo visual em
ambos os olhos for igual ou menor que 60°

- ocorréncia simultanea de quaisquer das condigdes anteriores.

h) doenga evoluida sob um estdgio clinico que possa ser
considerado como terminal (doenca em estagio terminal), desde
que atestado por profissional legalmente habilitado;

i) estados morbidos, a seguir relacionados:
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- perda completa e definitiva da totalidade das fun¢des de dois
membros; ou

- perda completa e definitiva da totalidade das funcdes das
duas maos ou de dois pés; ou

- perda completa e definitiva da totalidade das fungdes de uma
das maos associada a de um dos pés.

3.2 Outros quadros clinicos serao reconhecidos como riscos cobertos desde
que, avaliados através de Instrumento de Avaliacdo de Invalidez Funcional
- IAIF (anexo), e que o Segurado atinja a marca minima exigida de 60
(sessenta) pontos, em um total de 80 (oitenta) pontos previstos como
possiveis.

3.210 IAIF é composto por dois documentos. O primeiro (Tabela de
Relacdes Existenciais, Condicdes Médicas e Estruturais e de Estados
Conexos) avalia, através de escalas, compreendendo 3 graduacgdes cada,
as condicdes médicas e de conectividade com a vida (Atributos).

3.211 O 1° (primeiro) grau de cada atributo descreve situagdes
que caracterizam independéncia do Segurado na
realizacdo de tarefas, ainda que com alguma dificuldade
ou desconforto. O quadro clinico sera classificado neste
grau apenas quando todas as situacdes ali previstas
forem reconhecidas.

3.21.2 Para a classificacdo no 2° (segundo) ou no 3° (terceiro)
Grau, basta que ocorra uma das situacdes ali descritas.

3.2.1.3 Todos os Atributos constantes no primeiro documento
serao, obrigatoriamente, avaliados e pontuados.

3.2.2 O segundo documento (Tabela de Dados Antropométricos,
Fatores de Risco e de Morbidade) valoriza cada uma das situagdes ali
previstas.

3.2.21 Os itens da tabela deverado ser pontuados sempre que
haja o reconhecimento da situacao descrita.

4. RISCOS EXCLUIDOS

41 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura,
considerando, também como Riscos Excluidos, ainda que redundando em
quadro clinico incapacitante que inviabilize de forma irreversivel o pleno
exercicio das funcdes autondbmicas do Segurado, com perda da sua
existéncia independente, 0os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou
indireta de e/ou relacionados a:
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a)

b)

d)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosées nucleares provocadas ou ndo, bem
como a contaminagao radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreigdo de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugédo, agitagao, motim, revolta, sedigao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
moérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratacdo, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da
contratacdo do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;
tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas
e outras convulsdes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

eventos decorrentes, diretamente ou indiretamente, de acidentes;
quadros clinicos incapacitantes, com repercussoes clinicas parciais
que nao impliquem em perda da existéncia independente do
Segurado;

doencgas agravadas por traumatismos;

invalidez que limite total ou parcialmente a capacidade laborativa do
Segurado;

I) aperda, aredug¢ao ou a impoténcia funcional definitiva, total ou parcial,

m)

de um ou mais membros, 6rgaos e ou sistemas, organicos corporais,
em decorréncia, direta e ou indiretamente, de lesao fisica e ou psiquica
causada por acidente pessoal;

os quadros clinicos decorrentes de doencgas profissionais, entendidas
como sendo aquelas onde a causa ou a concausa (determinante) seja
o exercicio peculiar a alguma atividade profissional e/ou aquelas
relacionadas no Quadro de Doencgas Ocupacionais / lei Previdenciaria
n°® 8.213/91 que normatiza o direito por doenga do trabalho ou doenca
profissional.
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5.

6.

7.

CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

5.2 Reconhecida a Invalidez por Doenca do tipo Funcional pela Seguradora, o
pagamento do Capital Segurado contratado sera realizado sob a forma de
parcela unica.

5.3 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data indicada na Declaracao
Médica, como sendo a data a partir da qual a evolu¢cado do quadro de salde
do Segurado passou a enquadrar-se na pontuacao da Tabela de Relacées
Existenciais, Condicdes Médicas e Estruturais e de Estados Conexos igual
ou superior a 60 (sessenta) pontos, devidamente justificada e aceita, ou a
data de constatacdo de um dos quadros previstos no item 3.1.1, desta
Cobertura. A data da invalidez por doenca — funcional sera determinada por
meédico que esteja assistindo ao Segurado e, na auséncia deste, por
profissional médico que ja tenha Ihe prestado algum atendimento ou ainda,
estabelecida através da verificacdo de evidéncias documentais apuradas
em registros lavrados por profissionais médicos em qualquer tempo.

COMPROVAGAOQ DA INVALIDEZ

6.1 As despesas efetuadas para a caracterizacédo da Invalidez por Doenca
Funcional sdo de responsabilidade do proprio Segurado, salvo aquelas
realizadas diretamente pela Seguradora, com a finalidade de esclarecer
circunstancias sobre o quadro clinico incapacitante. As providéncias que a
Seguradora tomar, visando esclarecer as circunstancias do Sinistro, nao
constituem ato de reconhecimento da obrigacédo de pagar a Indenizacao.

6.2 A concessao do beneficio de aposentadoria por invalidez, ainda que por
instituicoes oficiais de previdéncia social, ou por 6rgdos do poder publico
Ou mesmo por outras instituicdes publico-privadas, ndo caracterizam, por Si
s0, o estado de invalidez permanente por doenca funcional.

6.3A Seguradora reserva-se o direito de ndo considerar quadros clinicos
certificados por documentos meédicos que apenas caracterizem
incapacidade parcial e/ou de natureza profissional.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

71 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.
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8. CESSACAO DESTA COBERTURA

8.1 Além das hip6teses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

8.11 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;

b) com a indenizagdo por invalidez permanente, com a
consequente devolug¢ao de valores eventualmente pagos apds
esta data, devidamente atualizados nos termos da
regulamentacéao especifica;

c) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

9. PREMIO
9.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

10. CARENCIA

1010 periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de
vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

10.20 periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formuldrio “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e
assinado pelo Segurado;

e formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de
SinistroAutorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

e relatdrios médicos e resultados de exames complementares
realizados, que comprovem satisfatoriamente a incapacidade do
Segurado;
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e coOpia da Ficha de Registro de empregado, quando tratar-se de
Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-
se de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e coOpia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitagdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

13. DISPOSICOES GERAIS
13.1Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apodlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condigdes Gerais
que, em relagéo a esta Cobertura, tém fungéo subsidiaria.
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ANEXO A COBERTURA DE INVALIDEZ POR DOENGCA — FUNCIONAL

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE INVALIDEZ FUNCIONAL - IAIF

TABELA DE RELACOES EXISTENCIAIS, CONDICOES MEDICAS E

DOCUMENTO 1

ESTRUTURAIS E DE ESTADOS CONEXOS

ATRIBUTOS

ESCALAS

PONTOS

RELACOES
DO
SEGURADO
COMO
COTIDIANO

1° GRAU: o Segurado mantém suas relacdes
interpessoais com capacidade de compreensdo e
comunicacao; deambula livremente; sai a rua sozinho e
sem auxilio; estd capacitado a dirigir veiculos
automotores; mantém suas atividades da vida civil,
preservando o pensamento, a memoria e o juizo de
valor.

00

2° GRAU: o Segurado apresenta desorientacao;
necessita de auxilio a locomocao e ou para sair a rua;
comunica-se com dificuldade; realiza parcialmente as
atividades do cotidiano; possui restricdes médicas de
ordem relativas ou prejuizo intelectual e ou de
cognicao.

10

3° GRAU: o Segurado apresenta-se retido ao lar; tem
perda na mobilidade ou na fala; ndo realiza atividades
do cotidiano; possui restricoes médicas impeditivas de
ordem totalitaria ou apresenta algum grau de alienacao
mental.

20

CONDIGOES
CLINICAS E
ESTRUTURAIS
DO
SEGURADO

1° GRAU: o Segurado apresenta-se higido; capaz de
livre movimentagcdo; nao apresenta evidéncia de
disfuncado e ou insuficiéncia de 6rgaos, aparelhos ou
sistemas, possuindo visdao em grau que lhe permita
desempenhar suas tarefas normais.

00

2° GRAU: o Segurado apresenta disfuncao(des) e ou
insuficiéncia(s) comprovadas como repercussdes
secundarias de doencas agudas ou crbénicas, em
estagio que o obrigue a depender de suporte médico
constante (assistido) e desempenhar suas tarefas
normais didrias com alguma restricao.

10

3° GRAU: o Segurado apresenta quadro clinico
anormal, evolutivamente avancado, descompensado
ou instavel, cursando com disfuncdées e ou
insuficiéncias em 0Orgaos vitais, que se encontre em
estdgio que demande suporte meédico mantido
(controlado), que acarrete restricido ampla a esforgcos
fisicos e que comprometa a vida cotidiana, mesmo que
com interagao de auxilio humano e ou técnico.

20
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1° GRAU: o Segurado realiza, sem auxilio, as
atividades de vestir-se e despir-se; dirigir-se ao
banheiro; lavar o rosto; escovar seus dentes; pentear-
se; barbear-se; banhar-se; enxugar-se, mantendo os 00
atos de higiene intima e de asseio pessoal, sendo
capaz de manter a autosuficiéncia alimentar com
condicdes de suprir suas necessidades de preparo,
servico, consumo e ingestao de alimentos.
CONECTIVIDADE §° GRAUf o) Seguradq necessita _de'auxilio para trocar
DO SEGURADO e roupa; entrar e sair plo chuveiro; para realizar atos
COM A VIDA de higiene e de asseio pessoal; para manter suas
necessidades alimentares (misturar ou cortar o 10
alimento, descascar fruta, abrir uma embalagem,
consumir 0os alimentos com uso de copo, prato e
talheres).
3° GRAU: o Segurado necessita de auxilio as
atividades de higiene e asseio pessoal diarios, assim
como aquelas relacionadas a sua alimentacao, nao 20
sendo capaz de realizar sozinho suas necessidades
fisioldgicas e de subsisténcia alimentar diarias.
DOCUMENTO 2
TABELA DE DADOS ANTROPOMETRICOS, FATORES DE RISCO E DE
MORBIDADE
DADOS ANTROPOMETRICOS, RISCOS INTERAGENTES E PONTOS
AGRAVOS MORBIDOS
Aidade do Segurado interfere na analise da morbidade do caso e ou ha 02
imc - indice de massa corporal superior a 40.
Ha risco de sangramentos, rupturas e/ou quaisquer outras ocorréncias 0o
iminentes que possam agravar a morbidade do caso.
Ha ou houve recidiva, progressdao em doenca tratada e ou agravo 04
mantido associado ou ndo a disfuncao imunoldgica.
Existem mais de 2 fatores de risco e ou ha repercussao vital decorrente 04
da associagao de duas ou mais doenc¢as crbnicas em atividade.
Certifica-se existir risco de morte subita, tratamento paliativo e ou de 08

suporte a sobrevida e ou refratariedade terapéutica.
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COBERTURA DE DIARIAS DE INCAPACIDADE TEMPORARIA POR ACIDENTE

1.

2.

3.

OU DOENGA (DITAD)

OBJETIVO

1.1.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o
pagamento de uma Indenizacao, em caso de Incapacidade causada por
doenca ou Acidente Pessoal cobertos, exceto se decorrente de Riscos
Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condigdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2. As Indenizacbes previstas nesta Cobertura serao devidas a partir do
primeiro dia apds o periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de
Diarias Indenizaveis.

DEFINICOES

2.1. Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado

no item “Definicoes” das Condicoes Gerais deste seguro.

2.2. Incapacidade: € a impossibilidade continua e ininterrupta do segurado
exercer a sua profissdo ou ocupacao, durante o periodo em que se
encontrar sob tratamento médico.

2.3. Limite Maximo de Didrias Indenizaveis: € a quantidade maxima de diarias

a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver afastado de suas
atividades laborativas por motivo de doenca ou Acidente Pessoal, a
contar do primeiro dia apds o término do periodo de Franquia.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1.

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de

Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os

eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou

relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdées nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operacdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitagao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbacdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se 0s casos de prestagdo de servigo militar
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

¢) doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados mérbidos
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e doengas contraidas anteriormente a contratacdo do seguro, de
conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da contratacéo,
bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da contratagcao
do seguro

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipbtese a exclusdo somente se
aplica a diferenca do Capital Segurado aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufbes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas
e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por érgdo competente;

h) procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirdrgicos, infertilidade,
inseminacao artificial, impoténcia sexual, controle de natalidade e
mudanga de sexo, bem como suas consequéncias, inclusive periodos
de convalescenca a eles relacionados, excetua esterilizagdo masculina
e feminina;

i) Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de sindorme
metabdlica;

j) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento, repouso,
convalescenga e suas consequéncias;

k) tratamentos odontolégicos e ortoddnticos de quaisquer espécies, salvo
quando decorrentes de Acidente Pessoal, ocorridos dentro do periodo
de vigéncia do seguro;

I) doencgas degenerativas da coluna vertebral;

m) infecgdes oportunistas e doengas provocadas pela Sindrome de Imuno
Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

n) Doengas crdnicas: degenrativas de sistema musculo-esquelético,
sistema nervoso, diabetes, glaucoma, aterosclerose arterial de
qualquer ordem, aneurismas, doengas psiquiatricas € tumores
malignos, mesmo em fase aguda;

o) doencas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais como
fibromialgia, artrite reumatdide, osteoartrose, dor miofascial, esclerose
multipla, Doenga de Alzheimer, Doenga de Parkinson, entre outras;

p) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se 0s casos que provierem da
utilizacdo de meios de transporte mais arriscado, de prestacdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

q) eventos causados exclusivamente pela nao utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranca exigidos por lei;
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r) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

s) eventos em que o0 Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou n&o, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

t) acidentes ocorridos anteriormente a contratagao do seguro;

u) As perturbacdes e intoxicagcdes alimentares de qualquer espécie, bem
como as intoxicacdes decorrentes da acdo de produtos quimicos ou
medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em decorréncia
de risco coberto;

v) Tratamento clinico ou cirdrgico com finalidade estética e periodos de
convalescenga a eles relacionados, exceto os que forem restauradores
(apbs acidente pessoal coberto pelo seguro) e os reparadores de
cirurgias decorrentes de neoplasias malignas, que sejam necessarios
para restabelecimento do Segurado;

w) Dorsalgias, radiculopatias, ciatica e outras neurites;

x) Entesopatia;

y) Entorsdes, distensdes, contusdes;

z) Fraturas de elementos dentérios, perda de dentes ou tratamento
odontolégico de qualquer espécie;

aa) Fraturas patoldgicas;

bb) Lesdes Infra-articulares de joelho;

cc) Lesdes ou doencgas que nao exijam atendimento médico;

dd) Luxagdo de Ombro (acrédmio — clavicular ou gleno umeral);

ee) Sindromes compressivas nervosas;

ff) Didlises e hemodialises;

gg) Qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias decorrentes de
doencas;

hh) Gravidez, parto ou aborto e quaisquer complicagdes ou suas
consequéncias ndo decorrentes de acidentes;

ii) Internagdes hospitalares para investigagdo diagndstica, espera para a
realizagdo de cirurgia, avaliagdo do estado de sanidade (check-up),
repouso ou geriatria;

ji) Estado de convalescenca (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

kk) doengas mentais ou psiquiatricas;

l) Internagdes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagndsticos, terapias e consultas médicas realizadas por profissionais
de especialidades nao reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina ou por médicos que sejam legalmente habilitados;

mm) Automutilagbées e lesdes auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou s3o; )

nn) Procedimentos nao previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica,
tratamentos clinicos ou cirdrgicos experimentais e tratamentos
medicamentosos ndo reconhecidos pelo Servigo Nacional de
Fiscalizagdo de Medicina e Farmacia do Ministério da Saude;
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00) Atos contrarios a Lei, inclusive a direcdo de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos aeronaves e assemelhados, sem a devida
habilitacdo ou sem a utilizagcdo de equipamentos de segurancga
obrigatéria por lei, como capacetes e cintos de seguranga.

4. CAPITAL SEGURADO

41. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

411. O Capital Segurado corresponde a cada diaria de afastamento
devendo o seu valor ser multiplicado pelo periodo de afastamento,
observados a Franquia e o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis.

4.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, o primeiro dia do afastamento do
Segurado das atividades laborativas por ele exercidas.

5. REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

5.2, Serdo considerados como mesmo evento, os afastamentos decorrentes
do mesmo diagndstico e cujo intervalo seja inferior a 90 (noventa) dias
contado da data do ultimo retorno as atividades laborativas.

6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1. A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de
vigéncia da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

7. CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

711, Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.
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8. PREMIO

8.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

9. CARENCIA
91. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo
de vigéncia da Apdlice e serad contado a partir do inicio de vigéncia
individual.
9.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.
9.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera
Caréncia.
10. FRANQUIA

1.

10.1. O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, respeitado o

limite maximo de 15 (quinze) dias ininterruptos por evento, e serd contado
a partir da data do afastamento das atividades laborativas do Segurado,
por determinacdo médica. As Indenizacbes previstas nesta Cobertura
serao devidas a partir do primeiro dia apos o término do periodo de
Franquia e se estenderdo até o final do periodo de afastamento do
Segurado, observado o Limite Méaximo de Didrias Indenizaveis
estabelecido contratualmente.

LIMITE DE DIARIAS

11.1. O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o

méaximo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.

12. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

12.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

13. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

13.1. No caso de ocorréncia simultanea de mais de um Evento Coberto, as

diarias do periodo coincidente aos afastamentos simultdneos nao serao
pagas duplicadas, ndo havendo acumulo ou superposi¢gdo de
Indenizagdes.
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13.2. O numero de diarias a serem pagas sera determinado pela Seguradora
em funcao da necessidade comprovada de afastamento do Segurado de
suas atividades laborativas, fundamentado no tempo médio de dias,
observado pela pratica médica, anadlise da documentacdo meédica e
resultados de exames complementares para mesmas doencas ou lesoes.

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

13.3. Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formuldrio “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido pelo
Segurado;

formulario “Autorizacao para Crédito de Indenizacao”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacéo
de Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo) em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

copia do Certificado Individual do Seguro;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;
copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacéo a esta Cobertura, tém funcéo subsidiaria.
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COBERTURA DE DIARIAS DE INCAPACIDADE TEMPORARIA POR ACIDENTE (DITA)

1.

2.

3.

OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacdo, em caso de Incapacidade causada por doenca ou
Acidente Pessoal cobertos, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condigdes Gerais e as
demais Disposigdes Contratuais.

1.2 As IndenizacOes previstas nesta Cobertura serdo devidas a partir do
primeiro dia apos o periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de
Diarias Indenizaveis.

DEFINICOES

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicoes” das Condi¢cdes Gerais deste seguro.

2.2 Incapacidade: é a impossibilidade continua e ininterrupta do segurado
exercer a sua profissdo ou ocupacdo, durante o periodo em que se
encontrar sob tratamento médico.

2.3 Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: € a quantidade maxima de diarias a
que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver afastado de suas
atividades laborativas por motivo de Acidente Pessoal, a contar do primeiro
dia apds o término do periodo de Franquia.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentadas no conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nio, bem
como a contaminagao radioativa ou exposicédo a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou ndo, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugcédo, agitagdo, motim, revolta, sedigéo,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratagdo do seguro;
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d)

e)

g)
h)

j)

k)
)

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenca do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufdes, furacodes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas
e outras convulsdes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por érgao competente;

cirurgias plasticas estéticas e periodos de convalescencga a elas
relacionados;

As perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem
como as intoxicagdes decorrentes da acdo de produtos quimicos ou
medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em decorréncia
de risco coberto;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se 0s casos que provieremda
utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagcdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagdo, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

m) Acidente Vascular Cerebral;

n)

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou ndo, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de sindorme
metabdlica;

perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto;
Dorsalgias, radiculopatias, ciatica e outras neurites;

Entesopatia;

Entorses, distensdes, contusdes;

Fraturas de elementos dentarios, perda de dentes ou tratamento
odontolégico de qualquer espécie;

Fraturas patoldgicas;

Lesées-infra-articulares de joelho;

Lesdes que ndo exijam atendimento médico;

Luxagédo do ombro (acrénico-clavicular ou gleno umeral;

Sindromes compreensivas nervosas;

Danos estéticos;
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aa) Cirurgias plasticas, exceto as pds-acidentais restauradoras que sejam necessarias
para restabelecimento do Segurado em decorréncia de acidente coberto;

bb)Estados de convalescéncia (apds alta médica) e as despesas de
acompanhante;

cc) Doengas mentais ou psiquiatricas;

dd)Internagdes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames diagndsticos, terapias
e consultas médicas realizadas por profissionais de especialidades ndo reconhecidas
pelo Conselho Federal de Medicina ou por médicos que nido sejam legalmente
habilitados;

ee)Lesbes corporais, bem como suas consequéncias, decorrentes de acidentes
ocorridos antes do inicio da vigéncia do risco individual;

ff) Automutilagbes e lesbes auto-infligidas, estando o segurado
mentalmente doente ou s30;

gg)Procedimentos nao previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica, tratamentos
clinicos ou cirargicos experimentais e tratamentos medicamentosos nao
reconhecidos pelo Servico Nacional de Fiscalizacdo de Medicina e Farméacia do
Ministério da Saude;

hh) Atos contrérios 2 lei, inclusive a dirego de veiculos automotores, incluindo motos,
barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida habilitagdo ou sem a utilizagdo de
equipamentos de seguranga obrigatérios por lei, como capacetes e cintos de
seguranga;

ii) Eventos ndo decorrentes de acidente pessoal coberto;

jii Competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatodrios, exceto quando decorrentes de pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com o aparato de atendimento médico de
urgéncia.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

411 O Capital Segurado corresponde a cada diaria de afastamento
devendo o seu valor ser multiplicado pelo periodo de afastamento,
observados a Franquia e o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, o primeiro dia do afastamento do
Segurado das atividades laborativas por ele exercidas, em decorréncia
exclusiva de Acidente Pessoal coberto.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

5.2 Serdo considerados como mesmo evento, os afastamentos decorrentes do
mesmo diagndstico e cujo intervalo seja inferior a 90 (noventa) dias contado

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

da data do ultimo retorno as atividades laborativas.

6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada ap6s entrada em vigor da Apdlice.

7. CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢cdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

711 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

8. PREMIO
8.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
9. FRANQUIA

O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de 15 (quinze) dias ininterruptos por evento, e serd contado a
partir da data do afastamento das atividades laborativas do Segurado, por
determinacdo médica. As Indenizagbes previstas nesta Cobertura serao
devidas a partir do primeiro dia apos o término do periodo de Franquia e se
estenderao até o final do periodo de afastamento do Segurado, observado
o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis estabelecido contratualmente.
LIMITE DE DIARIAS

10. LIMITE DE DIARIAS
10.1 O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo
de 365 (trezentos e sessenta e cinco) didrias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.
11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

111 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
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12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1No caso de ocorréncia simultanea de mais de um Evento Coberto, as diarias
do periodo coincidente aos afastamentos simultdneos nao serdo pagas
duplicadas, nao havendo acumulo ou superposi¢cao de Indenizagoes.

12.20 numero de diarias a serem pagas sera determinado pela Seguradora em
funcao da necessidade comprovada de afastamento do Segurado de suas
atividades laborativas, fundamentado no tempo médio de dias, observado
pela pratica médica, andlise da documentacao médica e resultados de
exames complementares para mesmas doengas ou lesdes.

12.3Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes  Gerais item 17, deverdo ser apresentados o0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e
assinado pelo Segurado;

formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéo de Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo) em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicoldgico, se realizado(s);

copia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

Comprovante de recolhimento do INSS ou Recibo de Pagamento
Autdnomo (RPA) - os trés ultimos anteriores ao afastamento - ou
Declaracao do imposto de renda ou Carné ledo — ultimo;

Copia da comprovacao contabil/fiscal da atividade profissional
nos 3 (trés) meses que antecedem ao afastamento.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apodlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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1.

2.

3.

COBERTURA DE DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES E
ODONTOLOGICAS POR ACIDENTE (DMHO)

OBJETIVO

1.1

12

13

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o reembolso,
respeitados os limites estabelecidos contratualmente, das despesas
médicas, hospitalares e/ou odontoldgicas, incorridas a critério e sob
orientacdo médica, necessarias ao restabelecimento do Segurado,
realizadas em consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos
desta Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢coes
Contratuais.

As Indenizacdes previstas nesta Cobertura serdo devidas quando o
Acidente Pessoal ocorrer dentro do periodo de vigéncia do seguro
contratado e desde que o tratamento seja iniciado nos 30 (trinta) primeiros
dias contados a partir da data do Acidente Pessoal.

Cabe ao segurado a livre escolha dos prestadores de servigos médicos,
hospitalares e odontoldgicos, desde que legalmente habilitados.

DEFINICOES

21

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposig¢ao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou n3o, invaséo, hostilidade, insurreicdo de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicéo,
sublevacédo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao
de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratagdo do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou
da reconduc¢do do contrato, quando suspenso, contados:
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- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a
exclusdo somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcénicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por érgdo competente;

h) perturbagoes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizagdo, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m)eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou ndo, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

n) Todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

0) estados de convalescenga (apdés alta médica hospitalar e/ou
odontologica) e as despesas de acompanhantes;

p) aparelhos que se referem a orteses de qualquer natureza e a
proteses, salvo as préteses pela perda de dente(s) natural(is)
decorrente de Acidente Pessoal coberto;

q) cirurgias plasticas, exceto aquelas com finalidade comprovadamente
restauradoras de fungéo, diretamente afetadas por Evento Coberto
pelo seguro;

r) reposicéo de lentes, 6culos, aparelhos ortodonticos etc;

s) Remédios, medicamentos ou tratementos de qualquer espécie apds
alta médica hospitalar e/ou odontolégica.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da ocorréncia do acidente,
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10.

nao prevalecendo qualquer alteracdo de Capital Segurado efetuada
posteriormente ao acidente.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

INiCIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢cdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

711 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

PREMIO

8.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

9.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1 As despesas efetuadas no exterior devem ser ressarcidas em Reais (R$)
com base no cambio oficial de venda na data e em moeda do efetivo
pagamento realizado pelo Segurado, respeitando-se os limites de Capitais
Segurados estabelecidos contratualmente para esta Cobertura, atualizado
monetariamente nos termos da legislacao especifica.

10.2Possuindo o Segurado mais de um contrato de seguro, nesta ou em outra
Seguradora e que garanta o reembolso de Despesas Médico-Hospitalares
e Odontoldgicas, a responsabilidade desta Seguradora por este Seguro
sera igual, em cada Cobertura, a importancia obtida pelo rateio do total dos
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gastos efetuados proporcionalmente aos limites segurados para cada
Cobertura emtodas as apdlices em vigor na data da ocorréncia do acidente.

10.3 A Seguradora podera estabelecer acordos ou convénios com oS
prestadores de servico médico-hospitalares e odontoldgicos para que o
Segurado possa ter acesso ao servico meédico sem a necessidade de
desembolso do valor. Porém, a utilizacdo ou ndo destes prestadores
conveniados deve ficar a critério exclusivo do Segurado.

10.4Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e do comprovante de residéncia do Segurado;

e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéao de Acidente de Trabalho), se houver;

e copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

e cOopia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicolégico, se realizado;

e copia do Laudo da Pericia Técnica realizado no local do acidente,
se houver;

¢ radiografias e/ou resultados dos exames realizados;

e notas fiscais e recibos originais das despesas médicas,
hospitalares e/ou odontoldgicas. As notas fiscais referentes a
despesas com medicamentos devem ser acompanhadas das
respectivas prescricoes médicas. No caso de retencao das Notas
Fiscais originais pela Seguradora garantidora do seguro
obrigatério DPVAT, em caso de acidente automobilistico, serao
aceitas copias autenticadas das Notas Fiscais, desde que
acompanhadas de declaracdo emitida pelo responsavel da
referida seguradora, indicando quais as notas originais retidas, e
informando o valor que sera reembolsado a titulo de primeiro risco
através do DPVAT;

e copia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de
Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-
se de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
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de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apodlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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1.

COBERTURA DE VERBAS RESCISORIAS (VR)

OBJETIVO

1.1

12

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Estipulante o
pagamento de uma Indenizacéo, a titulo de reembolso das despesas com
pagamento de verbas rescisorias, respeitados os limites estabelecidos
contratualmente, em consequéncia exclusiva de morte do Segurado, seja
decorrente de causa natural ou acidental, exceto se decorrente de Riscos
Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das Condicdes
Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a
Cobertura de Morte ou Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que
somente sera devida, se caracterizada a cobertura relativa & Cobertura de
Morte ou Morte Acidental.

RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de

Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em

testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radia¢gdes nucleares
ou ionizantes;

b) atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,

declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreigdo de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedigéo,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de utilizagao
de meio de transporte mais arriscado, prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doengcas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados

moérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da
contratacao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes
da contratagdo do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou

da recondugao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusdo somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;
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e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcénicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) quaisquer valores referentes a débitos do empregado junto ao
empregador, tais como, mas nao se limitando a, empréstimos
contraidos, quaisquer convénios (farméacias, academias, entre
outros), associacdes com grémios, aquisicdo de bens da empresa,
mesmo que langados nas verbas rescisdrias como outros descontos;

i) Doencas ou lesdes preexistentes a inclusdo do Segurado na apdlice,
ndo declaradas na proposta de adesdo, e que sejam de seu
conhecimento.

211 Na hipétese de contratagdo da Cobertura de Verbas

Rescisorias conjuntamente com a Cobertura de Morte Acidental, além

dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados acima

e dos apresentados no Conceito de Acidente Pessoal das Condi¢cdes

Gerais, estdo também excluidos os eventos ocorridos em

consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) pratica de atos reconhecidamente perigosos que n3o sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestagdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

b) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagdo, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

c) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

d) Acidente Vascular Cerebral;

e) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

f) Doengas ou lesdes preexistentes a inclusdo do Segurado na
apdlice, ndo declaradas na proposta de adesao, e que sejam de seu
conhecimento.

3. CAPITAL SEGURADO

3.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

3.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinac¢ao do Capital Segurado, a data do falecimento do Segurado
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no caso de Morte natural e a data da ocorréncia do acidente, no caso de
Morte Acidental.

4. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

41 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada ap6s entrada em vigor da Apdlice.

5. CESSACAO DESTA COBERTURA

5.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigcdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

511 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

6. PREMIO

6.1 O Prémio referente a esta Cobertura sera ndo contributario, sendo este
previsto contratualmente.

7. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
7.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo globo terrestre.
8. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

8.1 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de doenca

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos
Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);
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e copia da Certidao de Obito do Segurado;

e cOpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho,
devidamente assinado pelo empregador e pelo representante do
empregado, quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo
prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

e coOpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior;

e copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho
discriminando as verbas rescisdrias pagas, devidamente
assinado pelo Beneficiario indicado pelo empregado perante o
INSS e pelo empregador/Estipulante.

b) Morte decorrente de acidente

Além dos documentos relacionados acima para o0 caso de Morte
decorrente de doenga, providenciar:

e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéao de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal),
se realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicologico, se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente,
se houver;

copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho
discriminando as verbas rescisorias pagas, devidamente
assinado pelo Beneficiario indicado pelo empregado perante o
INSS e pelo empregador/Estipulante.

9. DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relagao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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1.

COBERTURA DE VERBAS RESCISORIAS POR ACIDENTE (VRA)
OBJETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Estipulante o

pagamento de uma Indenizacéo, a titulo de reembolso das despesas com
pagamento de verbas rescisorias, respeitados os limites estabelecidos
contratualmente, em consequéncia exclusiva de Morte Acidental do
Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condicdes Gerais € as demais
Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a

Cobertura Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que somente sera
devida, se caracterizada a cobertura relativa a Cobertura de Morte
Acidental.

RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de

Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem como a
contaminagdo radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitagao, motim, revolta, sedi¢ao, sublevagao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se 0s casos de prestagcao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratagdo do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas
e outras convulsdes da natureza;
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g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se 0s casos que provierem da
utilizagcdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagcdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela n&o utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

I) Acidente Vascular Cerebral;

m)eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou n&o, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) quaisquer valores referentes a débitos do empregado junto ao
empregador, ndo se limitando a, empréstimos contraidos, quaisquer
convénios (farmécias, academias, entre outros), associagcbes com
grémios, aquisi¢do de bens da empresa, mesmo que langados nas
verbas rescisérias como outros descontos;

0) competicdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatodrios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

p) Acidente ou lesdes causadas por acidentes preexistentes a inclusdo do
Segurado na apdlice, ndo declaradas na proposta de adeséo, € que
sejam de seu conhecimento;

q) Doengas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos.

3. CAPITAL SEGURADO

3.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

3.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da ocorréncia do Acidente.

4. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

41 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.
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5. CESSACAO DESTA COBERTURA

5.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

511 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Coberturs;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;

c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

6. PREMIO

6.1 O Prémio referente a esta Cobertura serd ndo contributario, sendo este
previsto contratualmente.

7. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

7.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo globo terrestre.

8. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

8.1 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;
copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagao
de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscoépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicolégico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver;

copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
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assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando
se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e coOpia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho discriminando as
verbas rescisoérias pagas, devidamente assinado pelo Beneficiario
indicado  pelo empregado perante o INSS e pelo
empregador/Estipulante.

e coOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacédo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior;

e coOpia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho discriminando as
verbas rescisoérias pagas, devidamente assinado pelo Beneficiario
indicado  pelo empregado perante o INSS e pelo
empregador/Estipulante.

9. DISPOSIGOES GERAIS

9.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condigcdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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1.

2,

3.

COBERTURA DE DOENGCA CONGENITA DE FILHOS (DCF)

OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacdo, em caso de diagnostico de Doenca Congénita
incapacitante que comprometa o desenvolvimento neuropsicomotor de
seu(s) filho(s), exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condicdes Gerais € as demais
Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a

Cobertura de Morte.

DEFINICAO

2.1 Doenga Congénita: € a moléstia inata desenvolvida por filho do Segurado,

desde que ocasione incapacidade que comprometa o desenvolvimento
neuropsicomotor.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os

eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nio, bem
como a contaminagdo radioativa ou exposi¢cdo a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedigéo,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao
de servi¢co militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
moérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratacao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes
da contratagao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou
da reconduc¢ao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
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exclusdo somente se aplica a diferenga do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacbes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcénicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) doencgas infecto-contagiosas transmitidas de mae para filho;

i) Doencas decorrentes de complicagdes do parto ou aborto;

j) Se quando da contratagdo do seguro a doenga congénita do filho ja
for de conhecimento do segurado e este nao informar a seguradora.

3.2N3ao estdo amparados de cobertura para esta Cobertura os natimortos
(fetos que morreram dentro do Utero ou durante o parto).

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

42 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para
determinacao do Capital Segurado, a data de constatacdo do
comprometimento do desenvolvimento neuropsicomotor do filho, devendo
ser caracterizada durante a vigéncia da apodlice e comprovada por
documentacao médica pertinente e reconhecida pela Seguradora.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia
da apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada ap6s entrada em vigor da apdlice.

6. CESSAGCAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

7. PREMIO
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7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo globo terrestre.

9. CARENCIA

910 periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de
vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.20 periodo de Caréncia poderd, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.

10. PAGAMENTO DA INDENIZAGCAO

10.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverdao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e
assinado pelo Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copia da Certiddo de Nascimento do filho do Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

relatorio médico e resultados de exames complementares que
comprovem 0 comprometimento do  desenvolvimento
neuropsicomotor do filho do Segurado;

coOpia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de
Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-
se de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
copia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
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normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE DIARIA POR INTERNAGAO HOSPITALAR POR
ACIDENTE OU DOENGCA (DIHAD)

1. OBJETIVO

1.1

12

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o0 pagamento
de uma Indenizacao proporcional ao periodo de internacao do segurado,
em caso de sua hospitalizacdo causada por doenca ou Acidente Pessoal
coberto, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta Cobertura, das Condigdes Gerais e as demais Disposigdes
Contratuais.

As Indenizagdes previstas nesta Cobertura serdo devidas apés decorrido

o periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Diarias
Indenizaveis.

Nota Explicativa:

o Cobertura exclusiva para hospitalizagcdbes emergenciais, ndo eletivas, para
tratamentos clinicos ou cirdrgicos que nao possam ser realizados em regime
ambulatorial.

o Mesmos eventos com intervalo inferior a 12 (doze) meses s&o considerados
O mesmo.

o Em caso de falecimento durante o periodo de internagao, as diarias devidas
serao pagas aos beneficiarios.

2. DEFINICOES

21

22

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito
indicado no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

Hospital: € qualquer estabelecimento legalmente constituido e

licenciado, devidamente instalado e equipado para a pratica de

tratamentos médicos clinicos e/ou cirdrgicos a pessoas que deles
necessitem. Ndo serao reconhecidas internacdes ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que ndo se enquadre na definicdo de
Hospital acima;

b) instituicoes para atendimento de deficientes mentais e/ou doentes
psiquiatricos, inclusive o departamento psiquiatrico de um hospital
geral;

c) clinicas de repouso, asilos e assemelhados e/ou locais de
acomodagio para idosos;

d) clinicas e/ou locais de tratamento para recuperagdo de viciados em
alcool, drogas e/ou entorpecentes;

e) instituicdo de salde hidroterapica ou clinica de métodos curativos
naturais;

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

23

24

25

f) casa de salide para convalescentes e/ou reabilitagdo de quaisquer
espécies;

g) clinicas de emagrecimento, rejuvenescimento ou “SPAs”;

h) “Home care” (internagdo domiciliar).

Hospitalizagc&o: € a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12
(doze) horas em regime de internacao, caracterizada pela utilizacdo de
acomodacao, qualquer que seja o tipo, para tratamento médico-
hospitalar que nao possa ser realizado em residéncia.

Limite Maximo de Diérias Indenizaveis: é a quantidade maxima de diarias
a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado por
motivo de doenca ou Acidente Pessoal coberto, a contar do término do
periodo de Franquia.

Periodo de Hospitalizagdo Indenizavel: é a quantidade de diarias
indenizaveis correspondente ao numero de pernoites que o0 Segurado
permanecer hospitalizado.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de

Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os

eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou

relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem
como a contaminacéao radioativa ou exposic¢ao a radia¢gdes nucleares
ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugado, agitagdo, motim, revolta, sedicdo,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
mérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratacao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da
contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
recondugao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitagago de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
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exclusdo somente se aplica a diferenga do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacbes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) procedimentos e/ou tratamentos clinicos ou cirdrgicos para
esterilidade, infertilidade, inseminagao artificial, impoténcia sexual,
controle de natalidade e mudanca de sexo, bem como suas
consequéncias, excetua esterilizagcdo masculina e feminina;

i) tratamentos clinicos ou cirdrgicos experimentais e/ou no previstos no
Cdédigo Brasileiro de Etica Médica e/ou nao reconhecidos pelo
Ministério da Saude;

j) tratamento odontolégico de qualquer espécie e suas consequéncias;

k) tratamentos clinicos ou cirtrgicos com finalidade estética;

) cirurgias plésticas estéticas;

m)tratamentos para obesidade em qualquer modalidade, inclusive
gastroplastia redutora;

n) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento e suas
consequéncias;

o) virus HIV, SIDA (Sindrome da Imuno Deficiéncia Adquirida) e suas
complicagdes;

p) didrias de internagdo ndo necessérias para o efetivo tratamento
médico, tais como, espera para a realizagdo de cirurgia;
disponibilidade para exames de diagnose; repouso; internagdo com a
finalidade exclusiva de realizagdo de exames de qualquer natureza
para fins de avaliagdo do estado de saude, inclusive check-up;
internagao para doagao de 6rgaos;

q) doengas mentais e/ou psiquiatricas inclusive o “stress”;

r) internagdes domiciliares (home-care);

s) internacdo em clinicas ou instituicdes para acomodacédo ou tratamento
de idosos, incluindo asilo e casas de repouso;

t) internagdo para tratamento, acomodagéao e/ou reabilitagdo de viciados
em alcool, drogas e qualquer outra substancia que cause
dependéncia psicotropica;

u) perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem
como de intoxicagdes decorrentes da agao de produtos quimicos,
drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em
decorréncia de acidente coberto;

v) estados de convalescenca (apds alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

w) automutilagdes e lesdes auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sao;

X) atos contrérios a lei, inclusive a diregdo de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida
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4.

5.

habilitacdo ou sem a utilizagdo de equipamentos de seguranca
obrigatérios por lei, como capacetes e cintos de seguranga;
y) eventos ndo decorrentes de risco coberto.

CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

411 O Capital Segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacao
devendo o seu valor ser multiplicado pelo Periodo de
Hospitalizacdo Indenizavel, observados a Franquia e o Limite
Maximo de Diarias Indenizaveis.

42 As Indenizacbes previstas nesta Cobertura serdo devidas a contar do
término do periodo de Franquia e se estenderao até a alta, observado o
Limite Maximo de Diarias Indenizaveis estabelecido contratualmente.

4.3 Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, o primeiro dia da Hospitalizacao.

REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

51 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranga de Prémio adicional.

5.2 Serdo considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital
para outro, desde que nao tenha ocorrido alta hospitalar.

5.3 O conjunto de ocorréncias que tenham por origem ou causa 0 mesmo
acidente ou a mesma doenca sera considerado um mesmo evento exceto
guando o intervalo entre estas ocorréncias for superior a 12 (doze) meses.

LIMITE DE DIARIAS

6.1 O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o
maximo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) didrias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

71 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de
vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada ap6s entrada em vigor da Apdlice.
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10.

1.

12.

13.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

8.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢cdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

8.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apodlice Coletiva.

PREMIO

9.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

10.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

M1 O periodo de Caréncia poderd ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo
de vigéncia da Apdlice e serd contado a partir do inicio de vigéncia
individual.

1.2 O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

11.3 Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera
Caréncia.

FRANQUIA

121 O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, podendo ser
de no minimo 2 (duas) dirias € no méaximo 15 (quinze) diarias a contar do
horério inicial de internagéo hospitalar.

PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNAGAO HOSPITALAR

131 A indenizacao a ser paga sera correspondente ao valor da diaria
contratada multiplicado pela quantidade de dias de internacao,
respeitadas as demais disposicoes contratuais.

132 Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de
Hospitalizagdo Indenizavel, a(s) diaria(s) devida(s) e eventualmente nao
indenizada(s) sera(ado) paga(s) ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) e na falta
deste(s), 50% (cinquenta por cento) ao conjuge e 50% (cinquenta por
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13.3

cento) aos herdeiros do Segurado.

Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17., deverdo ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado ou, quando for o
caso, por cada um dos Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o
caso, de cada um dos Beneficiarios;

copia do Prontuario Hospitalar completo;

declaracao original assinada e carimbada por representante do
Hospital indicando data e hora de entrada e de alta hospitalar,
mencionando periodos de enfermaria e UT];

copia do resultado de exames complementares realizados;

copia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salério, quando tratar-se de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apodlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;
copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1

Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacéo a esta Cobertura, tém funcéo subsidiaria.
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COBERTURA DE DIARIA POR INTERNAGAO HOSPITALAR EM UTI
POR ACIDENTE OU DOENGA (DIHAD-UTI)

1. OBJETIVO

11.

12.

1.3.

14.

1.5.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o
pagamento de uma Indenizacdo proporcional ao periodo de internacao
hospitalar do Segurado em uma Unidade de Tratamento Intensivo - UTI,
causada por doenca ou Acidente Pessoal coberto, exceto se decorrente
de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condigdes Gerais e as demais Disposi¢gdes Contratuais.

As Indenizagdes previstas nesta Cobertura serdo devidas apds decorrido
o periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Diarias
Indenizaveis.

As indenizacdes por evento coberto por esta Cobertura e pela Cobertura
de Diéria por Internagdo Hospitalar por Acidente ou Doenca (DIHAD) se
acumulam, se contratadas ambas Coberturas.

Para efeito desta Cobertura, a internagao hospitalar em UTI (Unidade de
Tratamento Intensivo), tem inicio com a comprovagdo médica da
hospitalizagdo do Segurado em UTI por um periodo minimo de 12 (doze)
horas consecutivas, e termina com a saida do paciente da UTIl, mesmo
que para o prosseguimento do tratamento internado, observados os
limites estabelecidos nas condi¢gdes contratuais.

A indenizagao sera paga somente ap6és alta médica, para apuragao das
diarias de internacdo em UTI.

Nota explicativa:

Cobertura para internagao em Unidade de Terapia Intensiva (UTI),
podendo ser acumulada a DIHAD, se ambas contratadas.

Exige permanéncia minima de 12 (doze) horas em UTI, com
pagamento somente apds alta médica.

O tratamento deve ser devidamente justificado em laudo médico.
Nao cobre internagdes por senilidade, doengas mentais ou
infecgdes oportunistas (SIDA/AIDS).

2. DEFINICOES

21

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito
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23.

24.

25.

2.6.

indicado no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

Hospital: € qualquer estabelecimento legalmente constituido e

licenciado, devidamente instalado e equipado para a pratica de

tratamentos médicos clinicos e/ou cirdrgicos a pessoas que deles
necessitem. Nao serao reconhecidas internacdes ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que ndo se enquadre na definicdo de
Hospital acima;

b) instituicbes para atendimento de deficientes mentais e/ou doentes
psiquiatricos, inclusive o departamento psiquiatrico de um hospital
geral;

c) clinicas de repouso, asilos e assemelhados e/ou locais de
acomodacao para idosos;

d) clinicas e/ou locais de tratamento para recuperacéo de viciados em
alcool, drogas e/ou entorpecentes;

e) instituicdo de saude hidroterapica ou clinica de métodos curativos
naturais;

f) casa de salde para convalescentes e/ou reabilitagdo de quaisquer
espécies;

g) clinicas de emagrecimento, rejuvenescimento ou “SPAs”;

h) “Home care” (internagao domiciliar).

Hospitalizagdo: € a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12
(doze) horas em regime de internagdo, caracterizada pela utilizagdo de
acomodacao, qualquer que seja o tipo, para tratamento médico-
hospitalar que ndo possa ser realizado em residéncia.

UTI (Unidade de Terapia Intensiva) ou CTI (Centro de Terapia Intensiva):
unidade complexa de um hospital dotada de sistema de monitorizagcao
continua, que admite pacientes potencialmente graves ou com
descompensacao de um ou mais sistemas organicos, e que com o
suporte e tratamento intensivos tenham possibilidade de se recuperar.

Limite Maximo de Diarias em UTI Indenizaveis: € a quantidade maxima de
diarias a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado
em UTI por motivo de doenga ou Acidente Pessoal coberto, a contar do
término do periodo de Franquia.

Periodo de Hospitalizacdo em UTI Indenizavel: é a quantidade de diarias
indenizaveis correspondente ao periodo em que 0 Segurado permanecer
hospitalizado em UTI.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, 0s
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

a) diarias de internacao fora da UT| e/ou referente a tratamentos que ndo
exijam a internagdo em UTI;

b) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminacgao radioativa ou exposig¢ao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

c) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou n&o, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevacgdo, atos de terrorismo ou outras perturbagbes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagéo de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

d) doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
mérbidos e doencgas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratagao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da
contratagdo do seguro;

e) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
exclusdo somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

f) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

g) tufdées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

h) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

i) procedimentos e/ou tratamentos clinicos ou cirdrgicos para
esterilidade, infertilidade, inseminagéo artificial, impoténcia sexual,
controle de natalidade e mudanga de sexo, bem como suas
consequéncias, excetua esterilizagao masculina e feminina;

j) tratamentos clinicos ou cirdrgicos experimentais e/ou ndo previstos no
Cddigo Brasileiro de Etica Médica e/ou nao reconhecidos pelo
Ministério da Saude;

k) tratamento odontoldgico de qualquer espécie e suas consequéncias;

) tratamentos clinicos ou cirdrgicos com finalidade estética;

m)cirurgias plasticas estéticas;

n) tratamentos para obesidade em qualquer modalidade, inclusive
gastroplastia redutora;

o) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento e suas
consequéncias;

p) virus HIV, SIDA (Sindrome da Imuno Deficiéncia Adquirida) e suas
complicagdes;
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q) didrias de internacdo ndo necessérias para o efetivo tratamento
médico, tais como, espera para a realizagdo de cirurgia;
disponibilidade para exames de diagnose; repouso; internagdo com a
finalidade exclusiva de realizagdo de exames de qualquer natureza
para fins de avaliagdo do estado de saude, inclusive check-up;
internagao para doagao de 6rgaos;

r) doengas mentais e/ou psiquiatricas inclusive o “stress”;

s) internacdes domiciliares (home-care);

t) internagcdo em clinicas ou instituigdes para acomodagéo ou tratamento
de idosos, incluindo asilo e casas de repouso;

u) internagéo para tratamento, acomodacao e/ou reabilitagcao de viciados
em 4alcool, drogas e qualquer outra substancia que cause
dependéncia psicotrdpica;

v) perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem
como de intoxicagdes decorrentes da acdo de produtos quimicos,
drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em
decorréncia de acidente coberto;

w) estados de convalescenca (apds alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

X) automutilacbes e lesdes auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sao;

y) atos contrérios a lei, inclusive a dire¢gdo de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida
habilitagdo ou sem a utilizagdo de equipamentos de seguranca
obrigatdrios por lei, como capacetes e cintos de seguranga;

Z) eventos nao decorrentes de risco coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

41. O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

411. O Capital Segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacao
devendo o seu valor ser multiplicado pelo Periodo de
Hospitalizacdo em UTI Indenizavel, observados a Franquia e o Limite
Maximo de Diarias Indenizaveis.

42. As Indenizagcdes previstas nesta Cobertura serdo devidas a contar do
término do periodo de Franquia e se estenderao até a saida do paciente
da UTI, observado o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis estabelecido
contratualmente.

4.3. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, o primeiro dia da Hospitalizacao
em UTIL.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO
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7.

8.

10.

1.

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

5.2. Serado considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital
para outro, desde que nao tenha ocorrido alta hospitalar.

5.3. O conjunto de ocorréncias que tenham por origem ou causa 0 Mesmo
acidente ou a mesma doenca sera considerado um mesmo evento,
exceto quando o intervalo entre estas ocorréncias for superior a 12 (doze)
meses.

LIMITE DE DIARIAS

6.1. O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o
méaximo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

7. A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de
vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSAGCAO DESTA COBERTURA

8.1. Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

8.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.
PREMIO
91. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
10.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

CARENCIA

1. O periodo de Caréncia poderd ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo
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de vigéncia da Apdlice e serd contado a partir do inicio de vigéncia
individual.

11.2.0 periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

11.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo haverd Caréncia.

12. FRANQUIA

12.1. O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, podendo serde
no maximo 15 (quinze) diarias a contar do horario inicial de internagéo
hospitalar em UTI.

13. PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNAGAO HOSPITALAR

13.1.Aiindenizacao a ser paga sera correspondente ao valor da diaria contratada
multiplicado pela quantidade de dias de internacado em UTI, respeitadas
as demais disposicoes contratuais.

13.2.

13.3.

Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de
Hospitalizagado Indenizavel, a(s) diaria(s) devida(s) e eventualmente nao
indenizada(s) sera(3do) paga(s) ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) e na falta
deste(s), 50% (cinquenta por cento) ao cdnjuge e 50% (cinquenta por
cento) aos herdeiros do Segurado.

Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado ou, quando for o
caso, por cada um dos Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o
caso, de cada um dos Beneficiarios;

copia do Prontuario Hospitalar completo;

declaracao original assinada e carimbada por representante do
Hospital indicando data e hora de entrada e de alta hospitalar,
mencionando periodos de enfermaria e UT];

copia do resultado de exames complementares realizados;

copia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salério, quando tratar-se de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
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anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apodlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

14. DISPOSICOES GERAIS
14.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢oes
Gerais que, em relagdo a esta Cobertura, tém fung¢éo subsidiaria.
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COBERTURA DE DIARIA DE INTERNAGAO HOSPITALAR POR ACIDENTE

(DIHA)

1. OBJETIVO

1.1

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o
pagamento de uma Indenizacao proporcional ao periodo de internacao
do segurado, em caso de sua hospitalizacao causada exclusivamente por
Acidente Pessoal coberto, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢cdes Gerais e
as demais Disposi¢cdes Contratuais.

As Indenizacdes previstas nesta Cobertura serdo devidas apds decorrido
o periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Diarias
Indenizaveis.

2. DEFINICOES

2.1

2.2

2.3

24

2.5

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito
indicado no item “DEFINICOES” das Condicdes Gerais deste seguro.

Hospital: € qualquer estabelecimento legalmente constituido e

licenciado, devidamente instalado e equipado para a pratica de

tratamentos médicos clinicos e/ou cirdrgicos a pessoas que deles

necessitem. Nao serao reconhecidas internagdes ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que ndo se enquadre na definicdo de
Hospital acima;

b) instituicdo de salude hidroterapica ou clinica de métodos curativos
naturais;

c) casa de saude para convalescentes e/ou reabilitacdo de quaisquer
espécies;

d) “Home care” (internagao domiciliar).

Hospitalizagao: € a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12
(doze) horas em regime de internagdo, caracterizada pela utilizagdo de
acomodacao, qualquer que seja o tipo, para tratamento médico-
hospitalar que ndo possa ser realizado em residéncia.

Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: € a quantidade maxima de diarias
a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado por
motivo de Acidente Pessoal, a contar do término do periodo de Franquia.

Periodo de Hospitalizagdo Indenizavel: é a quantidade de diarias
indenizaveis correspondente ao numero de pernoites que o Segurado
permanecer hospitalizado.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a)

e)

f)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em

testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis

nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem

como a contaminagao radioativa ou exposig¢ao a radiagdes nucleares

Ou ionizantes;

atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,

declaradas ou n3o, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar

ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,

sublevagao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem

publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagcao

de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contratagdo do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou

da reconduc¢ao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
exclusdo somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou

pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios

controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes

vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim

declaradas por érgdo competente;

perturbacgdes e intoxicacdes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam

motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que

provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de

prestagdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de

humanidade em auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizagdo, pelo

Segurado, de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do

Segurado para condugao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra

a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em

caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

tratamentos clinicos ou cirurgicos experimentais e/ou ndo previstos

no Cadigo Brasileiro de Etica Médica e/ou nado reconhecidos pelo
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Ministério da Salde;

o) tratamento odontolégico de qualquer espécie e suas consequéncias;

p) tratamentos clinicos ou cirdrgicos com finalidade estética;

q) cirurgias plasticas estéticas;

r) diérias de internagdo ndo necessérias para o efetivo tratamento
médico, tais como, mas nio se limitando a, espera para a realizagao
de cirurgia; disponibilidade para exames; internagao com a finalidade
exclusiva de realizagdo de exames de qualquer natureza para fins de
avaliagdo do estado de saude, inclusive check-up;

S) Doengas mentais, psiquiétricas, estresse e depressao, incluindo as internagdes em
departamentos psiquidtricos de hospitais gerais ou prontos-socorros para
tratamento destas doencas e/ou aquelas que exijam psicandlise, sonoterapia ou
psicoterapia;

t)  Internagdes domiciliares (home-care);

u) Internagdes em clinicas ou instituigdes para acomodag&o ou tratamento de idosos,
incluindo asilos e casas de repouso;

V) Internagdes para tratamento, acomodacao e/ou reabilitacdo de viciados em alcool,
drogas e qualquer outra substancia que cause dependéncia psicotrépica;

W) Danos estéticos;

X) Cirurgias plasticas, exceto as pés-acidentais restauradoras que sejam necessérias
para restabelecimento fisico do Segurado em decorréncia de acidente coberto;

y) Internagdes hospitalares para investigagao diagnéstica, espera para a realizagéo
de cirurgia, avaliagédo do estado de sanidade (check-up), repouso ou geriatria;

Z) Estados de convalescenca (ap6s a alta médica) e as despesas de acompanhantes;

aa) Internagdes hospitalares realizadas por profissionais de especialidades n&o
reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina ou por médicos que nao sejam
legalmente habilitados;

bb) Lesées corporais, bem como suas consequéncias, decorrentes de acidentes
ocorridos antes do inicio da vigéncia do risco individual;

cc) Automutilagdes e lesdes auto-infligidas, estando o Segurado mentalmente doente
ou sao;

dd) Procedimentos n&o previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica, tratamentos
clinicos ou cirdrgicos experimentais e tratamentos medicamentosos nao
reconhecidos pelo Servico Nacional de Fiscalizagdo de Medicina e Farmacia;

ee) Atos contrarios 2 lei, inclusive a dire¢do de veiculos automotores, incluindo motos,
barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida habilitagdo ou sem a utilizacdo
de equipamentos de seguranga obrigatérios por lei, como capacetes e cintos de
seguranga;

ff) Eventos nao decorrentes de acidente pessoal coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

41

O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

411 O Capital Segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacao
devendo o seu valor ser multiplicado pelo Periodo de
Hospitalizacdo Indenizavel, observados a Franquia e o Limite
Maximo de Diarias Indenizaveis
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4.2 As Indenizacdes previstas nesta Cobertura serdo devidas a contar do
término do periodo de Franquia e se estenderao até a alta, observado o
Limite Maximo de Diarias Indenizaveis estabelecido contratualmente.

4.3 Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apos cada Indenizacao por Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

5.2 Serdo considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital
para outro, desde que nao tenha ocorrido alta hospitalar.

6. LIMITE DE DIARIAS

6.1 O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o
maximo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) didrias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.

7. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

71 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comecga a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da
vigéncia da Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

8. CESSACAO DESTA COBERTURA

8.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

8.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

9. PREMIO

9.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
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10. FRANQUIA

1.

12.

10.1 O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, podendo ser
de no minimo 2 (duas) didrias e no maximo 15 (quinze) diarias a contar do
horério inicial de internagéo hospitalar.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNACAO HOSPITALAR

121 A indenizacdo a ser paga sera correspondente ao valor da diaria
contratada multiplicado pela quantidade de dias de internacao,
respeitadas as demais disposi¢coes contratuais.

12.2

12.3

Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de
Hospitalizacdo Indenizavel, a(s) diaria(s) devida(s) e eventualmente ndo
indenizada(s) sera(3do) paga(s) ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) e na falta
deste(s), 50% (cinquenta por cento) ao conjuge e 50% (cinquenta por
cento) aos herdeiros do Segurado.

Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverdo ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados.

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado ou, quando for o
caso, por cada um dos Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o
caso, de cada um dos Beneficiarios;

copia do Prontuario Hospitalar completo;

declaracao original assinada e carimbada por representante do
Hospital indicando data e hora de entrada e de alta hospitalar,
mencionando periodos de enfermaria e UT];

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagéo
de Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagado), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver,;

copia do resultado de exames complementares realizados;

copia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de
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Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e coOpiados 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-se de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apodlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

13. DISPOSICOES GERAIS
13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢coes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacéo a esta Cobertura, tém funcéo subsidiaria.
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1.

COBERTURA DE DIARIA POR INTERNAGAO HOSPITALAR EM UTI
POR ACIDENTE (DIHA-UTI)

OBJETIVO

11.

11.

12.

1.3.

14.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o
pagamento de uma Indenizacdo proporcional ao periodo de internacao
hospitalar do Segurado em uma Unidade de Tratamento Intensivo - UTI,
causada exclusivamente por Acidente Pessoal coberto, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condigdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

As Indenizagdes previstas nesta Cobertura serdo devidas apds decorrido
o periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Diarias
Indenizaveis.

As indenizacdes por evento coberto por esta Cobertura e pela Cobertura
de Diaria por Internagédo Hospitalar por Acidente (DIHA) se acumulam, se
contratadas ambas Coberturas.

Para efeito desta Cobertura, a internagao hospitalar em UTI (Unidade de
Tratamento Intensivo), tem inicio com a comprovagdo médica da
hospitalizagdo do Segurado em UTI por um periodo minimo de 12 (doze)
horas consecutivas, e termina com a saida do paciente da UTI, mesmo
que para o prosseguimento do tratamento internado, observados os
limites estabelecidos nas condi¢gdes contratuais.

A indenizagao sera paga somente ap6és alta médica, para apuragao das
diarias de internacdo em UTI.

Nota explicativa:

Cobertura para internagdo em Unidade de Terapia Intensiva (UTI),
podendo ser acumulada a DIHAD, se ambas contratadas.

Exige permanéncia minima de 12 (doze) horas em UTI, com
pagamento somente apds alta médica.

O tratamento deve ser devidamente justificado em laudo médico.
Nado cobre internagdes por senilidade, doencas mentais ou
infecgdes oportunistas (SIDA/AIDS).

2. DEFINICOES

21

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito
indicado no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.
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2.2. Hospital: é qualquer estabelecimento legalmente constituido e
licenciado, devidamente instalado e equipado para a pratica de
tratamentos médicos clinicos e/ou cirurgicos a pessoas que deles
necessitem. Nao serao reconhecidas internagdes ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que ndo se enquadre na definicdo de
Hospital acima;

b) instituicdo de salde hidroterapica ou clinica de métodos curativos
naturais;

c) casa de salude para convalescentes e/ou reabilitagdo de quaisquer
espécies;

d) “Home care” (internagao domiciliar).
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23.

24.

25.

206.

Hospitalizagdo: € a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12
(doze) horas em regime de internacao, caracterizada pela utilizacdo de
acomodacao, qualquer que seja o tipo, para tratamento médico-
hospitalar que nao possa ser realizado em residéncia.

UTI (Unidade de Terapia Intensiva) ou CTI (Centro de Terapia Intensiva):
unidade complexa de um hospital dotada de sistema de monitorizagao
continua, que admite pacientes potencialmente graves ou com
descompensacao de um ou mais sistemas organicos, e que com o
suporte e tratamento intensivos tenham possibilidade de se recuperar.

Limite Maximo de Diarias em UTI Indenizaveis: € a quantidade maxima de
diarias a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado
em UTI por motivo de doenca ou Acidente Pessoal coberto, a contar do
término do periodo de Franquia.

Periodo de Hospitalizacdo em UTI Indenizavel: ¢ a quantidade de diarias
indenizaveis correspondente ao periodo em que o Segurado permanecer
hospitalizado em UTI.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de

Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, o0s

eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou

relacionados a:

a) diarias de internacao fora da UTI e/ou referente a tratamentos que
nao exijam a internacdao em UTI;

b) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposig¢ao a radia¢gdes nucleares
Ou ionizantes;

c) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagao, motim, revolta, sedi¢ao,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao
de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

d) acidentes ocorridos anteriormente a contratagdo do seguro;

e) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou
da reconduc¢do do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitaggo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
exclusdo somente se aplica a diferenga do Capital Segurado
aumentado;
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f)

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

perturbacdes e intoxicacdes alimentares de qualquer espécie;
pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizagcdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizagdo, pelo
Segurado, de equipamentos de segurancga exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para conducao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.
tratamentos clinicos ou cirirgicos experimentais e/ou nio previstos
no Cadigo Brasileiro de Etica Médica e/ou nado reconhecidos pelo
Ministério da Saude;

tratamento odontolégico de qualquer espécie e suas consequéncias;
tratamentos clinicos ou cirdrgicos com finalidade estética;

cirurgias plasticas estéticas;

didrias de internacdo nao necessarias para o efetivo tratamento
médico, tais como, mas nio se limitando a, espera para a realizagdo
de cirurgia; disponibilidade para exames; internagdo com a finalidade
exclusiva de realizagao de exames de qualquer natureza para fins de
avaliagao do estado de saude, inclusive check-up;

Doencgas mentais, psiquiatricas, estresse e depressao, incluindo as
internagées em departamentos psiquiatricos de hospitais gerais ou
prontos-socorros para tratamento destas doengas e/ou aquelas que
exijam psicanalise, sonoterapia ou psicoterapia;

Internagoes domiciliares (home-care);

Internagdes em clinicas ou instituigbes para acomodagdo ou
tratamento de idosos, incluindo asilos e casas de repouso;
Internagdes para tratamento, acomodagao e/ou reabilitacdo de
viciados em alcool, drogas e qualquer outra substancia que cause
dependéncia psicotrdpica;

Danos estéticos;

Cirurgias plasticas, exceto as poés-acidentais restauradoras que
sejam necessarias para restabelecimento fisico do Segurado em
decorréncia de acidente coberto;
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z) Internagdes hospitalares para investigagdo diagndstica, espera para
a realizagdo de cirurgia, avaliagdo do estado de sanidade (check-up),
repouso ou geriatria;

aa) Estados de convalescenga (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

bb) Internagbes hospitalares realizadas por profissionais de
especialidades nado reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina ou por médicos que ndo sejam legalmente habilitados;

cc) Lesdes corporais, bem como suas consequéncias, decorrentes de
acidentes ocorridos antes do inicio da vigéncia do risco individual;

dd) Automutilagbes e lesbes auto-infligidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou so; )

ee) Procedimentos néo previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica,
tratamentos clinicos ou cirdrgicos experimentais e tratamentos
medicamentosos ndo reconhecidos pelo Servico Nacional de
Fiscalizagdo de Medicina e Farmécia;

ff) Atos contrérios a lei, inclusive a dire¢cdo de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida
habilitagdo ou sem a utilizagdo de equipamentos de seguranga
obrigatérios por lei, como capacetes e cintos de seguranca;

gg) Eventos ndo decorrentes de acidente pessoal coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1.

42.

43.

O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

411. O Capital Segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacao
devendo o seu valor ser multiplicado pelo Periodo de
Hospitalizacdo em UTI Indenizavel, observados a Franquia e o Limite
Maximo de Diarias Indenizaveis.

As Indenizagdes previstas nesta Cobertura serdo devidas a contar do
término do periodo de Franquia e se estenderao até a saida do paciente
da UTI, observado o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis estabelecido
contratualmente.

Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

8.1

52

O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

Serao considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital
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10.

1.

12.

para outro, desde que nao tenha ocorrido alta hospitalar.

LIMITE DE DIARIAS

6.1. O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o
maximo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) didrias por evento,
independentemente de renovagao da Apdlice.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

7.. A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apodlice, simultaneamente com o inicio de
vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada ap6s entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

8.1. Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

8.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

PREMIO

9.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

FRANQUIA

10.1.0 periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, podendo serde
no maximo 15 (quinze) diarias a contar do horario inicial de internagéo
hospitalar em UTI.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNAGCAO HOSPITALAR

12.1.Aiindenizacao a ser paga sera correspondente ao valor da diaria contratada

multiplicado pela quantidade de dias de internacao em UTI, respeitadas
as demais disposicdes contratuais.
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122. Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de
Hospitalizagao Indenizavel, a(s) diaria(s) devida(s) e eventualmente nio
indenizada(s) sera(do) paga(s) ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) e na falta
deste(s), 50% (cinquenta por cento) ao cdnjuge e 50% (cinquenta por
cento) aos herdeiros do Segurado.

12.3. Para a andlise do pagamento da Indenizacgao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17., deverdo ser apresentados o0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado ou, quando for o
caso, por cada um dos Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o
caso, de cada um dos Beneficiarios;

copia do Prontuario Hospitalar completo;

declaracado original assinada e carimbada por representante do
Hospital indicando data e hora de entrada e de alta hospitalar,
mencionando periodos de enfermaria e UT];

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagéo
de Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacado), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver;

copia do resultado de exames complementares realizados;

copia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de
Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salério, quando tratar-se de
Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;
copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1.Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE DESPESAS DIVERSAS (DD)
1. OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacdo, em consequéncia exclusiva de morte do
Segurado, seja decorrente de causa natural ou acidental, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢coes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a
Cobertura de Morte ou Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que
somente sera devida, se caracterizada a cobertura relativa 8 Cobertura de
Morte ou Morte Acidental.

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos  ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosées nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposicdo a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou
usurpado, guerrilna, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se 0s casos de prestacéo de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
mérbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratagdo, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da
contratagcao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenc¢a do Capital Segurado aumentado;
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e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de cardter coletivo assim
declaradas por 6rgao competente.

3.2Na hipétese, da contratagdo da Cobertura de Despesas Diversas
conjuntamente com a Cobertura de Morte Acidental, Além dos riscos
expressamente excluidos de cobertura apresentados acima e dos
apresentados no Conceito de Acidente Pessoal das Condigdes Gerais,
estdo também excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou
indireta de e/ou relacionados a:

a) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

b)eventos causados exclusivamente pela nao utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

c)eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

d)Acidente Vascular Cerebral;

e)eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou n&o, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

f) competicdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatoérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

g)doengas ou lesdes preexistentes a inclusdo do Segurado na apdlice,
ndo declaradas na proposta de adesdo, e que sejam de seu
conhecimento.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados Individuais
do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da morte do Segurado.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
0s Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
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Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.11 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO
7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.20 periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.

10. PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

10.1 Para a analise do pagamento da Indenizacéao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de doencga

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos
Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
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Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;

copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho,
devidamente assinado pelo empregador e pelo representante do
empregado, quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo
previo seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apolice cuja cobrancga seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

b) Morte decorrente de acidente
Além dos documentos relacionados acima para o caso de Morte
decorrente de doenga, providenciar:

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacédo de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscoépico - IML (Instituto Médico-Legal),
se realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicologico, se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

1. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As

normas

constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE DESPESAS DIVERSAS POR ACIDENTE (DDA)
1. OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacdo, em consequéncia exclusiva de Morte
Acidental do Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢cées Gerais e
as demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a
Cobertura de Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que somente
sera devida, se caracterizada a cobertura relativa & Cobertura de Morte
Acidental.

2. DEFINICAOQ

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicoes” das Condicdes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosées nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposicdo a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b)atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou ndo, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugdo, agitacdo, motim, revolta, sedicéo,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c)acidentes ocorridos anteriormente & contratagdo do seguro;

d)suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducgao do contrato, quando suspenso, contados:
- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

e)atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas
e outras convulsdes da natureza;
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g)epidemias, pandemias, envenenamento de cardter coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

i) prética de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provieremda
utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela néo utilizagdo, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdo do
Segurado para conducao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n)competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

o)Acidente ou lesdes causadas por acidentes preexistentes a inclusao
do Segurado na apdlice, ndo declaradas na proposta de adesao, e que
sejam de seu conhecimento;

p)Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da ocorréncia do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
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7. PREMIO

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;

c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacéao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverdao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos
Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;

copia do BO. (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéo de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal),
se realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicoldgico, se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente,
se houver.

copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho,
devidamente assinado pelo empregador e pelo representante do
empregado, quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo
previo seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
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de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacado da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

10. DISPOSICOES GERAIS
10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apolice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE AUXILIO FUNERAL (AUXF)
1. OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao, em consequéncia exclusiva de morte do
Segurado, seja decorrente de causa natural ou acidental, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condig¢des Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a
Cobertura de Morte ou Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que
somente sera devida, se caracterizada a cobertura relativa & Cobertura de
Morte ou Morte Acidental.

1.3 A Indenizacao relativa a presente Clausula nao sera deduzida do Capital
Segurado da Clausula de Morte Acidental, na hipotese de Evento Coberto.

1.4 Para fins desta clausula ndo havera adiantamento do Capital Segurado.

1.5 Quando houver adiantamento de Capital Segurado da Cobertura de Morte,
este adiantamento nao caracterizara o direito a cobertura da Cobertura de
Morte, ficando a analise para pagamento da diferenca da indenizacao
sujeita as condi¢cdes contratuais.

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicoes” das Condicdes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados
a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem
como a contaminagao radioativa ou exposig¢ao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitagao, motim, revolta, sedi¢ao,
sublevacédo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao
de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
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c)

d)

j)
k)

doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
moérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da
contratacédo, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes
da contratagado do seguro;
suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou
da reconduc¢ao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacago de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo
atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;
tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;
epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por érgao competente;
pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;
enventos causados exclusivamente pela ndo utilizagdo, pelo
segurado, de equipamentos de seguranga exigidos por lei;
eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
segurado para condugao de veiculo automotor;
eventos em que o segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou ndo, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;
competicobes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato médico de urgéncia;

m) doengas, acidentes ou lesdes preexistentes a inclusdo do segurado

na apdlice, ndo declaradas na proposta de adesao, e que sejam de
seu conhecimento.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacao do Capital Segurado, a data da morte do Segurado.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
0s Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
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Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢cées Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO
7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.20 periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.

10. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de doenca

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

o formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos
Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
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Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;

copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho,
devidamente assinado pelo empregador e pelo representante do
empregado, quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo
previo seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apolice cuja cobrancga seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

b) Morte decorrente de acidente
Além dos documentos relacionados acima para o caso de Morte decorrente
de doenga, providenciar:

copia do BO. (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacédo de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscoépico - IML. (Instituto Médico-Legal),
se realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicologico, se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As

normas

constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais
que, em relagéo a esta Cobertura, tém fungéo subsidiaria.
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COBERTURA DE AUXILIO FUNERAL POR ACIDENTE (AUXFA)
1. OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao, em consequéncia exclusiva de Morte
Acidental do Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢des Gerais € as
demais Disposicdes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a
Cobertura de Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que somente
serd devida, se caracterizada a cobertura relativa 8 Cobertura de Morte
Acidental.

1.3 A Indenizacao relativa a presente Clausula nao sera deduzida do Capital
Segurado da Clausula de Morte Acidental, na hipotese de Evento Coberto.

1.4 Para fins desta clausula nao havera adiantamento do Capital Segurado.

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicoes” das Condi¢cdes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosées nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminag¢ao radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou n&o, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou
usurpado, guerrilna, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagcao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratagdo do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se
aplica a diferenc¢a do Capital Segurado aumentado;
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e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de cardter coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servico militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m)eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) competicbes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatdrios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

o) Acidente ou lesdes causadas por acidentes preexistentes a inclusdo
do Segurado na apdlice, nao declaradas na proposta de adesao, e que
sejam de seu conhecimento;

p) Doencgas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da morte do Segurado.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
51 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia

da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.
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6. CESSAGCAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Coberturs;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO
7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

9. PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

9.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacéao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

o formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao
de Acidente do Trabalho), se houver;

e copia do Laudo do Necroscoépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e coOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

e copia da Certidao de Obito do Segurado;

e coOpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
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quando se tratar de Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e copiados 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacédo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apodlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

10. DISPOSICOES GERAIS
10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢coes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE ASSISTENCIA FUNERAL (AF)

1.OBJETIVO

1.1

12

1.3

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacao dos servicos
de Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em
caso de falecimento do Segurado, seja decorrente de causa natural ou
acidental, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condigbes Gerais € as demais
Disposi¢cdes Contratuais.

Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a) transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisicdo de urna
funeréria padrao standard;

b) tratamento das formalidades para liberagado do corpo;

c) registro de ébito em cartério, sendo que, se necessario, seré solicitado
0 acompanhamento de um membro da familia;

d) atendimento e organizac¢do do funeral;

e) sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas
relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular;

f) carro funerério: a disposigédo da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do velério e, depois,
se for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

g) coroa de flores: a disposi¢ao da familia, confeccionada com flores da
época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;

h) ornamentagao de urna: a disposi¢ao da familia, flores da época para o
interior da urna;

i) paramentos: castigais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

j) cremacéo; e

k) locagao de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data
do evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este
servico no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu
valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

O beneficiario podera optar por prestadores de servico a sua livre
escolha, desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas
despesas efetuadas até o limite maximo do capital segurado.

2. SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

2.1

Os servicos de Assisténcia Funeral serao executados exclusivamente por
uma rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por
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22

23

24

25

meio de contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro)
horas.

211 Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razéo, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada,
poderao ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde
que legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas
despesas relacionadas a realizacdo do funeral até o limite maximo
do capital segurado contratado.

A opgao pela prestagdo de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o
direito a qualquer reembolso ou Indenizacdo de quaisquer despesas.

A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a
qualguer momento pela Seguradora.

O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de servicos.
Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servigos
somente arcard com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro ndo poderao
ser prestados nos municipios em que a legislagdo ndao permita que a
Seguradora ou seus prestadores de servigo intervenham para a
realizacdo do funeral. Neste caso, o responsavel pelo pagamento das
despesas com funeral tera direito ao reembolso das despesas, até o limite
estabelecido contratualmente para esta Cobertura, se a cobertura for
devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem
como a contaminacgao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicéao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagcao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

d) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;
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e) Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados
por seus sdcios controladores, dirigentes e administradores;

f) Doengas preexistentes de conhecimento do segurado e ndo
declaradas na proposta de contratagdo ou proposta de adesao;

g) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
recondugao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado.

311 Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estdo excluidos de
coberturas as despesas decorrentes de:

a) roupas em geral;

b) anudncio em radio ou jornal;

c) missa de 7° (sétimo) dia ou contratagdo de religioso para conduzir
o] culto;

d) xerox da documentacio;

e) café, bebidas e refeicdes em geral;

f) compra de Jazigo;

g) confecgdo de gaveta em timulo de terceiro;

h) lapides e/ou gravagoes;

i) cruzes;

j) reforma em geral no jazigo;

k) exumacéo de corpo em jazigo da familia;

) custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo
Municipio;

m)necromaquiagem;

n) as técnicas de preservacgao (tanatopraxia e embalsamamento),
somente terdo seus custos cobertos em caso de traslado aéreo
do corpo, deduzindo esta despesa do padrdo desta assisténcia;

o) qualquer natureza que ndo estejam relacionadas diretamente
com o funeral ou nao previstas nesta Cobertura, ou superiores ao
Capital Segurado contratado;

p) passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberagao ou
acompanhamento do funeral;

q) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;

3.2 Caso aopcao seja pela prestagao de servigos de assisténcia funeral, ndo
serdo reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente
pela familia e ndo autorizadas pela prestadora de servigos, mesmo que
indicadas inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido
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10.

contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

42 Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da morte do Segurado.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comecga a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da
vigéncia da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para 0 Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

PREMIO
7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

91 O periodo de Caréncia poderd ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo
de vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia
individual.

9.2 O periodo de Caréncia poderd, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragédo Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3 Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera
Caréncia.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO
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10.1

10.2

10.3

Se a opcao for pela prestacao de servicos, os familiares deverao entrar
em contato imediatamente com a Central de Atendimento 24 horas, no
Brasil em chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar,
conforme mencionado contratualmente, fornecendo todas as
informacodes necessarias para a definicao do servico a ser prestado.

O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura ndo
caracteriza a obrigacdo da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente
contratadas.

Se a opcgao for pelo reembolso das despesas com funeral, para a analise
do pagamento da Indenizacéo, respeitado o disposto nas Condicdes
Gerais item 17, deverao ser apresentados 0s respectivos documentos
basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de doenga

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

e copia da Certidao de Obito do Segurado;

e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e coOpiado Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e coOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

e copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

b)Morte decorrente de acidente
Além dos documentos relacionados acima para o caso de Morte
decorrente de doenga, providenciar:
e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéao de Acidente do Trabalho), se houver;
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e copia do Laudo do Necroscoépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e coOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

e copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

e coOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

1.  DISPOSICOES GERAIS
1.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

COBERTURA DE ASSISTENCIA FUNERAL FAMILIAR (AFF)

1.OBJETIVO

11.

12.

1.3.

14.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficidrio(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacao dos servicos
de Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em
caso de falecimento do Segurado ou de seus familiares, seja decorrente
de causa natural ou acidental, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condigdes Gerais e
as demais Disposi¢cdes Contratuais.

Para efeito desta cobertura, por familiares do Segurado principal
entende-se: o cOnjuge, os filhos e enteados, ambos de até 21 anos,
considerados dependentes do Segurado principal, devidamente
comprovado na forma da Lei, os pais e os sogros.

Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a) transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisicdo de urna
funeréria padrao standard;

b) tratamento das formalidades para liberagado do corpo;

c) registro de ébito em cartério, sendo que, se necessario, seré solicitado
0 acompanhamento de um membro da familia;

d) atendimento e organizagdo do funeral;

e) sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas
relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular;

f) carro funerério: a disposi¢édo da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do velério e, depois,
se for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

g) coroa de flores: a disposi¢ao da familia, confeccionada com flores da
época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;

h) ornamentagao de urna: a disposi¢ao da familia, flores da época para o
interior da urna;

i) paramentos: castigais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

j) cremacao; e

k) locacao de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data
do evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este
servico no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu
valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

O beneficiario podera optar por prestadores de servico a sua livre
escolha, desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas
despesas efetuadas até o limite maximo do capital segurado.
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2. SERVIGOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

21

22

23.

24.

25.

Os servicos de Assisténcia Funeral serao executados exclusivamente por
uma rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por
meio de contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro)
horas.

211. Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razéo, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada,
poderao ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde
que legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas
despesas relacionadas a realizagdo do funeral até o limite maximo
do capital segurado contratado.

A opcao pela prestacao de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o
direito a qualquer reembolso ou Indeniza¢cido de quaisquer despesas.

A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a
qualguer momento pela Seguradora.

O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de servicos.
Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servigos
somente arcard com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro nao poderao
ser prestados nos municipios em que a legislagdo ndo permita que a
Seguradora ou seus prestadores de servigo intervenham para a
realizagdo do funeral. Neste caso, o responsavel pelo pagamento das
despesas com funeral tera direito ao reembolso das despesas, até o limite
estabelecido contratualmente para esta Cobertura, se a cobertura for
devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nado, bem
como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radia¢cdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
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publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagédo de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

d) epidemias, pandemias, envenenamento de caréter coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

e) Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados
por seus sdcios controladores, dirigentes e administradores;

f) Doengas preexistentes de conhecimento do segurado e ndo
declaradas na proposta de contratagdo ou proposta de adesao;

g) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconduc¢ao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se
aplica a diferenca do Capital Segurado aumentado.

3.1.1. Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estdo excluidos de
coberturas as despesas decorrentes de:

a) roupas em geral;

b) anuncio em radio ou jornal;

c) missa de 7° (sétimo) dia ou contratagdo de religioso para conduzir
o] culto;

d) xerox da documentacao;

e) café, bebidas e refeicdes em geral;

f) compra de Jazigo;

g) confecgdo de gaveta em timulo de terceiro;

h) lapides e/ou gravagoes;

i) cruzes;

j) reforma em geral no jazigo;

k) exumagao de corpo em jazigo da familia;

) custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo
Municipio;

m)necromaquiagem;

n) as técnicas de preservacgao (tanatopraxia e embalsamamento),
somente terao seus custos cobertos em caso de traslado aéreo
do corpo, deduzindo esta despesa do padrdo desta assisténcia;

o) qualquer natureza que ndo estejam relacionadas diretamente
com o funeral ou ndo previstas nesta Cobertura, ou superiores ao
Capital Segurado contratado;

p) passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberagao ou
acompanhamento do funeral;

q) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;

3.2. Caso a opc¢ao seja pela prestacao de servigos de assisténcia funeral, ndo
serdo reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente
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pela familia e ndo autorizadas pela prestadora de servigos, mesmo que
indicadas inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.

CAPITAL SEGURADO

41. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

4.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da morte do Segurado
Principal ou de seu familiar.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51. A Cobertura compreendida por esta Cobertura comecga a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da
vigéncia da Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

6.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

PREMIO
7. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

9.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo
de vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia
individual.

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

10.

9.2.

9.3.

O periodo de Caréncia poder3, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declara¢gado Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera
Caréncia.

PAGAMENTO DA INDENIZAGCAO

10.1.

10.2.

10.3.

Se a opcao for pela prestacao de servicos, os familiares deverdo entrar
em contato imediatamente com a Central de Atendimento 24 horas, no
Brasil em chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar,
conforme mencionado contratualmente, fornecendo todas as
informacdes necessarias para a definicao do servigo a ser prestado.

O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura ndo
caracteriza a obrigagcdo da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente
contratadas.

Se a opc¢ao for pelo reembolso das despesas com funeral, para a analise
do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas Condicdes
Gerais item 17., deverao ser apresentados o0s respectivos documentos
basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de doenga

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

e cOpia da Certidao de Obito do Segurado;

e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e copiado Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salério, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

e coOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.
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b)Morte decorrente de acidente
Além dos documentos relacionados acima para o caso de Morte
decorrente de doenga, providenciar:

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéo de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

11.  DISPOSICOES GERAIS

1.

Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE ASSISTENCIA FUNERAL POR ACIDENTE (AFA)

1.OBJETIVO

1.1

12

13

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacao dos servicos
de Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em
caso exclusivamente de Morte Acidental do Segurado, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condigdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a) transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisi¢do de urna
funeréria padrao standard;

b) tratamento das formalidades para liberagado do corpo;

c) registro de ébito em cartério, sendo que, se necessario, seré solicitado
0 acompanhamento de um membro da familia;

d) atendimento e organizagdo do funeral;

e) sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas
relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular;

f) carro funerério: a disposigédo da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do velério e, depois,
se for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

g) coroa de flores: a disposigao da familia, confeccionada com flores da
época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;

h) ornamentagéo de urna: a disposi¢ao da familia, flores da época para o
interior da urna;

i) paramentos: castigais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

j) cremacéo; e

k) locagdo de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data
do evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este
servico no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu
valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

O beneficiario podera optar por prestadores de servico a sua livre
escolha, desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas
despesas efetuadas até o limite maximo do capital segurado.

2. SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

21

Os servicos de Assisténcia Funeral serdo executados exclusivamente por
uma rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por
meio de contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro)
horas.
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3.

3.1 Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos

211 Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razao, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada,
poderao ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde
que legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas
despesas relacionadas a realizacdo do funeral até o limite maximo
do capital segurado contratado.

2.2 A opcao pela prestagao de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o direito

a qualquer reembolso ou Indeniza¢gdo de quaisquer despesas.

2.3 A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a qualquer

momento pela Seguradora.

24 O meio de traslado do corpo serd decidido pela prestadora de servicos.

Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servicos somente
arcara com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

2.5 Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro ndo poderdo ser

prestados nos municipios em que a legislagcao nao permita que a Seguradora
ou seus prestadores de servigo intervenham para a realizagao do funeral.
Neste caso, o responsavel pelo pagamento das despesas com funeral tera
direito ao reembolso das despesas, até o limite estabelecido contratualmente
para esta Cobertura, se a cobertura for devida.

RISCOS EXCLUIDOS

ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes,
experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares, incluindo
explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem como a contaminagao
radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas ou
ndo, invasao, hostilidade, insurreigdo de poder militar ou usurpado, guerrilha,
revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedi¢ado, sublevagao, atos de terrorismo
ou outras perturbag¢des da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se 0s casos de prestacao de servigo militar ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

c) tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e
outras convulsdes da natureza;

d) Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados por seus
sécios controladores, dirigentes e administradores;

e) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconduc¢ao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou
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- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente pelo
Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se aplica a
diferenca do Capital Segurado aumentado.

3.11 Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estdo excluidos de
coberturas as despesas decorrentes de:

a) roupas em geral;

b) antincio em radio ou jornal;

c) missa de 7° (sétimo) dia ou contratagdo de religioso para conduzir
o culto;

d) xerox da documentacao;

e) café, bebidas e refeicdes em geral;

f) compra de Jazigo;

g) confecgdo de gaveta em timulo de terceiro;

h) lapides e/ou gravagdes;

i) cruzes;

j) reforma em geral no jazigo;

k) exumacao de corpo em jazigo da familia;

) custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo
Municipio;

m)necromaquiagem;

n) as técnicas de preservagao (tanatopraxia e embalsamamento),
somente terdo seus custos cobertos em caso de traslado aéreo
do corpo, deduzindo esta despesa do padrdo desta assisténcia;

o) qualquer natureza que ndo estejam relacionadas diretamente
com o funeral ou ndo previstas nesta Cobertura, ou superiores ao
Capital Segurado contratado;

p) passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberagao ou
acompanhamento do funeral;

q) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;

3.2 Caso a opcao seja pela prestagao de servigos de assisténcia funeral, ndo serdo
reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente pela familia e
nao autorizadas pela prestadora de servicos, mesmo que indicadas
inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.

4. CAPITAL SEGURADO
41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.
42 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data da
_ocorréncia do acidente.
5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
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todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de
vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSAGAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hip6teses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO

71 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

9.1 Se a opcgao for pela prestagcado de servigos, os familiares deverao entrar
em contato imediatamente com a Central de Atendimento 24 horas, no
Brasil em chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar,
conforme mencionado contratualmente, fornecendo todas as
informacdes necessarias para a definicao do servico a ser prestado.

9.2 O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura ndo
caracteriza a obrigagao da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente
contratadas.

9.3 Se aopcéo for pelo reembolso das despesas com funeral, para a analise
do pagamento da Indenizacéo, respeitado o disposto nas Condicoes
Gerais item 17., deverao ser apresentados os respectivos documentos
basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e coOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
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Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

e copia da Certidao de Obito do Segurado;

e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral,

e coOpia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e copiados 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacédo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apodlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao
de Acidente do Trabalho), se houver;

e copia do Laudo do Necroscoépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico,
se realizado(s);

e coOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

10. DISPOSICOES GERAIS
10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE ASSISTENCIA FUNERAL FAMILIAR POR ACIDENTE
(AFFA)

1. OBJETIVO

11.

12.

1.3.

1.4.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacao dos servicos
de Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em
caso de falecimento do Segurado ou de seus familiares, em caso
exclusivamente de Morte Acidental, exceto se decorrente de Riscos
Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condicoes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

Para efeito desta cobertura, por familiares do Segurado principal
entende-se: o conjuge, os filhos e enteados, ambos de até 21 anos,
considerados dependentes do Segurado principal, devidamente
comprovado na forma da Lei, os pais e os sogros.

Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a) transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisicdo de urna
funeréria padrao standard;

b) tratamento das formalidades para liberagdo do corpo;

c) registro de ébito em cartério, sendo que, se necessario, seré solicitado
0 acompanhamento de um membro da familia;

d) atendimento e organizagao do funeral;

e) sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas
relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular;

f) carro funerério: a disposi¢ao da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do velério e, depois,
se for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

g) coroa de flores: a disposi¢ao da familia, confeccionada com flores da
€poca, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;

h) ornamentagao de urna: a disposi¢ao da familia, flores da época para o
interior da urna;

i) paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

j) cremacao;e

k) locacao de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data
do evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este
servigo no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu
valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

O beneficiario podera optar por prestadores de servico a sua livre
escolha, desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas
despesas efetuadas até o limite maximo do capital segurado.

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

2. SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

21

22

23.

24.

25.

Os servicos de Assisténcia Funeral serao executados exclusivamente por
uma rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por
meio de contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro)
horas.

21.1. Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razao, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada,
poderao ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde
que legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas
despesas relacionadas a realizagdo do funeral até o limite maximo
do capital segurado contratado.

A opcao pela prestacao de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o
direito a qualquer reembolso ou Indeniza¢ido de quaisquer despesas.

A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a
qualguer momento pela Seguradora.

O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de servicos.
Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servigos
somente arcara com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro nao poderao
ser prestados nos municipios em que a legislagdo ndo permita que a
Seguradora ou seus prestadores de servigo intervenham para a
realizagdo do funeral. Neste caso, o responsavel pelo pagamento das
despesas com funeral tera direito ao reembolso das despesas, até o limite
estabelecido contratualmente para esta Cobertura, se a cobertura for
devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosées nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radia¢cdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou n&o, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou
usurpado, guerrilna, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
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publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagédo de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

d) Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados
por seus sécios controladores, dirigentes e administradores;

e) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconduc¢ao do contrato, quando suspenso, contados:

3.11.

do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

da solicitaggo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
exclusdo somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado.

Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estdo excluidos de

coberturas as despesas decorrentes de:

a) roupas em geral;

b) antiincio em radio ou jornal;

c) missa de 7° (sétimo) dia ou contratagdo de religioso para conduzir
o] culto;

d) xerox da documentacio;

e) café, bebidas e refeicoes em geral;

f) compra de Jazigo;

g) confeccgdo de gaveta em timulo de terceiro;

h) lapides e/ou gravagdes;

i) cruzes;

j) reforma em geral no jazigo;

k) exumagao de corpo em jazigo da familia;

) custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo
Municipio;

m)necromaquiagem;

n) as técnicas de preservagao (tanatopraxia e embalsamamento),
somente terao seus custos cobertos em caso de traslado aéreo
do corpo, deduzindo esta despesa do padrdo desta assisténcia;

o) qualquer natureza que ndo estejam relacionadas diretamente
com o funeral ou nao previstas nesta Cobertura, ou superiores ao
Capital Segurado contratado;

p) passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberagao ou
acompanhamento do funeral;

q) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;

3.2. Caso aopcao seja pela prestagao de servigos de assisténcia funeral, ndo
serdo reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente
pela familia € ndo autorizadas pela prestadora de servigos, mesmo que
indicadas inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

4. CAPITAL SEGURADO

41. O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

4.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5.  INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51. A Cobertura compreendida por esta Cobertura comecga a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da
vigéncia da Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSAGAO DESTA COBERTURA

6.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1. Para o Segurado:
d) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
e) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
f) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO
7. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

9. PAGAMENTO DA INDENIZAGCAO

91. Se a opcao for pela prestacado de servigos, os familiares deverao entrar
em contato imediatamente com a Central de Atendimento 24 horas, no
Brasil em chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar,
conforme mencionado contratualmente, fornecendo todas as
informacdes necessarias para a definicdo do servico a ser prestado.
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9.2. O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura nao
caracteriza a obrigagdo da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente
contratadas.

9.3. Se aopcao for pelo reembolso das despesas com funeral, para a analise
do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas Condicdes
Gerais item 17., deverao ser apresentados os respectivos documentos
basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de doenga

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;
copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certiddo de Obito do Segurado;

notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

copia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
comprovante de indicagcdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;
copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

b) Morte decorrente de acidente
Além dos documentos relacionados acima para o caso de Morte
decorrente de doenca, providenciar:

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéao de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscoépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
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houver.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacéo a esta Cobertura, tém funcéo subsidiaria.
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COBERTURA DE CESTA BASICA POR MORTE (CBM)
1.0OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) ou ao
proprio Segurado, o pagamento de Indenizacao, em decorréncia de morte
do segurado, a titulo de auxilio-alimentacdo, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condicdes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

1.2 Esta Cobertura somente serd devida se caracteriza a Cobertura de Morte.

1.3 O pagamento da indenizagdo ao beneficiario serd efetuado em espécie,
podendo optar ainda pelo pagamento da indenizagéo dentre as opg¢des a
seguir:

a) por intermédio de fornecimento de cesta(s) de alimentos;
b) pelo crédito em cartdo magnético.

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicoes” das Condicdes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosées nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminag¢ao radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou n&o, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou
usurpado, guerrilna, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagcao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
mérbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratacao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da
contratagao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
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- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se
aplica a diferenca do Capital Segurado aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacbes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de caréter coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestagcdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

i) eventos causados exclusivamente pela n&o utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

j) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

k) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

) Competicdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

m)Doengas, acidente ou lesdes preexistentes a inclusdo do Segurado na
apodlice, ndo declaradas na proposta de adesao, e que sejam de seu
conhecimento.

3.2 Na hipdtese, da contratagao da Cobertura de Cesta Bésica, conjuntamente
com a Cobertura de Morte Acidental e/ou da Cobertura de Invalidez
Permanente Total por Acidente, além dos riscos expressamente excluidos
de cobertura apresentados acima e dos apresentados no Conceito de
Acidente Pessoal das Condigcdes Gerais, estdo também excluidos os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

b) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestagdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

c) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagdo, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranca exigidos por lei;
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d) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

e) Acidente Vascular Cerebral;

f) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

g) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

h) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

3.3 Na hipétese, da contratagdo da Cobertura de Cesta Bésica, conjuntamente
com a Cobertura de Morte ou Morte Acidental com a Cobertura de Invalidez
Permanente Total por Acidente, estdo excluidos os eventos apresentados
nos itens 3.1 e 3.2.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do falecimento do Segurado
no caso de Morte natural e a data da ocorréncia do acidente, no caso de
Invalidez Permanente Total por Acidente, ndo prevalecendo qualquer
alteracao de Capital Segurado efetuada posteriormente ao acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51 A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada ap6s entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSAGCAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢cdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
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8.

10.

1.

12.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

910 periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de
vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.20 periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.

DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE ENTREGA DE
GENEROS ALIMENTICIOS

101 Em caso de Evento Coberto, se a opcao for entrega de cestas de
alimentos, estas serdo entregues ao Segurado ou ao(s) seu(s)
Beneficiario(s), de acordo com o valor referencial e periodicidade
estabelecidos contratualmente.

10.11 O valor referencial abrangera a seguinte composicao: géneros
alimenticios e embalagem para transporte. O frete para entrega da cesta
basica nao fara parte do valor referencial.

10.2A composi¢gao da cesta de alimentos podera ser alterada em
consequéncia da oferta de mercado e/ou oscilagdes de prego. Por este
motivo, os itens poderao ser substituidos em quantidade ou marca e/ou
excluidos para manter o limite referencial de valor.

10.21 As cestas de alimentos serdo entregues pela prestadora de
servigos credenciada na data e local indicados pelo Segurado ou pelo(s)
Beneficiario(s).

10.2.2 Nao havera reembolso por produtos adquiridos diretamente pelo
Segurado ou pelo(s) Beneficiario(s).

DESCRIGAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE CREDITO EM
CARTAO MAGNETICO

11.1 Em caso de Evento Coberto, se a opcao for pelo pagamento da Indenizacao
por intermédio de crédito em cartdo magnético destinado para tal fim, a
Seguradora ou prestador de servicos por ela autorizado fornecera cartao
magnético e senha para utilizagao nos estabelecimentos credenciados.

11.20s créditos serdo efetuados nos valores e periodicidade estabelecidos
contratualmente.

DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DO PAGAMENTO
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EM ESPECIE

12.1Em caso de Evento Coberto, se a opc¢ao for pelo pagamento da Indenizacao
em espécie, para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o
disposto nas Condicdes Gerais item 17., deverdo ser apresentados os
respectivos documentos basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de doenga

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;
copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certiddo de Obito do Segurado;

copia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
comprovante de indicagcdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobrancga seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;
copia do comprovante de quitagcdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

b) Morte decorrente de acidente

Além

dos documentos relacionados acima para o caso de Morte

decorrente de doenga, providenciar:

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacao de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscoépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

13. DISPOSICOES GERAIS
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13.1Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcéo subsidiaria.
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COBERTURA ADICIONAL DE CESTA BASICA POR INVALIDEZ
PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE (CBI)

1.0OBJETIVO

11 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) ou ao
proprio Segurado o pagamento de Indenizacao, em decorréncia de
Invalidez Permanente Total por Acidente, a titulo de auxilio-alimentacao,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos
desta Cobertura, das Condigbes Gerais e as demais Disposi¢cdes
Contratuais.

1.2 Esta Cobertura somente serd devida se caracteriza a Cobertura de
Invalidez Permanente Total por Acidente.

1.3 O pagamento da indenizagédo ao beneficiario sera efetuado em espécie,
podendo optar ainda pelo pagamento da indenizagao dentre as opgdes a
seguir:

a) por intermédio de fornecimento de cesta(s) de alimentos;
b) pelo crédito em cartdo magnético;

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados no
Conceito de Acidente Pessoal das Condicdes Gerais, estdo
expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nio, bem
como a contaminag¢ao radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicéao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagcao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratagdo do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
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- da solicitagao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se
aplica a diferenca do Capital Segurado aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacbes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de caréter coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servico militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizagao, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m)eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou ndo, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data ocorréncia do acidente, nao
prevalecendo qualquer alteracdo de Capital Segurado efetuada
posteriormente ao acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

51. A Cobertura compreendida por esta Cobertura comecga a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.
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6. CESSAGCAO DESTA COBERTURA

6.1. Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da Indenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO

7.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1.Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

9. DESCRIGAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE ENTREGA DE
GENEROS ALIMENTICIOS

9.1. Em caso de Evento Coberto, se a opcao for entrega de cestas de alimentos,
estas serdo entregues ao Segurado ou ao(s) seu(s) Beneficiario(s), de
acordo com o valor referencial e periodicidade estabelecidos
contratualmente.

9.11. O valor referencial abrangera a seguinte composicao: géneros
alimenticios e embalagem para transporte. O frete para entrega da
cesta basica nao fara parte do valor referencial.

9.2. A composigdo da cesta de alimentos podera ser alterada em
consequéncia da oferta de mercado e/ou oscilagdes de prego. Por este
motivo, os itens poderado ser substituidos em quantidade ou marca e/ou
excluidos para manter o limite referencial de valor.

9.21. As cestas de alimentos serdo entregues pela prestadora de
servigos credenciada na data e local indicados pelo Segurado ou
pelo(s) Beneficiario(s).

9.2.2. Nao havera reembolso por produtos adquiridos diretamente pelo
Segurado ou pelo(s) Beneficiario(s).
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10. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE CREDITO EM
CARTAO MAGNETICO

1.

101. Em caso de Evento Coberto, se a opcao for pelo pagamento da
Indenizacao por intermédio de crédito em cartdo magnético destinado para
tal fim, a Seguradora ou prestador de servigos por ela autorizado fornecera
cartdo magnético e senha para utilizacdo nos estabelecimentos
credenciados.

10.2. Os créditos serao efetuados nos valores e periodicidade estabelecidos
contratualmente.

DESCRIGAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DO PAGAMENTO
EM ESPECIE

11.1.Em caso de Evento Coberto, se a opgao for pelo pagamento da Indenizagéo
em espécie, para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o
disposto nas Condicdes Gerais item 17., deverdo ser apresentados 0s
respectivos documentos basicos, a seguir relacionados:

Invalidez Permanente Total por Acidente

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e
assinado pelo Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacédo de Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicoldgico, se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente,
se houver;

radiografia e resultados de exames realizados;

copia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de
Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
copia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;
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e cOpia do comprovante de quitacado da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcéo subsidiaria.
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1. OBJETIVO

COBERTURA DE DESEMPREGO INVOLUNTARIO (DI)

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacdo em caso de rescisdo do Contrato de trabalho do
Segurado por parte do empregador, ndo motivada por justa causa, exceto
se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condigdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

2. ELEGIBILIDADE

2.1. Somente serao considerados elegiveis ao recebimento da Indenizagao, os
Segurados que na data da rescisao involuntaria do contrato de trabalho
tiverem vinculo empregaticio, sujeito exclusivamente ao regime da CLT
(Consolidacao das Leis do Trabalho), apresentando periodo minimo de 12
(doze) meses ininterruptos de duragao do Contrato de Trabalho para o atual
empregador.

2.1.1. Para recebimento da Indenizacéao, além do requisito do subitem 2.1.

212

acima, o Segurado deverd permanecer na condicao de
desempregado pelo periodo de 90 (noventa) dias
correspondentes a Franquia, bem como pelo periodo adicional
estabelecido contratualmente, correspondente ao numero de
parcelas indenizaveis.

O vinculo empregaticio do Segurado deve ser mantido com uma
pessoa juridica, através de Contrato de trabalho formalizado pela
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e que receba
pagamentos periddicos consecutivos, com uma jornada minima
de 30 (trinta) horas semanais, na data do evento.

2.2. Apods um evento de desemprego involuntario indenizado, o Segurado
deverd comprovar novo periodo de 12 (doze) meses de trabalho
ininterruptos para um mesmo empregador para que venha a ser elegivel a
Indenizagdo de um segundo evento de desemprego involuntario.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31.Estdo excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a

)

b)

c
d
e

)
)
)

pedido de demisséo pelo empregado;

adesdo do empregado a programas de demissao voluntaria (PDV)
ou incentivada e/ou por acordo coletivo de trabalho;

acordo entre empregado e empregador;

dispensa do empregado por justa causa;

jubilagado, pensao ou aposentadoria por qualquer causa;

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

f) perda de emprego decorrente da faléncia, concordata e
recuperacao judicial ou extra judicial do empregador;

g) prestagéo de Servigo Militar;

h) campanhas de demissdes em massa. Para fins de aplicacdo deste
seguro, considera-se demissao em massa empresas que demitam
mais de 10% (dez por cento) de seu quadro de pessoal no prazo
de seis meses contado a partir do primeiro Sinistro avisado e de
um mesmo Estipulante;

i) extingdo automatica ou término do Contrato de trabalho, quando o
Contrato tiver prazo determinado (Contrato a termo);

j) dispensa com imediata admissdo em empresa seja ela ou néo, do
mesmo grupo econdmico, coligada, filiada, associada, subsidiaria
e/ou acionista.

k) Segurados que tenham sido demitidos durante o periodo de
experiéncia anotado na carteira Profissional;

) Proponentes que tenham cargo publico com estabilidade;

m) Militares que sejam exonerados de suas fungoes;

n) Proponentes que sejam vinculados ao empregador por contrato
de trabalho temporario, provisério ou por prazo determinado;
estagiarios, aposentados que nao estejam exercendo atividade
profissional com registro em carteira, pensionistas, autbnomos e
profissionais liberais.

0) segurados ndo considerados elegiveis a indenizagdo, conforme
item 2.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

41.1. O valor maximo de cada parcela e a quantidade méaxima de parcelas
indenizaveis, serdo estabelecidos no Contrato do Seguro € no
Certificado Individual do Seguro.

42. Para fins desta Cobertura, considera-se data do evento, para efeito de
determinacao do Capital Segurado, a data do desligamento indicada no
Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, independentemente do aviso
prévio ser cumprido ou indenizado.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO
5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apods ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional, observado o disposto no subitem 2.2. acima.

6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
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6.1. A Cobertura compreendida por esta Cobertura comega a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da apdlice ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

7. CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1.  Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢cdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Coberturs;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

8. CARENCIA

8.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de
vigéncia da Apolice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9. FRANQUIA
9.1. E de até 30 (trinta) dias ininterruptos, por evento, conforme definido no

Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual, contados a partir da data
do desligamento do Segurado junto ao empregador.

10. PREMIO

10.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1.Esta Clausula abrange os eventos ocorridos em todo globo terrestre.
12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1. Para a andlise do pagamento da Indenizagéo, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados o0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e Copia autenticada da Carteira de Trabalho, pagina da foto e

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

qualificacao civil, pagina do ultimo Contrato de Trabalho, folha
posterior ao Contrato (a autenticacao devera ocorrer 31 dias apds a
data da demissao) e da pagina que comprove o recebimento do
Seguro Desemprego, quando houver; (*)

e Copia do RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia do Segurado;

e Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho homologado no TRT ou
Sindicato;

e Autorizacao de Movimento do Fundo de Cobertura por Tempo de
Servico (FGTS).

(*) Importante: a Seguradora poderd solicitar a atualizacdo mensal
destas informacdes ao Segurado. Nesta hipotese, a ndo apresentacao
podera ensejar a suspensao do pagamento da Indenizagao.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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1.

COBERTURA DE INCAPACIDADE FiSICA TOTAL E TEMPORARIA (ITT)
OBJETIVO

1.1. Esta Clausula, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacao, em caso da impossibilidade continua e ininterrupta do
segurado de exercer a sua profissdo ou ocupacao, durante o periodo em
que estiver sob tratamento médico, e desde que seja profissional autbnomo
e/ou liberal regulamentado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cldusula, das Condigdes Gerais e as
demais Disposigdes Contratuais.

ELEGIBILIDADE

2.1. Somente tera direito a esta Cobertura 0 Segurado, profissionais autbnomos
e liberais regulamentados conforme definido no item 3.25 das Condicoes
Gerais.

2.2. Apos um evento de Incapacidade Fisica Total e Temporaria indenizado, o
Segurado somente estara elegivel a Indenizacao de um segundo evento da
mesma Cobertura, apds 6 (seis) meses, contados a partir da data do retorno
a toda e qualquer atividade laborativa.

Note explicativa:

3.

- Esta cobertura é exclusiva para profissionais autbnomos e liberais
regulamentados e limitada a profissdo ou ocupacao exercida durante o
tratamento médico.

- Um novo evento s6 pode ser indenizado apds 6 (seis) meses do anterior.
Afastamentos com intervalo inferior a 90 (noventa) dias sdo considerados o
mesmo evento.

« Para analise do sinistro, é indispensavel apresentar comprovantes de renda
(INSS, RPA, Carné-Leao ou declaracéo de imposto de renda) e documentos
fiscais/contabeis dos 3 (trés) meses anteriores ao afastamento.

+ O capital segurado corresponde ao valor de uma parcela mensal, limitado a
quantidade maxima contratada.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estdo excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em

consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem
como a contaminagao radioativa ou exposicédo a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;
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b)

e)

g)
h)

j)
k)

Atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreigdo de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugdo, agitacdo, motim, revolta, sedicéo,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
Doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
moérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratacdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratagdo, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da
contratagdo do seguro;

Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

-0 inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

Tufdoes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

Epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por  6rgdo competente;

Procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirdrgicos, para
esterilidade, infertilidade, inseminagao artificial, impoténcia sexual,
controle de natalidade, e mudangca de sexo, bem como suas
consequéncias, inclusive periodos de convalescenga a eles
relacionados, excetua esterilizagdo feminina e masculina;

Tratamento clinico ou cirargico com finalidade estética ou ndo e
periodos de convalescencga a eles relacionados, exceto os que forem
restauradores (apds acidente pessoal coberto pelo seguro) e os
reparadores de cirurgias decorrentes de neoplasias malignas, que
sejam necessarios para restabelecimento do Segurado;

Tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento, repouso,
convalescenga e suas consequéncias;

Tratamentos odontolégicos e ortoddnticos de quaisquer espécies,
salvo quando decorrentes de acidente pessoal, ocorridos dentro do
periodo de vigéncia do seguro;

Doencgas degenerativas da coluna vertebral;

Infecgbes oportunistas e doencas provocadas pela Sindrome de
Imuno Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

Doengas cronicas : degenrativas de sistema musculo-esquelético;
sistema nervoso, diabetes; glaucoma; aterosclerose arterial de
qualquer ordem; aneurismas; doengas psiquidtricas e tumores
malignos , mesmo em fase aguda;
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0) Doengas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais como
fibromialgia, artrite reumatéide, osteoartrose, dor miofascial, esclerose
multipla, doenca de Alzheimer, Doenga de Parkinson, entre outras;

p) Pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provieremda
utilizagdo de meios de transporte mais arriscado, de prestagdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

q) Eventos causados exclusivamente pela néo utilizagdo, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

) Eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para conducao de veiculo automotor;

s) Eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem consumado ou n&o, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

t) Dorsalgias, radiculopatias, cidtica e outras neurites;

u) Entesopatia;

v) Entorsoes, distensdes, contusoes;

w) Fraturas de elementos dentérios, perda de dentes ou tratamento
odontolégico de qualquer espécie;

x) Fraturas patoldgicas;

y) Lesoes Infra-articulares de joelho;

z) Lesdes ou doengas que ndo exijam atendimento médico;

aa) Luxagdo de Ombro (acrédmio — clavicular ou gleno umeral);

bb)Sindromes compressivas nervosas;

cc) Dilises e hemodidlises;

dd)Qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias decorrentes de
doencas;

ee)Gravidez, parto ou aborto e quaisquer complicacbes ou suas
consequéncias, desde que, ndo decorrentes de acidentes pessoais;

ff) As perturbagoes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem
como as intoxicagdes decorrentes da agao de produtos quimicos ou
medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em decorréncia
de risco coberto;

gg)Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de sindorme
metabdlica;

hh) Internagdes hospitalares para investigagdo diagndstica, espera para a
realizagdo de cirurgia, avaliagdo do estado de sanidade (check-up),
repouso ou geriatria;

ii) Estado de convalescenca (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

jii Doencas mentais ou psiquiatricas;

kk) Internagbes  hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagndsticos, terapias e consultas médicas realizadas por profissionais
de especialidades ndo reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina ou por médicos que sejam legalmente habilitados.
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10.

CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital segurado a data do afastamento do Segurado
de toda e qualquer atividade laborativa.

REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apos ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional, observado o disposto no item 2.2. acima.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1.A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

PREMIO

8.1.0 Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

9.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

10.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,

respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de
vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.
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10.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

10.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera
Caréncia.

11. FRANQUIA

11.1.E de até 15 (quinze) dias ininterruptos, por evento, conforme definido no
Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual do Seguro, contados a partir
da data do inicio da incapacidade total e temporaria do Segurado que o
impeca de realizar toda e qualquer atividade laborativa.

12. PAGAMENTO DA INDENIZAGCAO

12.1. Para a anélise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e Copiado RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica)
e do comprovante de residéncia do Segurado;

e Declaracao médica, constando diagnostico, tratamento instituido e
periodo de afastamento de toda e qualquer atividade laborativa,
justificando o periodo indicado;

e Exames médicos complementares realizados;

e Comprovante de recolhimento do INSS ou Recibo de Pagamento
Autonomo (RPA) - os trés ultimos anteriores ao afastamento - ou
Declaracao do imposto de renda ou Carné ledo — Ultimo;

e (Copia da comprovacao contabil/fiscal da atividade profissional nos 3
(trés) meses que antecedem ao afastamento.

13.DISPOSICOES GERAIS
13.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condigdes Gerais
que, em relagéo a esta Cobertura, tem fungéo subsidiaria.

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

COBERTURA DE AUXILIO COMPLEMENTAR POR INCAPACIDADE
TEMPORARIA (ACIT)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacdo complementar, pela impossibilidade continua e
ininterrupta do segurado de exercer a sua profissao ou ocupacao, durante
o periodo em que estiver sob tratamento médico, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condigdes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

2. ELEGIBILIDADE

21.Somente tera direito a esta Cobertura o Segurado com vinculo
empregaticio e registro em Carteira de Trabalho.

211. Apos um evento de Auxilio Complementar por Incapacidade
Temporéria indenizado, o Segurado somente estara elegivel a
Indenizacdo de um segundo evento da mesma Cobertura, apos 6
(seis) meses, contados a partir da data do retorno a toda e qualquer
atividade laborativa.

2.2. Retornando as suas atividades laborativas, o segurado ndo podera
usufruir novamente do beneficio desta Cobertura em prazo inferior ao
estipulado na apdlice, contados da data de seu retorno do ultimo
afastamento.

2.3. Caso o Segurado tenha que retornar a situacdo de incapacidade
temporaria em consequéncia de evento para o qual ja havia recebido alta
meédica, cuja origem ou causa seja a mesma, tais periodos de incapacidade
serdo considerados como um mesmo evento, exceto quando o intervalo
entre os mesmos for superior a 6 (seis) meses.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.Estdo excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nado, bem
como a contaminacéo radioativa ou exposig¢ao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar ou
usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicao,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagbes da ordem
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publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagédo de
servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
mérbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e ndo declaradas no ato da
contratagao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da
contratagao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconduc¢ao do contrato, quando suspenso, contados:

-0 inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipétese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufoes, furacbes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por érgdo competente;

h) procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirlrgicos, para
esterilidade, infertilidade, inseminacao artificial, impoténcia sexual,
controle de natalidade, € mudanca de sexo, bem como suas
consequéncias, inclusive periodos de convalescenca a eles
relacionados;

i) tratamentos clinicos ou cirlrgicos com finalidade estética, salvo
quando necessarias a restauracao das fungdes alteradas em razao de
Sinistro ocorrido na vigéncia do seguro;

j) cirurgias plasticas estéticas e periodos de convalescenga a elas
relacionados;

k) tratamentos para obesidade, em qualquer modalidade, inclusive
gastroplastia redutora;

) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento, repouso,
convalescencga e suas consequéncias;

m)tratamentos odontolégicos e ortoddnticos de quaisquer espécies,
salvo quando decorrentes de acidente pessoal, ocorridos dentro do
periodo de vigéncia do seguro;

n) doengas degenerativas da coluna vertebral inclusive hérnia discal,
com excegao de tratamento cirurgico;

o) infecgdes oportunistas e doengas provocadas pela Sindrome de
Imuno Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

p) Doengas cronicas : degenrativas de sistema musculo-esquelético ;
sistema nervoso, diabetes ; glaucoma; aterosclerose arterial de
qualquer ordem ; aneurismas; doengas psiquiatricas e tumores
malignos , mesmo em fase aguda ;

q) doengas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais como
fibromialgia, artrite reumatodide, osteoartrose, dor miofascial, esclerose
multipla, doencga de Alzheimer, Doenca de Parkinson, entre outras;
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r) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizagdo de meios de transporte mais arriscado, de
prestagdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

s) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizacdo, pelo Segurado,
de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

t) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

u) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

v) acidentes ocorridos anteriormente & contratacdo do seguro;

w) as perturbacgoes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem
como as intoxicagdes decorrentes da agcdo de produtos quimicos ou
medicamentos, salvo quando prescrito por médico, em decorréncia de
risco coberto;

x) tratamento clinico ou cirdrgico com finalidade estética ou ndo e
periodos de convalescenca a eles relacionados, exceto tratamento
clinico ou cirdrgicos, quando nao decorrentes de risco coberto;

y) estado de convalescencga (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

z) doengas mentais ou psiquiatricas;

aa)internagbes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagnésticos, terapias e consultas médicas realizadas por profissionais
de especialidades ndo reconhecidas pelo conselho federal de
medicina ou por médicos que sejam legalmente habilitados;

bb) automutilagdes e lesdes auto-inflingidas, estando o segurado
mentalmente doente ou sao;
cc) procedimentos nao previsto no cddigo brasileiro de ética

medica, tratamentos clinicos ou cirdrgicos experimentais e
tratamentos medicamentosos nao reconhecidos pelo servigo nacional
de fiscalizagdo de medicina e farmacia;

dd) atos contrarios a lei, inclusive a direcdo de veiculos
automotores, incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados,
sem a devida habilitagdo ou sem a utilizagdo de equipamentos de
segurancga obrigatéria por lei, como capacetes e cintos de seguranga.

4, CAPITAL SEGURADO

41. O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados Individuais
do Seguro.

4.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital segurado a data do afastamento do Segurado
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10.

de toda e qualquer atividade laborativa, devidamente comprovada.

43. Em periodos inferiores a 30 (trinta) dias, além da franquia estabelecida no
item 11. desta Cobertura, a indenizacao sera paga de forma proporcional ao
numero de dias de afastamento.

44. O periodo maximo de recebimento deste auxilio sera estabelecido
contratualmente.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional, observado o disposto no item 2.2. acima.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1.A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou
da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

PREMIO

8.1.0 Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

9.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

101. O periodo de Caréncia poderda ser estabelecido contratualmente,

respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de
vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.
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10.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

10.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera
Caréncia.

11. FRANQUIA

1.1.E de até 15 (quinze) dias ininterruptos, por evento, conforme definido no
Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual do Seguro, contados a partir
da data do afastamento temporario do Segurado, que o impeca de realizar
toda e qualquer atividade laborativa, comprovada mediante relatorio
medico.

12. PAGAMENTO DA INDENIZAGCAO

12.1. Para a andlise do pagamento da Indenizagéo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

o formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado

pelo(s) segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,

devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e Copiado RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica)

e do comprovante de residéncia do Segurado;

e Declaracao médica, constando diagnostico, tratamento instituido e
periodo de afastamento de toda e qualquer atividade laborativa,
justificando o periodo indicado;

Exames médicos complementares realizados;

Carteira de Trabalho e/ou Contrato de Trabalho do Segurado;

Comprovante de pagamento do prémio;

Copias autenticadas do Laudo Meédico expedido pelo Instituto

Nacional de Seguridade Social — INSS, atestando a incapacidade

temporaria, bem como documentos que comprovem o recebimento de

Auxilio-Doenca.

12.2. Em todas as ocorréncias poderdo ser realizadas pericias médicas pelo
departamento médico da Seguradora, sendo estas despesas custeadas
pela propria Seguradora.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
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que, em relacao a esta Cobertura, tem funcao subsidiaria.
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1.

COBERTURA DE DOENCA TERMINAL (DT)

OBJETIVO

1.1.Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado, apds o

periodo de Caréncia, 0 pagamento de uma Indenizacdo, em caso de
diagnodstico de Doenca em Estagio Terminal, a antecipacao do Capital
Segurado de Morte, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados
os demais termos desta Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais
Disposi¢gdes Contratuais.

111. O pagamento da Indenizacéo relativa a esta Cobertura extingue,
imediata e automaticamente, a cobertura integral do seguro,
independentemente da cobranca do Prémio, exceto para as
Coberturas exclusivamente relacionadas a acidente, que poderao
ser mantidas, desde que previsto contratualmente.

DEFINICAO

2.1.Entende-se por Doenca em Estagio Terminal, aquela que atingiu estagio no

qual ndo ha qualquer alternativa terapéutica médica disponivel e ndo ha
perspectiva de reversibilidade, sendo o paciente considerado
definitivamente sem perspectiva de sobrevivéncia, com expectativa de
morte eminente conforme atestado pelo médico assistente do segurado e
desde que reconhecido pela Seguradora.

PACIENTE EM ESTAGIO TERMINAL

3.1.Para fins desta Cobertura, considera-se “paciente em estagio terminal” o

portador de Doenca em Estagio Terminal.

RISCOS EXCLUIDOS

4.1.Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os

eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedicéo,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao
de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
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5.

doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
moérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da
contratacédo, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes
da contratagado do seguro;

tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

eventos decorrentes, diretamente ou indiretamente, de acidentes;
doengas agravadas por traumatismos;

Coma irreversivel decorrente do uso de alcool e drogas;

Toda e qualquer outra condi¢do médica que ndo se enquadre nos
critérios definidos no dmbito dos riscos cobertos;

Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante, de um ou de outro;

Atos ilicitos dolosos praticados por seus sdcios controladores,
dirigentes e administradores, pelos beneficiarios, e pelos respectivos
representantes.

CAPITAL SEGURADO

5.1.O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

5.2.Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da constatacado médica do
estagio terminal comprovando que o quadro clinico indica estado grave e
de comprometimento irreversivel, sem possibilidade de recuperacédo com
0s recursos meédicos/terapéuticos disponiveis, atestado pelo médico
assistente do segurado e reconhecido pela seguradora.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1.A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia
da apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1.Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7..1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
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8.

9.

10.

1.

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdao do Segurado da
Apdlice Coletiva;

c) quando o Segurado atingir a idade maxima estabelecida
contratualmente.

d) Por ser essa Cobertura uma antecipagcédo da Cobertura de morte,
0 pagamento do Capital Segurado relativo a esta Cobertura
extingue imediata e automaticamente a Cobertura para o caso de
Morte, bem como o contrato de seguro. Nesta hipétese, os
prémios pagos apds a data do evento serdo devolvidos,
atualizados monetariamente

PREMIO

8.1.0 Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

9.1.Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

10.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de 2 (dois) anos ou metade do prazo de vigéncia
do certificado, o que for menor.

10.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO

11.1. Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados o0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado
pelo proprio Segurado ou seu representante;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

e coOpia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio.

e copiados 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e coOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apodlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;
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e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

e Declaracdo Médica expedida pelo médico que atendia regularmente o
segurado registrando o diagnostico, tratamento realizado e o quadro
clinico, estabelecendo data a partir da qual a evolucao da doenca
justifica o enquadramento em estado terminal

e Resultados de exames complementares realizados que comprovam o
estagio terminal do quadro clinico e de comprometimento irreversivel
sem possibilidade de recuperagdo com 0s recursos terapéuticos
disponiveis;

e Caso 0 segurado apresente alienacao mental total incuravel devera
apresentar ainda o Termo de Curatela, RG, CPF e comprovante de
residéncia do Curador nomeado.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1. Nao sera paga Indenizagdo com base em diagndstico ou declaragao feito
exclusivamente por um membro da familia ou por pessoa que viva na
mesma residéncia do Segurado, independentemente desta pessoa ser
médico habilitado ou profissional de saude.

12.2. Esta Cobertura faz parte integrante das Condigdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condigdes Gerais
que, em relagcao a esta Cobertura, tém fungao subsidiaria.
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COBERTURA DE DOENGAS GRAVES (DG)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado, apds o
periodo de Caréncia, o0 pagamento de uma Indenizacdo, em caso de
diagndstico de doencas devidamente especificadas e caracterizadas nas
Condicoes Gerais e/ou especiais do plano de seguro, exceto se decorrente
de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condicdes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

1.2. Sera estabelecido contratualmente e/ou nas Condicdes Especiais, se a
Indenizacao relativa a presente Cobertura sera ou nao antecipada do
Capital Segurado da Cobertura de Morte, na hipotese de Evento Coberto,
quando a sua contratacao for conjugada com a Cobertura de Morte.

1.3.Somente terd cobertura para o 1° (primeiro) diagndstico da(s) Doencal(s)
Grave(s) contratada(s), e desde que o diagndstico ocorra durante a
vigéncia da apdlice, respeitados os periodos de franquia e caréncia.

Nota Explicativa:

AVC: cobertura apenas para casos com sequelas neurolégicas definitivas.
N&o estdo cobertos: AVC isquémico transitério, infarto cerebral lacunar
sem déficit neuroldgico ou disturbios cognitivos isolados.

+ Cirurgia de Aorta: apenas com abertura do térax ou abdébmen e
implantagao de material sintético.

« Cirurgia de Revascularizagdo do Miocardio: apenas por cirurgia aberta
(by-pass); ndo cobre angioplastia ou toracotomia minima.

+ Troca de valvula cardiaca: apenas com cirurgia aberta, para valvulas
mitral, tricuspide, adrtica e pulmonar.

« Alzheimer e Parkinson: cobertura até 65 (sessenta e cinco) anos, apenas
em quadros avangados, com necessidade de curador definitivo ou perda
da capacidade para ao menos trés atividades da vida diaria. O diagndstico
inicial ndo garante indenizagao.

+ Esclerose Muiltipla: diagndstico definitivo, sintomas tipicos, minimo de
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2.

dois surtos (intervalo de um més) ou um surto com internagao/terapia, e
comprovagao laboratorial.

* Infarto Agudo do Miocardio: exige necrose comprovada do musculo
cardiaco, histérico de dores tipicas, alteracdes no ECG e elevacao de
marcadores cardiacos.

* Insuficiéncia Renal Terminal: perda irreversivel da fungdo de ambos os
rins, com necessidade de didlise ou transplante.

« Paralisia: cobertura para perda irreversivel da fungdo motora de dois ou
mais membros, exclusivamente por lesdo medular.

* Transplante de 6rgao: cobre transplante de coracgéao, pulmao, figado,
pancreas, rim ou medula dssea.

« Tumor cerebral benigno: cobertura apenas para casos cirlrgicos ou
inoperaveis, desde que haja sequelas neurolégicas permanentes.

+ Cancer: cobre neoplasia maligna invasiva, leucemia e doengas malignas
do sistema linfatico (Doenga de Hodgkin). Ndo cobre tumores in situ,
lesdes pré-malignas, NIC, displasia do célon uterino e cancer de pele nao
melanoma invasivo.

« Cancer feminino: cobre neoplasia de mama, utero e ovario.

FRANQUIA

2.1. O periodo de franquia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite méximo de 90 (noventa) dias. Durante o periodo da franquia, o
Segurado nao tera direito as garantias desta Cobertura na hipotese de
ocorréncia de seu falecimento em decorréncia do mesmo diagndstico da
doenca grave verificada, sem prejuizo do cumprimento do prazo de
Caréncia. A contagem do periodo de até 90 (noventa) dias se iniciara na
data do diagndstico da doencga grave.

CARENCIA

3.1. As coberturas de Doencas Graves estao sujeitas a caréncias, contadas a
partir do inicio de vigéncia do risco individual ou do aumento do Capital
Segurado, na parte que se refere a esse aumento;

3.2. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite méximo de 2 (dois) anos ou metade do prazo de vigéncia
do certificado, o que for menor.

3.3. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

34. O Segurado nao terd direito a nenhuma indenizacdo caso a doenca
coberta ou a doenca motivadora de cirurgia coberta ocorra durante o
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periodo de caréncia.

3.5. Na renovacado do risco individual ndo sera iniciado novo prazo de
caréncia.

3.6. Se excluido da apdlice por qualguer motivo €, sendo novamente aceito
no seguro mediante preenchimento de nova Proposta de Adesao, o
Segurado devera cumprir novo periodo de caréncia, salvo expressa
mengao em contrario estabelecida contratualmente ou na Apdlice.

3.7.No caso de transferéncia do grupo segurado de outra Seguradora, nao sera
reiniciada a contagem de novo prazo de caréncia para 0s segurados ja
incluidos no seguro pela Apdlice anterior, em relagdo as coberturas e
respectivos valores ja contratados.

4. DESCRICAO E DEFINICAO DAS DOENCAS GRAVES COBERTAS

4.1. As Disposicoes Contratuais deverdo estabelecer qual(is) da(s) doenca(s)
grave(s) a seguir descritas estardo cobertas pelo presente seguro:

4.2. Acidente Vascular Cerebral (AVC): Doenca caracterizada por diminui¢cao ou
interrupcédo aguda do fluxo sanguineo enceféalico que resulte em morte do
tecido encefélico e consequente sequela neurolégica definitiva. O quadro
deve ser causado pela ruptura de um vaso encefdlico com extravasamento
de sangue (hemorragia) ou pela obstrugcdo de um vaso encefélico. Inclui-se
na garantia o AVC provocado por embolizacdo de vaso encefalico originada
de fonte extracraniana. O diagndéstico deve ser feito por médico habilitado,
aceito pelas sociedades médicas cientificas especializadas e respaldado
por quadro neuroldgico tipico e exames de imagem como tomografia axial
computadorizada, ressonancia magnética e estudo de circulacao cerebral.
As sequelas neuroldgicas devem ser consideradas definitivas e passiveis
de verificacdo por meio de exames especializados para confirmagado do
diagndstico. Embolizacdo de vaso encefélico: processo em que um émbolo
(coagulo, gordura, etc.) é transportado pela corrente sanguinea e termina por
obstruir um vaso do encéfalo de calibre menor. Encéfalo: conjunto formado
pelo cérebro e tronco cerebral (bulbo, ponte e cerebelo). AVC isquémicos
transitérios e sindromes correlatas: situacdées em que o fluxo sanguineo
cerebral é diminuido, deixando de irrigar temporariamente uma parte do
tecido cerebral, mas que sdo reversiveis; geralmente causadas por
espasmos arteriais. Infarto cerebral lacunar sem déficit neuroldgico:
peguenas areas correspondentes a infartos do tecido cerebral, visiveis nos
exames de imagem, porém em territdérios que nao causam sequelas
neurologicas, ou seja, ndo tém repercussao clinica. Disturbios cognitivos:
disturbios relacionados as capacidades de memoria, atencao, percepgcao,
raciocinio, juizo, pensamento e linguagem.

421. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados que receberem diagnéstico definitivo de
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AVC, com sequelas neurolégicas tipicas da doenca, desde que a
doencga tenha se manifestado no periodo de vigéncia da apélice,
depois de cumprido o prazo de caréncia da garantia.

43. Cirurgia da Aorta: Realizacdo de cirurgia com abertura do térax ou
abddmen para correcao de uma doenca da artéria aorta que requeira a
enxertia (implante) de material sintético para substituicdo de segmento
afetado. A cirurgia deve ser feita e confirmada por médico cirurgiao
vascular, em conformidade com o preconizado pelas sociedades médicas
cientificas especializadas e com indicacao respaldada por exames de
imagem.

431. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados cuja necessidade e realizagao da cirurgia
da aorta tenha ocorrido no periodo de vigéncia da apélice, depois
de cumprido o prazo de caréncia da garantia.

44, Cirurgia de Revascularizacdo do Miocardio com Implante de Ponte
Vascular na Artéria Coronariana (By-Pass). Realizagédo de cirurgia cardiaca
com abertura do térax (cirurgia a céu aberto) para restauragcdo do fluxo
sanguineo em uma ou mais artérias coronarianas obstruidas ou
estenosadas, por meio de implante de ponte(s) (by-pass) vascular(es). A
cirurgia deve ser feita e confirmada por médico cirurgido cardiaco, em
conformidade com o preconizado pelas sociedades médicas cientificas
especializadas e com indicacdo respaldada por exames de imagem
coronarianos. Corondrias_estenosadas: artérias coronarias (que irrigam o
musculo cardiaco) estreitadas, obstruidas. Angioplastia: procedimento
realizado por meio de cateter intra-arterial que visa a dilatacdo ou
recuperacéo da luz do vaso. Toracotomia minima: pequena incisdo para
abertura da cavidade toracica, que serve para a entrada de instrumentos
(cateteres) e cameras de video (semelhante ao que ocorre na video-
laparotomia).

441. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados cuja necessidade e realizagao da cirurgia
de revascularizagcdo do miocardio tenha ocorrido no periodo de
vigéncia da apdlice, depois de cumprido o prazo de caréncia da
garantia.

45. Cirurgia para Troca de Vélvula Cardiaca: Realizacdo de cirurgia cardiaca
com abertura do toérax (cirurgia a céu aberto) para substituicdo de uma
ou mais valvas cardiacas (denominadas mitral, tricuspide, adrtica e
pulmonar) por valvulas artificiais, devido a estenose valvar, insuficiéncia
valvar ou a uma combinacao destes dois problemas. A cirurgia deve ser
feita e confirmada por médico cirurgiao cardiaco, em conformidade com
0 preconizado pelas sociedades meédicas cientificas especializadas e
com indicacéao respaldada por exames cardioldgicos de imagem.
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4.51.

S6 serao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados cuja necessidade e realizagdo da cirurgia
para troca de valvula cardiaca tenha ocorrido no periodo de
vigéncia da apdlice, depois de cumprido o prazo de caréncia da
garantia.

4.6. Doenga de Alzheimer: Diagndstico definitivo de Doenca de Alzheimer —
deméncia pré-senil — antes dos 65 anos de idade, feito por médico
neurologista ou psiquiatra e confirmado por achados tipicos nos exames
clinicos (testes cognitivos) e de imagem (tomografia computadorizada,
ressonancia magnética, tomografia por emissdo de pdsitrons), de acordo
com os critérios estabelecidos na literatura médica mundial, aceitos pelo
Ministério da Saude e pelas sociedades cientificas especializadas.

4.6.1.

46.2.

4.6.3.

Para caracterizagdo desta garantia, 0 segurado deve apresentar
quadro de deméncia avangada que demande supervisdo e
cuidados constantes de terceiros e o invalide definitivamente para
vida civel, com necessidade de constituicdo legal de um curador
definitivo.

Outra maneira de caracterizagdo desta garantia € a Doenca de

Alzheimer deixar o segurado total e permanentemente incapacitado

para realizar, de maneira independente, trés ou mais atividades da

vida diaria, abaixo citadas:

a) Tomar banho — capacidade de se lavar na banheira ou chuveiro;

b) Vestir-se / despir-se — capacidade de colocar e tirar a roupa;

c) Higiene pessoal — capacidade de usar o aparelho sanitério e
manter um nivel razoavel de higiene;

d) Deambular — capacidade de andar em um ambiente plano;

e) Continéncia urinaria e fecal — controle sobre esfincteres da
bexiga e intestino;

f)  Alimentar-se - capacidade de comer e beber sem auxilio, mas
nédo de preparar a comida;

g) O quadro de deméncia avangada deve ser comprovado com
apresentagao de termo de curatela definitiva. As incapacidades
para as atividades da vida didria devem ser simultdneas e
clinicamente documentadas para diagndstico definitivo da
doenca.

S6 serao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados que receberem diagnéstico definitivo de
Doenca de Alzheimer e manifestarem incapacidades para vida civel
ou para atividades da vida diaria, conforme definicdo, desde que a
doenga tenha se manifestado no periodo de vigéncia da apdlice,
depois de cumprido o prazo de caréncia da cobertura.

4.7.Doenca de Parkinson: Diagnostico definitivo de Doenca de Parkinson
primaria ou idiopatica, antes dos 65 anos de idade, feito por médico
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neurologista e confirmado por achados tipicos nos exames clinicos, de
acordo com os critérios estabelecidos na literatura médica mundial, aceitos
pelo Ministério da Saude e pelas sociedades cientificas especializadas.
Doenca de Parkinson primaria ou idiopatica: sem causa conhecida.

471. Para caracterizacao desta garantia, a Doencga de Parkinson deve
resultar em sequelas motoras que restrinjam o segurado ao leito -
incapacidade de se levantar sem ajuda externa — e que demandem
supervisao e cuidados constantes de terceiros.

47.2. Outra maneira de caracterizacado desta garantia € a Doenga de
Parkinson deixar o segurado total e permanentemente incapacitado
para realizar, de maneira independente, trés ou mais atividades da
vida diaria, abaixo citadas:

a) Tomar banho — capacidade de se lavar na banheira ou chuveiro;

b) Vestir-se / despir-se — capacidade de colocar e tirar a roupa;

c) Higiene pessoal — capacidade de usar o aparelho sanitério e
manter um nivel razoavel de higiene;

d) Deambular — capacidade de andar em um ambiente plano;

e) Continéncia urinaria e fecal — controle sobre esfincteres da
bexiga e intestino;

f)  Alimentar-se — capacidade de comer e beber sem auxilio, mas
nao de preparar a comida;

g) A restricdo ao leito e as incapacidades para as atividades da
vida didria devem ser clinicamente documentadas para
confirmagao do diagnéstico.

473. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados que receberem diagnéstico definitivo de
Doencga de Parkinson, com restricao ao leito ou incapacidades para
atividades da vida diaria, conforme definicao, desde que a doencga
tenha se manifestado e sido diagnosticada no periodo de vigéncia
da apélice, depois de cumprido o prazo de caréncia da cobertura.

4.8. Esclerose Multipla: Diagndstico definitivo de esclerose multipla, feito por
meédico neurologista, evidenciado pela presenca de sinais e sintomas
tipicos de desmielinizacdo e comprometimento das funcdes motora e
sensorial, de acordo com os critérios estabelecidos na literatura médica
mundial, aceitos pelo Ministério da Saude e pelas sociedades cientificas
especializadas. Desmielinizacao: que leva a perda ou destruicao da bainha
de mielina, substancia que forma a capa gordurosa que recobre certos
nervos.

4.8.1. Para caracterizagdo desta garantia, 0 segurado deve:
a) Apresentar quadro com alteragdes neuroldgicas continuas e
persistentes por, no minimo, seis meses; ou
b) Ter apresentado, no minimo, dois surtos da doenca
clinicamente bem documentados — registros de internagao
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hospitalar ou de terapia especifica para crise —, com intervalo de
pelo menos um més entre os episddios; ou

c) Ter apresentado um uUnico surto da doenga, clinicamente bem
documentado - registros de internagao hospitalar ou de terapia
especifica para crise — associado a achados caracteristicos da
doenga no exame de liquor (liquido cefalorraquidiano) e lesdes
cerebrais tipicas na ressonancia nuclear magnética.

482. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado o s segurados que receberem diagnéstico definitivo de
esclerose multipla, desde que a doenga tenha se manifestado no
periodo de vigéncia da apdlice, depois de cumprido o prazo de
caréncia da garantia.

4.9. Distrofia Muscular: Diagnoéstico definitivo de distrofia muscular, grupo de
doencas genéticas caraterizadas pela degeneracao progressiva do tecido
muscular levando a perda dos movimentos, feito por médico neurologista,
confirmado por achados tipicos nos exames clinicos, de acordo com os
critérios estabelecidos na literatura médica mundial, aceitos pelo Ministério
da Saude e pelas sociedades cientificas especializadas, e desde que
comprovada a necessidade do auxilio ao Segurado por outra pessoa para
realizacao de atividades cotidianas, incluindo a alimentacao e higiene.

491. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado o0 s segurados que receberem diagndstico definitivo de
distrofia muscular, desde que a doenga tenha se manifestado no
periodo de vigéncia da apdlice, depois de cumprido o prazo de
caréncia da garantia.

4.10. Infarto Agudo do Miocardio: Necrose (morte celular) de parte do musculo
cardiaco como consequéncia de um fluxo sanguineo insuficiente para a
area comprometida. O diagndstico deve ser feito por médico habilitado,
deve ser aceito pelas sociedades médicas cientificas especializadas e se
basear na ocorréncia concomitante de: histdrico de dores toracicas tipicas;
alteracdes recentes e caracteristicas de infarto no eletrocardiograma (ECG),
e elevacao das enzimas cardiacas troponinas e de outros marcadores
bioquimicos de necrose miocardica. Segmento ST: pedaco do tragcado
obtido no eletrocardiograma (ECG). Troponina | ou T: proteinas que existem
no musculo cardiaco que sdo usadas como marcadores de lesao celular
(infarto). Sindrome coronariana: conjunto de sinais e sintomas
caracteristicos, causados por doenca ou disturbio das artérias coronarias.
Angina (pectoris): dor no peito causada por baixo abastecimento de
oxigénio para o musculo cardiaco. Infarto antigo: infarto (morte de parte do
musculo cardiaco) que ocorreu no passado. Infarto silencioso: infarto que
ocorre sem dor, sem percepc¢ao da vitima; geralmente constatado em um
achado de exame feito ao acaso.

410.1. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
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contratado os segurados que receberem diagnéstico definitivo de
infarto agudo do miocardio e desde que a doenga tenha sido
diagnosticada no periodo de vigéncia da apdlice, depois de
cumprido o prazo de caréncia da garantia.

411. Insuficiencia Renal Terminal (Cronica): Insuficiéncia renal terminal
(cronica) & a etapa final de diversas doencas renais, caracterizada pela
perda progressiva e irreversivel da funcdo de ambos os rins, com
necessidade de didlise regular (hemodialise ou didlise peritoneal) ou de
transplante renal. O diagnodstico deve ser feito por médico nefrologista e
demonstrado por exames complementares apropriados, em conformidade
com o preconizado pelas sociedades médicas cientificas especializadas.

4111. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados que receberem diagnéstico definitivo de
insuficiéncia renal terminal (cronica), desde que a doenca
causadora do quadro tenha se manifestado no periodo de vigéncia
da apélice, depois de cumprido o prazo de caréncia da cobertura.

412. Paralisia: Perda total e irreversivel da funcdo motora de dois ou mais
membros (superiores ou inferiores), causada exclusivamente por lesdo da
medula espinhal decorrente de acidente ou doenca. O quadro de paralisia
(plegia) de dois ou mais membros deve ser passivel de verificagdo por meio
de exames especializados e necessita ser clinicamente documentado para
confirmacao do diagnostico. O diagnostico e a determinacao do quadro de
paralisia devem ser feitos por médico neurologista ou neurocirurgiao,
aceitos pelas sociedades médicas cientificas especializadas e respaldados
por exames especializados.

4121. S6 serao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados que receberem diagnéstico definitivo da
paralisia, com persisténcia da sequela neurolégica, conforme
definicdo, desde que a doeng¢a ou o trauma causador da paralisia
tenha ocorrido no periodo de vigéncia da apdlice, depois de
cumprido o prazo de caréncia da garantia.

413. Transplante de Orgdo: Procedimento cirdrgico em que o segurado
participa como receptor de algum dos seguintes 6rgaos: coragao, pulmao,
figado, pancreas, rim ou medula Ossea. A cirurgia deve ser feita e
confirmada por médico cirurgido habilitado, em conformidade com o
preconizado pelas sociedades médicas cientificas especializadas e com
indicacao respaldada por exames complementares.

4131. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados cuja necessidade e realizagado da cirurgia
para transplante de érgao tenha ocorrido no periodo de vigéncia da
apolice, depois de cumprido o prazo de caréncia da garantia.
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414. Tumor Cerebral Benigno: Retirada cirurgica de um tumor benigno do
tecido encefalico, sob anestesia geral, desde que o tumor ou o
procedimento cirdrgico resulte em sequela neuroldgica permanente.
Também estdo cobertos os tumores benignos do tecido encefdlico
considerados inoperaveis que cursem com sequela neuroldgica
permanente. O procedimento ou diagndstico deve ser feito por médico
neurocirurgiao ou neurologista e evidenciado por achados caracteristicos
em exames de imagem como tomografia axial computadorizada e
ressonancia magnética. As sequelas neuroldgicas devem ser consideradas
definitivas e precisam ser clinicamente documentadas apds a cirurgia ou a
partir da data do diagndstico, caso o tumor seja considerado inoperavel,
para confirmacao do diagnodstico. Encéfalo: conjunto formado pelo cérebro
e tronco cerebral (bulbo, ponte e cerebelo).

4141. S6 serao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados que receberem diagndstico definitivo do
tumor cerebral, conforme defini¢cdo, desde que a doenca tenha se
manifestado no periodo de vigéncia da apdlice, depois de cumprido
0 prazo de caréncia da cobertura.

4.15. Cancer: Doenca que se manifesta pelo crescimento de tecido diferente
dos normais, caracterizada pela multiplicacao descontrolada e progressiva
de células que tém a propriedade de invasao de tecidos ou 6rgaos vizinhos,
e potencial de disseminacdo para lugares distantes (formacdo de
metdstases). O diagndstico deve ser feito por médico habilitado e
comprovado por exame histolégico conclusivo, de acordo com os critérios
estabelecidos na literatura médica mundial, aceitos pelo Ministério da
Saude e pelas sociedades médicas cientificas especializadas. O termo
cancer é sinbnimo de “neoplasia maligna” e “tumor maligno”. Inclui as
leucemias e doencas malignas do sistema linfatico como a Doenca de
Hodgkin e todos os demais canceres, conforme definicao, com excecao dos
especificados no item 5.1.13. Exame histoldgico: exame realizado por um
meédico patologista que, usando o microscopio, analisa uma amostra de
tecido de seres vivos, geralmente obtida a partir de bidpsia, para estudo das
células e pesquisa de caracteristicas anormais deste tecido que possam
corresponder as doencas. Neoplasia intra-epitelial cervical: alteracdes nas
células do colo uterino que sao precursoras de cancer.

4151. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados que receberem diagnéstico definitivo de
cancer e desde que a doenga tenha se manifestado no periodo de
vigéncia da apdlice, depois de cumprido o prazo de caréncia da
cobertura.

4.16.Cancer Feminino: Doenca que se manifesta pelo crescimento de tecido
diferente dos normais, caracterizada pela multiplicacdo descontrolada e
progressiva de células que tém a propriedade de invasdo de tecidos ou
orgaos vizinhos, e potencial de disseminacao para lugares distantes
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(formacdo de metéastases). O diagndstico deve ser feito por médico
habilitado e comprovado por exame histoldgico conclusivo, de acordo com
os critérios estabelecidos na literatura médica mundial, aceitos pelo
Ministério da Saude e pelas sociedades médicas cientificas especializadas.
O termo cancer € sinbnimo de “neoplasia maligna” e “tumor maligno”. Inclui
as neoplasias malignas amparadas por esta cobertura séo exclusivamente:
Mama, Utero e Ovario. Exame histologico: exame realizado por um médico
patologista que, usando o microscopio, analisa uma amostra de tecido de
seres vivos, geralmente obtida a partir de bidpsia, para estudo das células e
pesquisa de caracteristicas anormais deste tecido que possam
corresponder as doencas. Neoplasia intra-epitelial cervical: alteracdes nas
células do colo uterino que sao precursoras de cancer.

416.1. S6 serdao elegiveis para o recebimento do capital segurado
contratado os segurados que receberem diagnéstico definitivo de
cancer e desde que a doencga tenha se manifestado no periodo de
vigéncia da apdlice, depois de cumprido o prazo de caréncia da
cobertura.

417. Todas as Doencas Graves deverdo ser comprovadas por meio de
resultados de exames complementares apropriados ao caso e aceitos pela
comunidade médico cientifica, e demais documentos estabelecidos no
item 12 - Pagamento da Indenizagéo.

5. RISCOS EXCLUIDOS

5.1.Estdo expressamente excluidos das coberturas desta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

5.1.1. Acidente Vascular Cerebral (AVC):

a) AVC isquémico transitério e sindromes correlatas, Acidentes
Vasculares hemorragicos e sindromes correlatas  (ex:
isquemia cerebral transitéria — ICT);

b) Traumatismos cranio encefalicos - danos cerebrais
causados por traumas, anoxia/asfixia; PCR — parada cardio-
respiratéria;

c) Infartos cerebrais lacunares sem déficit neurolégico;

d) Enxaquecas com sintomas neurolégicos; e

e) Sequela neuroldgica caracterizada exclusivamente por
disturbios cognitivos / psiquiatricos que ndo configurem
incapacidade para vida civel (sem curatela definitiva).

5.1.2. Cirurgia da Aorta:
a) Procedimentos realizados nas ramificagdes da aorta (o termo
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aorta inclui as porgdes toracica e abdominal da artéria aorta,
mas N30 0S Seus ramos);

b) Os procedimentos realizados pelo interior do vaso (intra-
arteriais) sem abertura do térax ou abdémen;

c) Qualquer outro procedimento cirdrgico que ndo requeira a
colocagao de um enxerto; e

d) Cirurgia subsequente a ferimento traumatico da artéria aorta.

5.1.3. Cirurgia de Revascularizagdo do Miocardio com Implante de Ponte
Vascular na Artéria Coronariana (By-Pass):

a) Angioplastia (com ou sem colocagio de Stent);

b) Outros procedimentos intra-arteriais (procedimentos realizados pelo
interior do vaso, sem abertura do térax); e

c) Cirurgia por toracotomia minima.

5.1.4. Cirurgia para Troca de Valvula Cardiaca:

a) Cirurgias cardiacas com preservagdo da valvula, como
comissurotomia, comissuroplastia, valvoplastia.

5.1.5. Doenca de Alzheimer:

a) Outros quadros de deméncia que ndo sejam considerados
como decorrentes da Doenc¢a de Alzheimer; e

b) Diagndstico isolado de Doencga de Alzheimer, que n&o resulte
em quadro de sequelas incapacitantes para a vida civel ou
para as atividades da vida diaria, conforme definigdo acima
descrita.

5.1.6. Doencga de Parkinson:

a) Todas as outras formas de Parkinsonismo que ndo a Doenga
de Parkinson primaria ou idiopéatica, como as decorrentes de
uso de medicamentos e de trauma cranioencefalico; e

b) Diagndstico isolado de Doenga de Parkinson priméria ou
idiopética, que nao resulte em quadro de sequelas motoras
que restrinjam o segurado ao leito ou o incapacitem para as
atividades da vida diaria, conforme definigdo acima descrita.

5.1.7. Esclerose Mdltipla:
a) O diagnéstico de esclerose multipla que ndo se enquadre
nos critérios relacionados no item 317 acima, para

caracterizagao da doenca.

5.1.8. Distrofia Muscular:
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a) Doencga na fase inicial sem perda funcional comprovada;
b) Doenga ndo confirmada por exame histolégico.

5.1.9. Infarto Agudo do Miocardio:

a) Quadro de infarto do miocardio sem elevagdo do segmento
ST no ECG;

b) Quadro de infarto do miocéardio somente com elevacéo da
troponina “I’ ou “T"; e

c) Outras sindromes coronarianas agudas como angina estavel
ou instavel. d) Infarto do miocérdio antigo ou silencioso.

5.1.10. Insuficiéncia Renal Terminal (Crénica):

a) Quadros transitérios de insuficiéncia renal, ainda que ainda
realizado tratamento de diélise.

5111, Paralisia:;

a) Paralisia causada pela Sindrome de Guillain-Barré;

b) Paralisia cuja origem ndo é uma lesdo da medula espinhal
(p.ex. traumatismo cranioencefalico); e

c) Paralisia decorrente de traumas auto-infligidos.

5.1.12. Transplante de Orgao:

a) Colocagéao de 6rgaos artificiais, como coragéo artificial;

b) Transplantes de 6rgao de animais, ndo humanos;

c) Auto-transplante de medula 6ssea;

d) Transplante de células-tronco (células embrionarias);

e) Transplante de células-beta do pancreas; e

f) Transplante de 6rgaos ndo mencionados no item 3.1.11. acima.

5.1.13. Tumor Cerebral Benigno:

a) Todos os tipos de cistos intracranianos;

b) Granulomas de qualquer natureza;

c) Malformacoes encefalicas arteriais ou venosas;
d) Hematomas intracranianos de qualquer natureza;
e) Tumores da glandula hipdfise; e

f) Tumores da medula espinhal.

5114. Cancer:

a) Todos os canceres ndo invasivos (in situ), lesdbes ou tumores
pré-malignos, qualquer grau / estadio de neoplasia intra-
epitelial cervical (NIC) — displasia do colo uterino.

b) Qualquer tipo de cancer de pele (ex.: carcinoma basocelular,
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8.

carcinoma de células escamosas) que ndo seja melanoma
maligno com grau de invasao igual ou superior a 1,5mm,
segundo a classificagédo de Breslow.

c) Cancer de préstata abaixo do estadio T2 NO MO pela
classificagdo TNM.

d) Sarcoma de Kaposi ou qualquer outro tumor maligno
diagnosticado em um portador do virus da imunodeficiéncia
humana (HIV).

5115. Cancer Feminino:

a) Melanoma nao invasivo, sarcoma de kaposi, queratose
actinica, leucoplasia oral, papilomatose oral florida, doencga
de Bowen, eritroplasia de Queyrat, Corno cutaneo,
queratoacantoma, carcinoma basocelular e espinocelular;
carcinomas in situ (alteragdo do crescimento de superficies
epiteliais, em que as células normais sdo substituidas por
células anaplasticas sem as caracteristicas de
comportamento da neoplasia, como invasdo ou metéstases),
qualquer tipo de displasia e outras lesdes pré-neoplaticas de
qualquer 6rgao e/ou tecido. Qualquer tipo de leucemia.
Qualquer tipo de cancer benigno.

5.2 Estdo expressamente excluidos desta Cobertura, as doencas
diagnosticadas com data anterior ao inicio de vigéncia do seguro.

CAPITAL SEGURADO

6.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

6.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do diagndstico comprovado
da doencga grave.

REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

71. Somente na hipdtese de contratacdo de cobertura para mais de um
diagnostico de Doencas Graves, o Capital Segurado relativo a esta
Cobertura sera reintegrado, de forma automatica, apos ocorréncia de cada
Evento Coberto. A reintegracao nestes casos sera total e sem cobranca de
Prémio adicional, exceto quando decorrentes de um mesmo evento.

7.2.Serao consideradas como mesmo evento, as patologias reincidentes e
suas consequéncias e/ou aquelas consideradas agravos clinicos da
doenca primaria, salvo Disposi¢cdes Contratuais em contrario.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
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8.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
0s Segurados da Apodlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

9.1.Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a)
b)
c)

d)

a)

simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apdlice
Coletiva;

com o pagamento da indenizagcdo em caso de falecimento do
Segurado;

com o pagamento da Indenizagao, se houver previsao de exclusdo do
Segurado da Apdlice na respectiva Cobertura contratada, que gerou a
Indenizagao;

com o pagamento da garantia de Doencas Graves, quando contratada
a cobertura apenas para o 1° (primeiro) diagndstico, sendo reduzido o
Prémio proporcional a esta garantia a partir da préxima renovagao do
seguro;

quando o Segurado atingir a idade maxima estabelecida
contratualmente; e

Por essa cobertura poder ser uma antecipag¢ao da cobertura de morte,
neste caso, o pagamento do Capital Segurado relativo a esta
cobertura extingue imediata e automaticamente a cobertura para o
caso de Morte, bem como o contrato de seguro. Nesta hipétese, os
prémios pagos apoés a data do evento serao devolvidos e atualizados
monetariamente.

10. PREMIO

1.

10.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

10.2. Nos casos em que houver cobranca de prémio adicional, para a cobertura

de Doencas Graves - Antecipacao, o prémio do seguro devera ser cobrado
de acordo com o Capital Segurado remanescente, ou seja, sobre a
diferenca entre o capital Segurado total e o valor do Capital Segurado
Antecipado.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1.Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
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12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1. Para a anélise do pagamento da Indenizacgéao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais itens 17 e 18, deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

a)

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado pelo
meédico que atende o Segurado regularmente, e pelo proprio Segurado
Ou Seu representante;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

copia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria; e
copia do comprovante de quitacdao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

12.2. Documentos complementares de acordo com a Doenca Grave
diagnosticada:

12.21. Em caso de Acidente Vascular Cerebral (AVC):

a)

b)

c)

Declaracao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histdrico clinico, ateste o diagndstico e
descreva as sequelas neurolégicas definitivas;

Exames complementares como tomografia axial computadorizada,
ressonancia magnética e estudos de circulacdo cerebral, que
demonstrem o processo de investigacao diagnéstica e comprovem a
doenca e as sequelas neuroldgicas.

Relatorios e prontuarios médicos em caso de internacao hospitalar.

12.2.2. Em caso de Cirurgia da Aorta:

a)

b)

Declaragao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histérico clinico e ateste o diagnostico e o
procedimento cirdrgico;

Exames complementares, especialmente os de imagem como
arteriografia e tomografia computadorizada, que comprovem doenca
da aorta e respaldem a indicagao de cirurgia;
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c)

Prontuario médico hospitalar contendo relatério de operagao.

12.2.3. Em caso de Cirurgia de Revascularizacdo do Miocardio com

a)

b)

c)

Implante de Ponte Vascular na Artéria Coronariana (By-Pass):

Declaragao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histérico clinico e ateste o diagnostico e o
procedimento cirdrgico;

Exames complementares, como cateterismo e angiografia, que
comprovem doenca coronariana e respaldem a indicagcao de cirurgia
cardiaca;

Prontuario médico hospitalar contendo relatério de operacao.

12.2.4. Em caso de Cirurgia para Troca de Vélvula Cardiaca:

a)

b)

c)

Declaracao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histérico clinico e ateste o diagnostico e o
procedimento cirurgico;

Exames complementares, como ecocardiografia com doppler, que
comprovem doenca cardiaca valvar e respaldem a indica¢ao de cirurgia
para troca de valvula cardiaca;

Prontuario médico hospitalar contendo relatério de operacao.

12.2.5. Em caso de Doenc¢a de Alzheimer:

a)

b)

Declaracao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histdrico clinico, ateste o diagndstico, e
descreva as restricoes cognitivas e incapacidades definitivas para as
atividades da vida diaria;

Exames complementares que demonstrem o processo de investigacao
diagnostica e comprovem adoenca e as limitacdes neuroldgicas, tais
como tomografia computadorizada, ressonancia magnética,
tomografia por emissao de positrons e testes cognitivos;

Relatorios e prontuarios médicos em caso de internagao hospitalar;
Termo de curatela definitiva quando houver invalidez para vida civel
decorrente do quadro de Alzheimer.

12.2.6. Em caso de Doenca de Parkinson:

a)

Declaracao médica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histdérico clinico, ateste o diagndstico e
descreva as restricoes motoras e incapacidades definitivas para as
atividades da vida diaria;
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b)

c)

Exames complementares que demonstrem o processo de investigacao
diagnostica e comprovem a doenca e as limitagcdes neurologicas;
Relatorios e prontuarios médicos em caso de internacao hospitalar.

12.2.7. Em caso de Esclerose Mdltipla:

a)

b)

c)

Declaracao médica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histdrico clinico, ateste o diagndstico e
descreva os critérios e achados tipicos que possibilitaram este
diagnostico;

Exames complementares que demonstrem o processo de investigacao
diagnostica e comprovem a existéncia de achados caracteristicos da
doenga, como ressonancia nuclear magnética e liquor (liquido
cefalorraquidiano);

Relatorios e prontuarios médicos em caso de internacao hospitalar.

12.2.8. Em caso de Distrofia Muscular:

a)

b)

c)

Declaracao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico neurologista
assistente do segurado, que informe o histérico clinico, ateste o
diagnostico e descreva os critérios e achados tipicos que
possibilitaram este diagnodstico;

Exames complementares que demonstrem o processo de investigagéo
diagnostica e comprovem a existéncia de achados caracteristicos da
doenca;

Relatorios e prontuarios médicos em caso de internacao hospitalar.

12.2.9. Em caso de Infarto Agudo do Miocardio:

a)

b)

c)

Declaracao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o historico clinico e ateste o diagndstico de
infarto agudo do miocardio;

Exames complementares que demonstrem o processo de investigagao
diagndstica e comprovem a doenca. E necessaria a apresentacao de
exames marcadores de necrose miocardica (troponina, CK-MB, etc.) e
ECG. Também devem ser enviados laudos de cintilografia do
miocardio, ecocardiografia, cateterismo cardiaco e demais exames
pertinentes que tiverem sido realizados;

Relatorios e prontuarios médicos em caso de internacao hospitalar.

12.210. Em caso de Insuficiéncia Renal Terminal (Cronica):

a)

Declaracao médica, com base em formuldrio fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
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b)

c)

do segurado, que informe o histoérico clinico e ateste o diagndstico de
base e o quadro de insuficiéncia renal terminal (crénica);

Exames complementares que demonstrem o processo de investigacao
diagndstica e o comprometimento da funcao renal, como tomografia
computadorizada, ultrassonografia, anadlises de urina, dosagens de
creatinina e ureia, etc;

Relatdrios e prontuarios hospitalares contendo histérico dos
tratamentos dialiticos.

12.2.11. Em caso de Paralisia:

a)

b)

c)

Declaracao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o historico clinico, ateste o diagndstico de
base, e descreva o exame neuroldgico que configura a paralisia;
Exames complementares, como tomografia computadorizada,
ressonancia magnética, etc, que demonstrem o processo de
investigacao diagnostica e justifiquem o quadro de paralisia;
Relatorios e prontuarios médicos em caso de internagcédo hospitalar.

12.212.Em caso de Transplante de Orgao:

a)

b)

c)

Declaracao médica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histoérico clinico e ateste o diagnostico de
base e o procedimento cirurgico realizado;

Exames complementares que demonstrem o processo de investigacao
diagnostica e justifiguem a indicacao da cirurgia;

Prontuario médico hospitalar contendo relatdrio de operacao.

12.2.13.Em caso de Tumor Cerebral Benigno:

a)

b)

c)

Declaracao meédica, com base em formulario fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o historico clinico, ateste o diagndstico,
especifiqgue o tipo de tumor cerebral e descreva as sequelas
neurolodgicas definitivas;

Exames complementares que demonstrem o processo de investigacao
diagndstica e comprovem o tumor cerebral e as sequelas neurolégicas.
E necessédria a apresentacdo de exame de imagem (tomografia
computadorizada, ressonancia magnética, tomografia por emissao de
positrons ou angiografia) e laudo de exame anatomo-patoldgico
quando realizada a cirurgia;

Prontuario médico hospitalar contendo relatério de operacao, caso
realizada.

12.214.Em caso de Cancer:

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

a) Declaracao médica, com base em formuldrio fornecido pela
seguradora, elaborada, assinada e carimbada pelo médico assistente
do segurado, que informe o histdérico clinico e ateste o diagnostico;

b) Exames complementares que demonstrem o processo de investigagao
diagnostica e comprovem a doenca. E necessaria apresentacao do
laudo do exame anatomo-patoldgico;

c) Relatdrios e prontuarios meédicos em caso de internagao hospitalar.

13. DISPOSICOES GERAIS

131. Nado seréa paga Indenizagdo com base em diagnostico feito
exclusivamente por um membro da familia ou por pessoa que viva na
mesma residéncia do Segurado, independentemente desta pessoa ser
meédico habilitado ou profissional de saude.

13.2. Na hipotese em que Capital Segurado para esta Cobertura for
antecipacao do Capital Segurado para a Cobertura de Morte, nao podera
ser contratada cobertura para mais de um diagnoéstico de Doencas Graves.

13.3. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE AUXILIO BABA/ENFERMEIRA E/OU EMPREGADA
(AUX-B/E/E)

1. OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante a antecipacao do capital
segurado da cobertura de Morte (M), cujo valor serd determinado em
contrato, referente as despesas necessarias para contratacdo de Bab3,
Enfermeira e/ou Empregada, em consequéncia de 1° (primeiro) diagndstico
de Doencas Graves na vigéncia da Apdlice, exclusivamente para “Cancer
Feminino” de Mama, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condicdes Gerais e as
demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com as
Coberturas de Morte e Doengas Graves (Cancer Feminino de mama) e a
elas se vinculam, de forma que somente serdo devidas, se caracterizada
esta cobertura.

1.3 A Indenizacao relativa a presente Cobertura sera deduzida do Capital
Segurado da cobertura de Morte, na hipdtese de Evento Coberto.

14 Havera adiantamento do Capital Segurado da Cobertura de Morte.

1.5 O adiantamento nao caracterizara o direito a Cobertura de Morte, ficando
a andlise para pagamento da diferenca da indenizacdo sujeita as
condicoes definidas em Contrato.

2. DEFINICAO

2.1 Cancer de Mama (feminino): doenca que se manifesta pela presenga de um

tumor maligno na(s) mama(s) e caracterizado pelo crescimento e expansao
descontrolados de células malignas e invasao de tecidos. O diagndstico
deve ser comprovado por exame histoldgico conclusivo.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os

eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em

testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposicédo a radiagdes nucleares

ou ionizantes;
b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar
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ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagao, motim, revolta, sedicao,
sublevacao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao
de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
moérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da
contratacédo, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes
da contratagado do seguro;

d) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiério ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

e) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim

declaradas por érgao competente.
4. CAPITAL SEGURADO

41 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacao do Capital Segurado, a data do diagndstico da doenga grave
contratada pelo Segurado.

43 Apo6s o pagamento da Indenizacdo, ndo havera reintegracao de Capital
Segurado.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
0s Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSAGCAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.11 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva;
c) com o pagamento da indenizagdo em caso de falecimento
do Segurado;
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d) com o pagamento da indenizagdo em caso de 1°
diagndéstico de Cancer Feminino de Mama.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.20 periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

10. PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

10.1 Para a analise do pagamento da Indenizacgéao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., devera ser apresentado exame histologico
conclusivo que comprove o diagnostico.

10.2 Fica previsto uma Unica indenizacao, que sera concedida em funcao do 1°
diagnostico de céncer feminino de mama coberto pelo seguro,
independente do numero de lesdes e doencas diagnosticadas e de érgaos
atingidos.

1. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢coes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais
que, em relagcao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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4.

COBERTURA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO DE CONJUGE (IC)
OBJETIVO

1.1.Esta Cobertura Suplementar, desde que contratada, garante ao Segurado,
uma Indenizacao em caso de falecimento do Cbénjuge do Segurado, ou
ainda na ocorréncia de algum do(s) demais Evento(s) Coberto(s) previsto(s)
na(s) Cobertura(s) contratada(s) pelo Segurado em favor de seu Conjuge,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos
desta Cobertura Suplementar, das Condigdes Gerais, da(s) Cobertura(s)
eventualmente contratada(s) e as demais Disposigcdes Contratuais.

1.2.Nao podera participar desta Cobertura Suplementar, o cénjuge que faca
parte do Grupo Segurado como Segurado, ainda que tenha pago o Prémio,
exceto se houver Disposi¢cdo Contratual em contrario.

1.3.Esta Cobertura Suplementar somente poderd ser contratada, se for
extensiva da(s) Cobertura(s) contratada(s) para o Segurado, respeitadas as
conjugacoes estabelecidas contratualmente.

DEFINICAO

2.1.Conjuge: ¢ a(o) esposa(o) do Segurado(a). A(o) companheira(o) equipara-se
ao Cobnjuge, desde que comprovada a unido estavel, nos termos da
legislacao em vigor, na data do Sinistro.

COBERTURAS

3.1.Todas as coberturas deste plano de seguro poderao ser contratadas para
o Cobnjuge, com excecao das relacionadas no item 3.1.1. abaixo. As
coberturas serao informadas contratualmente obedecendo
obrigatoriamente as mesmas disposi¢coes estabelecidas para o Segurado
nestas Condicdes Gerais e nas respectivas Coberturas, eventualmente
contratadas, observadas as limitacbes de Capital Segurado e idade, e
eventuais regras aplicaveis exclusivamente ao Conjuge.

3.1.1. As coberturas a seguir ndo sao extensiveis ao Conjuge:
Invalidez por Doenca — Funcional (IPD-F)

Doenca Terminal (DT)

Doenga Congénita de Filhos (DCF)

Auxilio Complementar por Incapacidade Temporaria (ACIT)
Verbas Rescisorias (VR)

Verbas Rescisorias por Acidente(VRA)

RISCOS EXCLUIDOS
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4.1. Estao expressamente excluidos desta Cobertura Suplementar de Cénjuge
todos os riscos definidos como excluidos das Coberturas contratadas, e
das exclusdes apresentadas no conceito de Acidente Pessoal, aplicaveis
ao Segurado.

5. CONDICOES DE ACEITACAO

5.1.Somente poderao participar do seguro os Cénjuges que obedecam as
regras de aceitacdo definidas nesta Cobertura, nas Condigdes Gerais, na(s)
Cobertura(s) contratada(s) e demais Disposi¢coes Contratuais.

6. FORMA DE PARTICIPAGAO

6.1. A Cobertura para Cénjuge podera ser:

a) automatica: quando estardo cobertos automaticamente todos os
Cobnjuges dos respectivos Segurados, sem necessidade de adesao
individual e desde que respeitados os limites de idade e eventuais
restricdes estabelecidas contratualmente.

b) facultativa: quando seréo incluidos os Conjuges dos Segurados que
se manifestarem para a adesao individual e, desde que aceitos
previamente pela Seguradora.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1.0 Capital Segurado para esta Cobertura Suplementar sera equivalente a
um percentual do Capital Segurado estabelecido contratualmente para o
Segurado, em cada uma da(s) respectivas Cobertura(s) contratada(s).

7.1.1. O Capital Segurado e Coberturas contratadas serdo estabelecidas
contratualmente, sendo que o Capital Segurado para o Conjuge
ndo poderd ser superior a 100% (cem por cento) do Capital
Segurado contratado para o Segurado, na(s) respectiva(s)
Cobertura(s) contratadas.

7.2.Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, as mesmas datas estabelecidas nas
respectivas Coberturas contratadas para o Segurado.

8. BENEFICIARIO(S)
8.1.Na hipotese da contratacéo de Coberturas decorrentes do falecimento do
Cobnjuge, seja por causas naturais ou acidentais, a Indenizacao sera paga

ao Segurado. Em caso de Coberturas que nao estejam relacionadas a sua
morte, a Indenizacao, quando cabivel, sera ao proprio conjuge.
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9.

10.

1.

12.

INiCIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

9.1.Inicio de vigéncia da Cobertura Suplementar

9.1.1. A(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratada(s) para o Coénjuge
comega(m) a vigorar simultaneamente com o inicio da vigéncia do
Segurado, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
contratada(s) apés entrada em vigor da(s) cobertura(s) do
Segurado.

9.2.Inicio de vigéncia dos riscos individuais

9.2.1. Desde que atendidas as premissas indicadas no item 9.1.1 acima, a
Cobertura dos riscos individuais previstos no seguro comecara a
vigorar:

a) na forma automatica: a partir da caracterizagcdo da condigéo de
Cbnjuge de acordo com o item 2.1 acima.

b) na forma facultativa: na data da inclusdo do Conjuge, desde que
aceito previamente pela Seguradora.

CESSACAO DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

10.1. Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, e
no item “Cessacdo de Cobertura desta Cobertura® de cada uma das
Coberturas contratadas para o Conjuge, a(s) Cobertura(s) do risco a que se
refere(m) esta Cobertura Suplementar cessa(m) simultaneamente com o
cancelamento da Apdlice Coletiva, das Coberturas contratadas ou da
presente Cobertura Suplementar.

10.1.1.Cessacao da cobertura individual

a) com a cessagdo da condigdo de Conjuge, seja ou nado
comunicado este fato a Seguradora e independentemente da
cobranga de Prémio;

b) quando o Segurado solicitar a exclusdo de seu Coénjuge,
exclusivamente na hipétese de adesao facultativa;

c) com o falecimento do Cénjuge, exclusivamente na hipétese
de adeséao facultativa.

PREMIO

11.1. O Prémio referente a esta Cobertura Suplementar estara previsto
contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

12.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
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13. CARENCIA

13.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo
de vigéncia da Apodlice e serad contado a partir do inicio de vigéncia
individual.

13.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

13.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo haverd
Caréncia.

14. PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

14.1. Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverao ser apresentados, além dos documentos
basicos relacionados na(s) Cobertura(s) eventualmente contratada(s), a
comprovacao da condicao de Conjuge, por meio de:

- Certidao de Casamento atualizada; ou
- Provas de uniao estavel.

15. DISPOSICOES GERAIS
15.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relagéo a esta Cobertura, tém fungéo subsidiaria.
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COBERTURA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO DE FILHOS (IF)
1. OBJETIVO

1.1. Esta Cobertura Suplementar, desde que contratada, garante ao Segurado,
uma Indenizacdo em caso de falecimento do(s) o(s) Filho(s) do Segurado,
ou ainda na ocorréncia de algum do(s) demais Evento(s) Coberto(s)
previsto(s) na(s) Cobertura(s) contratada(s) pelo Segurado em favor de
seu(s) Filho(s), exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura Suplementar, das Condi¢cbes Gerais, da(s)
Cobertura(s) eventualmente contratada(s) e as demais Disposicbes
Contratuais.

1.2. Quando ambos os cdnjuges pertencerem ao mesmo Grupo Segurado, 0s
Filhos serao incluidos uma unica vez, como dependentes daquele de maior
Capital Segurado, sendo este denominado Segurado para efeito desta
Cobertura Suplementar.

1.3. Esta Cobertura Suplementar somente podera ser contratada em conjunto
com a Cobertura Suplementar de Conjuge e Cobertura de Morte exceto se
houver Disposicdo Contratual em contrario e se for extensiva da(s)
Cobertura(s) contratada(s) para o Segurado, respeitadas as conjugacgdes
estabelecidas contratualmente.

2. DEFINICAO

2.1. Filho(s): para efeito desta Cobertura Suplementar é(sdo) o(s) filho(s), of(s)
enteado(s) e o(s) menor(es) considerado(s) dependente(s) do Segurado
conforme regra estabelecida pela Receita Federal para o Imposto sobre a
Renda - IRPF, exceto se houver Disposicdo Contratual em contrario.

3. COBERTURAS

3.1.Somente as coberturas relacionadas no item 3.1.1. abaixo poderao ser
contratadas para o(s) Filho(s) e serdo informadas contratualmente,
obedecendo as mesmas disposicdes estabelecidas para o Segurado
nestas Condicdes Gerais e nas respectivas Coberturas, eventualmente
contratadas, observadas as limitacbes de Capital Segurado e idade, e
eventuais regras aplicaveis exclusivamente ao(s) Filhos(s).

3.1.1. As coberturas a seguir sdo extensiveis ao(s) Filho(s):
e Morte (M)

Morte Acidental (MA)

Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

Despesas  Médico-Hospitalares e  Odontolégicas  por

Acidente(DMHO)

Auxilio Funeral (AUXF)

Auxilio Funeral por Acidente (AUXFA)

Assisténcia Funeral (AF)

Assisténcia Funeral por Acidente (AFA)
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7.

e Doenca Congénita de Filhos (DCF)
RISCOS EXCLUIDOS

4. Estao expressamente excluidos desta Cobertura Suplementar de Filho(s)
todos os riscos definidos como excluidos das Coberturas contratadas, e
das exclusdes apresentadas no conceito de Acidente Pessoal, aplicaveis
ao Segurado.

FORMA DE PARTICIPACAO

5.1.A inclusdo do(s) Filho(s) do Segurado serd automatica, de forma que
estardo cobertos automaticamente todos os Filhos dos respectivos
Segurados, sem necessidade de adesdo individual e desde que
respeitados os limites de idade e eventuais restricoes estabelecidas
contratualmente.

CAPITAL SEGURADO

6.1.O Capital Segurado para esta Cobertura Suplementar seré equivalente a
um percentual do Capital Segurado estabelecido contratualmente para o
Segurado, em cada uma da(s) respectivas Cobertura(s) contratada(s).

6.2. O Capital Segurado e Coberturas contratadas, serdo estabelecidas
contratualmente, sendo que o Capital Segurado para o(s) Filho(s) ndo
poderd ser superior a 100% (cem por cento) do Capital Segurado
contratado para o Segurado, na(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratadas.

6.3. Para os Filhos menores de 14 (quatorze) anos, esta Cobertura
Suplementar, independentemente do Capital Segurado, se limita ao
reembolso das despesas com funeral e desde que devidamente
comprovadas com as notas fiscais originais, incluindo-se entre as
despesas com funeral as havidas com o traslado, ndo estando cobertas as
despesas com aquisicao de terrenos, jazigos ou carneiros.

6.4. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, as mesmas datas estabelecidas nas
respectivas Coberturas contratadas para o Segurado.

BENEFICIARIO DO SEGURO

Na hipdtese da contratacao das Coberturas decorrentes de falecimento do
segurado, seja por causas naturais ou acidentais, a Indenizacao sera paga
ao Segurado. Em caso de Coberturas que nao estejam relacionadas a sua
morte, a Indenizagdo, quando cabivel, serd ao(s) proprio(s) Filhos(s).
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10.

1.

12.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

8.1.Inicio de vigéncia da Cobertura Suplementar

8.1.1. A(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratadas para o(s) Filho(s)
comeca(m) a vigorar simultaneamente com o inicio da vigéncia do
Segurado, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
contratada(s) apds entrada em vigor da(s) cobertura(s) do
Segurado.

8.2. Inicio de vigéncia dos riscos individuais

8.2.1. Desde que atendidas as premissas indicadas no item 8.1.1 acima, a
Cobertura dos riscos individuais previstos no seguro comecara a
vigorar a partir da caracterizacdo da condigdo de Filho(s) de
acordo com o item 2.1 acima.

CESSACAO DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

9.1. Além das hipdéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, € no
item “Cessagcdo de Cobertura desta Cobertura® de cada uma das
Coberturas contratadas para o(s) Filho(s), a(s) Cobertura(s) do risco a que
se refere(m) esta Cobertura Suplementar cessa(m) simultaneamente com o
cancelamento da Apdlice Coletiva, das Coberturas contratadas ou da
presente Cobertura Suplementar e/ou da Cobertura Suplementar de
Cbnjuge, observado o disposto no item 1.3 acima.

9.2. A coberturaindividual cessa em caso de extingdo da condi¢do de Filho(s)
definida no item 2.1 acima.

PREMIO

101. O Prémio referente a esta Cobertura Suplementar estard previsto
contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
11.1.Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

CARENCIA

121. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de
vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

12.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.
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12.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera
Caréncia.

13. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

13.1. Para a anélise do pagamento da Indenizacgao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverao ser apresentados, além dos documentos
basicos relacionados na(s) Cobertura(s) eventualmente contratada(s), a
comprovacao da condi¢cao de Filho, por meio de:

e Copia da Certiddo de Nascimento ou RG (carteira de identidade),
CPF (Cadastro de Pessoa Fisica).

14. DISPOSICOES GERAIS
14.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais
que, em relagéo a esta Cobertura, tém fungéo subsidiaria.
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COBERTURA DE AUXILIO ADAPTAGAO DE CARRO OU IMOVEL POR INVALIDEZ

1.

2.

PERMANENTE POR ACIDENTE

OBJETIVO

11.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o
pagamento de uma Indenizacao, em caso de Invalidez Permanente
Parcial ou Total por Acidente cuja perda, reducao ou impoténcia
funcional definitiva seja maior do que 50% (cinquenta por cento), em
consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condigdes Gerais e as demais Disposicdes Contratuais.

DEFINICOES

21

22

23.

24.

25.

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito
indicado no item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

Invalidez Permanente por Acidente: para fins desta Cobertura € a perda,
reducdo ou impoténcia funcional definitiva, parcial ou total, de um dos
membros ou 6rgaos previstos na Tabela para Calculo de Percentuais de
Indenizacdo em caso de Invalidez Permanente por Acidente, prevista no
item 7 desta Clausula, em virtude de lesdes fisicas exclusivamente
decorrentes de Acidente Pessoal coberto, desde que tais lesdes sejam
insuscetiveis de reabilitacao ou recuperacao pelos meios terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatacao.

A Indenizacao sera paga aplicando-se os percentuais de perda funcional
constatados, para o 6rgao/membro lesado, sobre as percentagens do
grau de invalidez previstas para referido érgdo/membro na Tabela para
Calculo de Percentuais de Indenizacdo em Caso de Invalidez
Permanente parcial ou total por Acidente e ainda aplicados sobre o
Capital Segurado vigente na data do acidente.

Perdas e/ou reducdes nao previstas na Tabela para Calculo de
Percentuais de Indenizacdo em Caso de Invalidez Permanente Parcial ou
Total por Acidente, serdo calculadas tomando-se por base a diminuicao
permanente da capacidade fisica do Segurado, independentemente da
sua profissao. Sendo possivel constatar apenas o grau da perda e/ou
reducdo (maximo, médio e minimo), a Indenizacdo serd calculada,
respectivamente, na base de 75% (setenta e cinco por cento), 50%
(cinquenta por cento) e 25% (vinte e cinco por cento) do Capital Segurado
contratado.

Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou
6rgdo, a Indenizagdo sera calculada somando-se as percentagens
respectivas, sem que possa, todavia, exceder a 100% (cem por cento) do
Capital Segurado contratado para esta Cobertura. Havendo 2 (duas) ou
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3.

26.

27.

mais lesdes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens
correspondentes ndo poderd exceder o percentual de Indenizagao
prevista para a perda total do referido membro ou érgéao.

A invalidez de um membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente nao
da direito a Indenizagao total.

Na hipétese de ocorréncia de um acidente que provoque incapacidade
definitiva do mesmo membro ou érgéo ja defeituoso, parcial ou total, o

percentual correspondente a incapacidade anterior ao acidente sera
deduzido da indenizagao.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no Conceito de

Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os

eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou

relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminacao radioativa ou exposi¢ao a radiacdes nucleares
Ou ionizantes;

b) atos ou operacdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagao, motim, revolta, sedi¢ao,
sublevacdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se 0s casos de prestagao
de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente & contratagdo do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou
da reconduc¢do do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
exclusdo somente se aplica a diferenga do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiério ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes
vulcanicas e outras convulsées da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
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prestagdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizacdo, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranga exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto;

p) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos;

q) Acidente ou lesbes decorrentes de acidentes preexistentes a
inclusdo do Segurado na apdlice, ndao declaradas na proposta de
adesdo, e que sejam de seu conhecimento;

r) competicdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatorios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com aparato de atendimento médico de
urgéncia;

s) Automutilagbes e lesdes auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou so.

4. CAPITAL SEGURADO

5.

41. O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

4.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da ocorréncia do acidente,
nao prevalecendo qualquer alteracdo de Capital Segurado efetuada
posteriormente ao acidente.

REINTEGRAGCAO DO CAPITAL SEGURADO

51. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apods ocorréncia de cada Evento Coberto de
invalidez permanente parcial, sem cobranca de Prémio adicional.

6. ACUMULAGAO DE INDENIZAGOES

6.1. As Indenizacbes decorrentes de eventos por morte acidental e invalidez
permanente por acidente, em quaisquer das Coberturas contratadas, néo
se acumulam. Se, depois de paga uma Indenizacdo por invalidez
permanente por acidente, seja parcial ou total, ocorrer a morte do
Segurado, em consequéncia do mesmo acidente, a importancia ja paga
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por invalidez permanente deve ser deduzida do valor do Capital
Segurado por Morte, se contratada esta cobertura.
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7. TABELA PARA CALCULO DE PERCENTUAIS DE INDENIZAGAO EM CASO
DE INVALIDEZ PERMANENTE POR ACIDENTE

% SOBRE
e | DISCRIMINAGAO 0
CAPITAL
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros 100
superiores
Perda total do uso de ambos os membros 100
inferiores
Perda total do uso de ambas as maos 100
TOTAL Perda total do uso de um membro superior e 100
um membro inferior
Perda total do uso de uma das maos e de 100
um dos pés
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienacdo mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100
INVALIDEZ _ % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO @)
TE CAPITAL
Perda total da visao de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o
Segurado 70
ja nao tiver a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
PARCIAL Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
DIVERSAS - -
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna 20
vertebral
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro 25
da coluna vertebral
INVALIDEZ ) % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO @)
TE CAPITAL
PARCIAL | Perda total de uso de um dos membros 70
MEMBROS | superiores
SUPERIORE | Perda total do uso de uma das maos 60
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S Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos 30
segmentos radio-ulnares
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegares, 5
inclusive o metacarpiano
Perda total do uso de um dos polegares, 18
exclusive o metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do 09
polegar
Perda total do uso de um dos dedos 15
indicadores
Perda total do uso de um dos dedos minimos
ouum 12
dos dedos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 09
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do
polegar:
equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo

INVALIDEZ ) % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO O
TE CAPITAL
Perda total do uso de um dos membros 70
inferiores
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos
e . 25
segmentos tibio-Peroneiros
Fratura ndo consolidada da rotula 20
PARCIAL Fratura ndo consolidada de um pé 20
MEMBROS - ol 50
INFERIORES Anquilose total de um dos joelhos
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de
todos 25
0s dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacao do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacao de qualquer outro dedo 03
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Perda total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo,
equivalente 2, e dos demais dedos, equivalentes a 1/3 do

respectivo dedo.

Encurtamento de um dos membros inferiores

- De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- De 4 (quatro) centimetros 10
- De 3 (trés) centimetros 06

- Menos de 3 (trés) centimetros: sem
Indenizacéo

PERDA DO USO DE MEMBROS SEM PERDA ANATOMICA

constantes dos quadros proprios da tabela.

A perda ou reducao da forca ou da capacidade funcional considerada é a
que nao resulte de lesdes articulares ou de segmentos amputados,

INVALIDEZ
PERMANEN
TE

DIVERSAS

) % SOBRE

DISCRIMINACAO O

) CAPITAL
MANDIBULA
Maxilar inferior (mandibula) redugdo de movimentos
Em grau minimo 05
Em grau médio 10
Em grau maximo 20
NARIZ
Amputacao total do nariz com perda total do o5
olfato 25
Perda total do olfato 07 07
Perda do olfato com alteragdes gustativas 10 10
APARELHO VISUAL E ANEXOS DO OLHO
Diplopia 15 15
Lesdes das vias lacrimais
Unilateral 07
Unilateral com fistulas 15
Bilateral 14
Bilateral com fistulas 25
Lesdes da palpebra
Ectropio unilateral 03
Ectropio bilateral 06
Entropio unilateral 07
Entropio bilateral 14
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Ma oclusao palpebral unilateral 03
Ma oclusao palpebral bilateral 06
Ptose palpebral unilateral 05
Ptose palpebral bilateral 10
APARELHO DA FONACAO

Perda da palavra (mudez incuravel) 50
Perda de substancia (palato mole e duro) 15
SISTEMA AUDITIVO

Amputacao total de uma orelha 08
Amputacao total das duas orelhas 16
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INVALIDEZ ) % SOBRE

PERMANEN | DISCRIMINACAO O

TE CAPITAL
PERDA DO BACO 15
APARELHO URINARIO
Retengéq cronica de urina (sondagens 15
obrigatorias)
Cistostomia (definitiva) 30
Incontinéncia urinaria permanente 30
Perda de um rim, com rim remanescente
com funcéao renal preservada 30
Reducao da funcao renal (ndo dialitica) 50
Reducéo da funcao renal (dialitica) 75
Perda de rim dnico 75
APARELHO GENITAL E REPRODUTOR
Perda de um testiculo 05
Perda de dois testiculos 15
Amputacao traumatica do pénis 40
Perda de um ovario 05
Perda de dois ovarios 15

DIVERSAS | Perda do utero antes da menopausa 30

Perda do utero depois da menopausa 10
PESCOCO
Estenqsg da faringe com obstaculo a 15
degluticao
Lesao do es6fago com transtornos da funcao 15
motora
Traqueostomia definitiva 40
TORAX
APARELHO RESPIRATORIO
Sequelas pos-traumaticas pleurais 10
Resseccéo total ou parcial de um pulmao
(pneumectomia - parcial ou total)
com funcéao respiratoria preservada 15
com.red’ugéo em grau minimo da funcao o5
respiratoria
com_red’u_géo em grau médio da funcao 50
respiratoria
com insuficiéncia respiratoria 75
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INVALIDEZ : % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO O
TE CAPITAL
MAMAS (FEMININAS)
Mastectomia unilateral 10
Mastectomia bilateral 20
ABDOMEM (ORGAO E VISCERAS)
Gastrectomia subtotal 20
Gastrectomia total 40
INTESTINO DELGADO
Resseccao parcial 20
Resseccao parcial com sindrome disabsortiva
ou ileostomia definitiva 40
INTESTINO GROSSO
Colectomia parcial 20
DIVERSAS | Colectomia total 40
Colestomia definitiva 40
RETO E ANUS
Incontinéncia fecal sem prolapso 30
Incontinéncia fecal com prolapso 50
Retencao anal 10
FIGADO
Lobectomia hepatica sem alteracao funcional 10
Lobectomia com insuficiéncia hepatica 50
SINDROMES NEUROLOGICAS
Epilepsia pos-traumatica 20
Derivacao ventriculo-peritoneal (hidrocefalia) 20
Sindrome pds-concussional 05

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

8.1. A Cobertura compreendida por esta Cobertura comecga a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de
vigéncia da Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apos entrada em vigor da Apdlice.
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9. CESSAGAO DESTA COBERTURA

9.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
Cobertura do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

9.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) com a indenizagdo por invalidez permanente total, com a
consequente devolucao de valores eventualmente pagos apés
esta data, devidamente atualizados nos termos da
regulamentacao especifica;

c) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da
Apdlice Coletiva.

10. PREMIO

10.1.0 Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1.Para o analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17., deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:
e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e
assinado pelo Segurado;
e formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;
e copias do RG. (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;
e coOpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacédo de Acidente do Trabalho), se houver;
e coOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;
e coOpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicologico, se realizado(s);
e coOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente,
se houver,;
e radiografia e resultados de exames realizados;
e cOpia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de
Apodlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
e cOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
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e coOpia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se
de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de Conta
de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacado da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

13. DISPOSICOES GERAIS
13.1.Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,

prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condigdes
Gerais que, em relagéo a esta Cobertura, tém fungao subsidiaria.
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4.

COBERTURA DE FILHOS POSTUMOS (FP)

OBJETIVO

11.

12.

1.3.

14.

Esta clausula, desde que contratada, garante ao responsavel legal pelo
nascituro o pagamento de uma indenizacdo, em caso de morte do
segurado titular, seja natural ou acidental, ocorrida durante o periodo
gestacional.

Quando o segurado titular for do sexo masculino, a indenizacao sera
devida desde que o nascimento do nascituro ocorra até 300 (trezentos)
dias corridos a partir da data do 6bito do segurado titular.

Em caso de gestacdao multipla, a indenizacao sera dividida igualmente
entre o numero de filhos, respeitada apresentacdo da documentacao
necessaria e o limite contratado para esta cobertura.

A presente Clausula somente podera ser contratada em conjunto com a
Clausula de Morte ou Morte Acidental.

DEFINICOES

21

22

23.

24.

Nascituros: serao considerados nascituros para fins desta clausula, filhos
nascidos vivos. Quando o recém nascido respira ou mostra qualquer
outra evidéncia vital, tais como: batimento do coracao, pulsacao do
corddo umbilical ou movimento efetivo dos musculos da contragao
voluntaria.

Natimorto: E a designacao dada ao feto que morre ainda dentro do ventre
da mae ou durante o parto.

Responsaveis Legais: Mae/Pai ou responsavel legal com poder juridico
comprovado de representar o menor de idade.

Periodo Gestacional: periodo entre a concepcdo e o momento do
parto/nascimento do bebé.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados na Clausula de

Morte, estdo também excluidos da presente Clausula:

a) Nascimentos ocorridos com data anterior & data do ébito do segurado
titular;

b) Natimorto.

CAPITAL SEGURADO

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

41. O Capital Segurado para esta Clausula serd estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

4.2. Para fins desta Clausula, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data da ocorréncia do ébito do
segurado titular, ndo prevalecendo qualquer alteracao de Capital
Segurado efetuada posteriormente a esta data.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA CLAUSULA

51 A garantia compreendida por esta Clausula comeca a vigorar
simultaneamente com o inicio da vigéncia do Segurado, ou em data
posterior, por meio de aditivo, quando contratada(s) apds entrada em
vigor da(s) cobertura(s) do Segurado.

6. CESSACAO DE COBERTURA DESTA CLAUSULA

6.1. Parafins desta cobertura se aplicam as hipoteses previstas no item 11 das
Condicoes Gerais.

7. PREMIO

71. O Prémio devido em funcéo da cobertura referente a esta Clausula estara
previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1. Esta Clausula abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre,
salvo disposi¢coes Contratuais em contrario.

9. CARENCIA
9.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo
de vigéncia da Apdlice e serd contado a partir do inicio de vigéncia
individual.

9.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera
Caréncia.
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10. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1.

Para o analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverdo ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

10.1.1.Béasica de morte:

Aviso de sinistro com o preenchimento do estipulante,
segurado/reclamante e médico assistente do sinistrado (modelo da
seguradora);

Copia da Certidao de o6bito;

Copia Certidao de Nascimento do filho nascituro;

Copia do contracheque do segurado no més da ocorréncia do sinistro;
Copia da carteira de identidade (RG) e CPF do sinistrado;
Comprovagdo do vinculo empregaticio/associativo (ex.. carteira
profissional, ficha de registro, ficha de cadastro/associativo).

10.1.2. Morte acidental:

Aviso de sinistro com o preenchimento do estipulante,
segurado/reclamante e médico assistente do sinistrado (modelo da
seguradora).

Copia da certidao de 6bito;

Copia Certidao de Nascimento do filho nascituro;

Copia do boletim de ocorréncia policial;

Copia da CAT -Comunicacao de Acidente do Trabalho (se acidente de
trabalho);

Copia completa do prontuario do primeiro atendimento meédico-
hosptialar (caso ndo tenha boletim ou CAT);

Copia da CNH do segurado quando o acidente for automobilistico e
este tenha sido o condutor;

Copia do laudo de necropsia;

Copia do exame de teor alcodlico e toxicoldgico (se realizado);

Copia do inquérito policial (se instaurado);

Copia do contracheque do segurado no més da ocorréncia do sinistro;
Copia da carteira de identidade (RG) e CPF do sinistrado;
Comprovagédo do vinculo do empregaticio/associativo (ex.. carteira
profissional, ficha de registro, ficha de cadastro/associativo).

11. DISPOSICOES GERAIS

11.

Esta Clausula faz parte integrante das Condicées Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Clausula, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes
Gerais que, em relacéo a esta Clausula, tém funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE INVALIDEZ POR DOENGCA - PROFISSIONAL (IPD-P)

1.

COBERTURA

1.1

12

13

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o
pagamento de uma Indenizacao, tem por objetivo garantir ao segurado
0 pagamento antecipado do Capital Segurado contratado para a
garantia de Morte, em caso de sua Invalidez Total e Permanente por
Doenca Profissional, doravante denominada IPDP, devidamente
coberta pelo seguro, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condigdes Gerais e
as demais Disposicdes Contratuais.

O pagamento da Indenizacéo relativa a esta Cobertura extingue, imediata
e automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente
da cobranca do Prémio, exceto para as Coberturas exclusivamente
relacionadas a acidente, que poderado ser mantidas, desde que previsto
contratualmente.

A andlise desta cobertura ndo podera ser feita em conjunto ao pleito da
cobertura de Invalidez por Doenga — Funcional (IPD-F)

CONCEITO INVALIDEZ TOTAL E PERMANENTE POR DOENGA
PROFISSIONAL

21.

2.2,

Para fins desta garantia, entende-se por IPDP aguela para a qual nao
se pode esperar recuperacao ou reabilitacdo, com 0s recursos
terapéuticos disponiveis no momento de sua constatagcao, e que
impeca o segurado de exercer a sua atividade profissional principal.

2.1.1. Doenca profissional € aquela adquirida no exercicio da atividade
profissional principal do segurado.

2.1.2. Atividade profissional principal é aquela através da qual o
segurado obteve maior renda, considerando-se o exercicio
anual imediatamente anterior & constatacao de sua invalidez ou
imediatamente anterior ao afastamento de suas atividades
profissionais por motivo da doenca que acarretou a sua
invalidez.

Fica entendido que a indenizacdo em que o segurado fara jus
através desta garantia, somente sera devida no caso em que o
proprio segurado seja considerado invalido de forma definitiva e
permanente.
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2.3.

Néo podem configurar como segurados, para esta garantia pessoas
que ndo exer¢cam qualquer atividade profissional, sendo vedado o
oferecimento e a cobrancga de prémio, por parte da Seguradora

3. GARANTIA

3.1.

3.2.

3.3.

A IPDP devera ser comprovada com apresentacao a Seguradora de
declaracdo médica idbnea a essa finalidade, acompanhada de
relatorio médico, informando que o segurado esta totalmente
invalido por doenca profissional para o exercicio de sua atividade
profissional principal, indicando seu inicio, causas, circunstancias,
acompanhado de resultado de exames complementares e laudo
pericial que comprove a invalidez.

3.1.1. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes
oficiais de previdéncia, ou assemelhadas, ndo caracteriza, por
si s, o estado de invalidez permanente previsto nesta
cobertura.

3.1.2. Consideram-se também como total e permanentemente invalidos,
para efeitos desta cobertura, os segurados portadores de doenca
em fase terminal atestada por profissional legalmente habilitado.

3.1.3. Somente fara juz a esta garantia os segurados cujo tratamento
da doencga profissional tenha sido iniciado, ou cuja doenga
profissional tenha sido diagnosticada, durante a vigéncia desta
garantia.

A Seguradora reserva-se o direito de submeter o segurado a exame
para comprovacao da IPDP e/ou avaliagdo do nivel da incapacidade,
sob pena de ndo pagamento da indenizagdo, caso o segurado se
recuse.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza da doencga, bem
como a avaliagao da incapacidade, a Seguradora devera propor ao
segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de
15 (quinze) dias, a contar da data da contestacdo, a constituicdo de
junta médica.

3.3.1. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um
nomeado pela Seguradora, outro pelo segurado €, um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das
partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os
do terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela
Seguradora.
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3.3.2. O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo,

15 (quinze) dias a contar da data da indicagcdo do membro
nomeado pelo segurado.

34. Uma vez pago o capital segurado relativo a esta cobertura o
segurado sera excluido do seguro, em carater definitivo, nao
cabendo o direito a nenhuma outra indenizacao futura.

4. RISCOS EXCLUIDOS

41 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta, de e/ou
relacionados a:

a)

b)

d)

f)

9)
h)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem
como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radia¢gdes nucleares
ou ionizantes;
atos ou operagbes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou n3o, invasao, hostilidade, insurreicdo de poder militar
ou usurpado, guerrilha, revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedi¢édo,
sublevagdo, atos de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem
publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestagcao
de servi¢co militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
moérbidos e doengas contraidas anteriormente a contratagdo do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da
contratagcao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado antes
da contratagdo do seguro;
suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou
da reconduc¢do do contrato, quando suspenso, contados:
- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitagdo de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a
exclusdo somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;
atos ilicitos dolosos pratica dos pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;
tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcdes
vulcanicas e outras convulsdes da natureza;
epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;
pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos que
provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

5.

prestagdo de servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

i) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacdo, pelo
Segurado, de equipamentos de segurancga exigidos por lei;

j) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para conduc¢ao de veiculo automotor;

k) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra
a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em
caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

I) doencas ou lesdes preexistentes a inclusdo do Segurado na apdlice,
ndo declaradas na proposta de adesdo, e que sejam de seu
conhecimento.

m) a perda, a redugdo ou a impoténcia funcional definitiva, total ou
parcial, de um ou mais membros, 6rgdos e/ou sistemas organicos
corporais, em decorréncia, direta e/ou indireta, de lesao fisica e/ou
psiquica causada por acidente pessoal

CAPITAL SEGURADO

5.1.

5.2.

O Capital Segurado serd conforme definido nas Condigdes
Particulares, podendo ser multiplo salarial ou capital definido.

Considera-se como data da Invalidez Total e Permanente por
Doencga Profissional (IPDP), a data em que a invalidez restou
caracterizada através de declaragdo médica iddnea aceita pela
Seguradora.

AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA

6.1. A garantia de IPDP abrange os eventos ocorridos em qualquer parte
do Globo Terrestre.

CARENCIA

71. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de
vigéncia individual.

7.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido
ou substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame
Médico.

7.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndao havera

Caréncia.
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8.

9.

10.

DOCUMENTOS BASICOS PARA INDENIZAGCAO DE SINISTRO

8.1.

Comprovada a ocorréncia de sinistro coberto por esta garantia, o
segurado devera, observado o item 17 das Condi¢cdes Gerais,
apresentar os seguintes documentos:

Aviso de sinistro com o preenchimento do estipulante,
segurado/reclamante e médico assistente do sinistrado (modelo da
seguradora);

Laudo de concessao da aposentadoria, emitido por instituto de
previdéncia ao qual o segurado esteja vinculado (caso o segurado
esteja aposentado);

Exames clinicos objetivos e pericias a que o0 segurado tenha se
submetido;

Copia do contracheque do segurado no més da concessao da
aposentadoria determinado pelo médico assistente;

Copia da carteira de identidade (RG) e CPF do segurado;

Copia do comprovante de residéncia (preferencialmente agua, luz ou
telefone fixo);

Comprovagédo do vinculo do empregaticio/associativo (ex.. carteira
profissional, ficha de registro, ficha de cadastro/associativo);
Autorizacao de pagamento/crédito de sinistro (modelo da seguradora)
e copia de um comprovante dos dados bancarios (ex.: cartdo do banco,
cabecalho de extrato/saldo).

CANCELAMENTO DA COBERTURA

9.1.

Além das hipéteses previstas nas Condigdes Gerais, a cobertura do

risco a que se refere esta Clausula cessara individualmente para cada
segurado:
a) quando o estipulante pedir por escrito o cancelamento desta

garantia relativamente a todos os segurados;

b) na data do cancelamento da apdlice;
c) com a Invalidez Total e Permanente por Doeng¢a Profissional do

Segurado.

DISPOSICOES GERAIS

10.1. Reconhecida a invalidez pela seguradora, a indenizacao sera paga de
uma so vez.

10.2. Esta garantia ndo € extensiva aos conjuges e aos filhos, quando
incluidos na apodlice através de clausulas proprias.

10.3. Esta Clausula faz parte das Condicdes Gerais do Plano de Seguro
de Pessoas. As normas constantes desta Clausula, por serem mais
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especificas, prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas
Condicdes Gerais que, em relacao a esta Clausula, tem funcao
subsidiaria
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1.

COBERTURA DE MORTE ACIDENTAL A TRABALHO (MA-T)

OBJETIVO

11

12

A presente Garantia, desde que contratada e pago o Prémio, tem por
objetivo garantir ao(s) Beneficiarios(s) o pagamento do Capital
Segurado contratado para esta Garantia quando ocorrer a morte do
Segurado, decorrente exclusivamente de acidente pessoal coberto, e
desde que o acidente ocorra enquanto o Segurado esteja
desempenhando sua atividade laborativa regular, em seu local
habitual de trabalho e/ou suas dependéncias, exceto se decorrente
de riscos excluidos, observadas as demais clausulas das Condicdes
Gerais e do Contrato.

Nao esté incluso o trajeto de ida e volta entre a residéncia e o local de
trabalho.

CONCEITO DE ACIDENTE PESSOAL

21

Acidente Pessoal: Para fins desta Garantia, prevalece o conceito
definido no item 3.1 — Definicoes, das Condicdes Gerais.

RISCOS EXCLUIDOS

31

Além dos riscos mencionados no item 3- Riscos Excluidos, das
Condic¢des Gerais da Garantia de Morte, estdo excluidos da cobertura
desta Garantia:

a) qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias, salvo se
diretamente decorrente de acidente coberto;

b) o parto, o aborto e suas consequéncias, salvo se diretamente
decorrente de acidente coberto;

c) as perturbagoes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie,
bem como as intoxicagcdes decorrentes de acdo de produtos
quimicos, drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos por
médico, em decorréncia de acidente coberto;

d) o choque anafilatico e suas consequéncias, salvo se diretamente
decorrente de acidente pessoal coberto;

e) exercicios de atividades a bordo de aeronaves que ndo sejam as
de linha regulares;

f) intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagdo de
exames, tratamentos clinicos ou cirurgicos, salvo se diretamente
decorrente de acidente coberto.

g) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas
por esforcos repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que
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h)

tenham relagcédo de causa e efeito com 0s mesmos, assim como as
lesdes classificadas sob a nomenclatura de LER - DORT -LTC, ou
similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica,
bem como as suas consequéncias pds- tratamentos, inclusive
cirdrgicos, em qualquer tempo.

as situagdes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia
ou assemelhadas, como "invalidez acidentaria”, nas quais o evento
causador da lesdo ndo se enquadre integralmente no conceito de
Acidente Pessoal.

os acidentes ocorridos fora do local de trabalho do Segurado e/ou
suas dependéncias, ou durante o trajeto de ida e volta entre a
residéncia e o local de trabalho.

4. CAPITAL SEGURADO

41 Considera-se como data do Sinistro, para efeito de determinagao do
Capital Segurado, a data do acidente.

5. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

51 Esta Garantia abrange somente os acidentes ocorridos no local de
trabalho do
Segurado e/ou suas dependéncias.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A INDENIZACAO DE SINISTROS

6.1 Para a anélise do pagamento da Indenizagéo, respeitado o disposto
nas Condi¢cdes Gerais item 17, deverdo ser apresentados os
respectivos documentos basicos, a seguir relacionados:

Processo SUSEP n°

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formulario “Autorizacdao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos
Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;

copia do Termo de Rescisado do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
de Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

15414.901057/2014-47 — Versao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de
Concessionaria;

copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) se houver e CAT
(Comunicacao de Acidente do Trabalho);

copia do Laudo do Necroscoépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicolégico, se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

N&o havendo indicacdo de Beneficiario(s), apresentar ainda:

+ declaracao original assinada pelo Estipulante, formalizando que
ndo houve designacao de Beneficiario(s);
declaragéo original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicacéo
do estado civil do Segurado por ocasidao do falecimento, se
eventualmente mantinha unido estavel e com quem, e quais 0s
herdeiros legais deixados (listar todos).

Demais documentos para habilitacdo do(s) Beneficiario(s):

+ cOnjuge: copia da Certiddo de Casamento atualizada;
companheiro(a): comprovacao de unido estavel por ocasido do
Sinistro;
filho(s): copia da Certiddao de Nascimento, na auséncia de RG e
CPF.

Na hipotese de Beneficiarios Pessoa Juridica:
copia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas
atualizacoes;
copia do Cartdo de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) ou no Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN
(CADEMP);
copia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia de cada um dos soécios
e/ou diretores estatutarios;
copia do Balanco Patrimonial;
copia do comprovante de endereco da empresa.

7. CANCELAMENTO DA COBERTURA
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71

Além das hipéteses previstas nas Condi¢cdes Gerais, a cobertura do

risco a que se refere esta Garantia cessara individualmente para cada

Segurado:

a) quando o Estipulante solicitar por escrito, o cancelamento desta
Garantia relativamente a todos os Segurados;

b) na data do cancelamento da Apdlice; e,

c) quando for paga a indenizagdo de Invalidez TOTAL e Permanente
por Acidente do Segurado, quando contratada.

8. ACUMULACAO DE INDENIZACOES

8.1

Quando houver a cobertura simultanea desta Garantia com a de
Invalidez Permanente total ou parcial por Acidente (IPA), as
indenizacdes nao se acumulam. Se depois de paga uma indenizacao
por IPA verificar-se a morte do segurado em consequéncia do mesmo
acidente, a Seguradora pagara a indenizacao devida pelo caso de
morte deduzida a importadncia ja paga por IPA, nao exigindo,
entretanto, a devolucao da diferenca se a indenizacdo paga
anteriormente ultrapassar a estipulada para o caso de morte.

9. DISPOSIGOES GERAIS

9.1

Esta Clausula faz parte integrante das Condicées Gerais. As normas
constantes desta Clausula, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que,
em relacao a esta Clausula, tem funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE MORTE ACIDENTAL VITIMA DE CRIME (MA-VC)
1. OBJETIVO

11 A presente Garantia, desde que contratada e pago o Prémio, tem por
objetivo garantir ao(s) Beneficiarios(s) o pagamento do Capital Segurado
contratado para esta Garantia quando ocorrer a a morte do Segurado,
decorrente exclusivamente por crime, exceto se decorrente de riscos
excluidos, observadas as demais clausulas das Condigcdes Gerais e do
Contrato.

2. CONCEITO DE CRIME

2.1 Crime: Para fins desta Garantia, é a violagcdo DOLOSA da lei penal que
cause dano corporal ao Segurado.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos mencionados no item 3- Riscos Excluidos, das
Condigoes Gerais da Garantia de Morte, estdo excluidos da cobertura
desta Garantia:

a) ocorréncias enquadradas na legislagdo como crime de transito;

b) qualquer outra causa que néo seja resultante de crime doloso; e,

c) invalidez decorrente de crimes ocorridos antes da inclusdo do
Segurado

no seguro.

4. CAPITAL SEGURADO

41 Considera-se como data do Sinistro, para efeito de determinacao do
Capital Segurado, a data do acidente.

5. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

51 Esta Garantia abrange os Crimes ocorridos em qualquer parte do Globo
Terrestre.

6. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A INDENIZACAO DE SINISTROS

6.1 Paraaandlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17., deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos:
formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

+ formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;
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copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s); )

copia da Certidao de Obito do Segurado;

copia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
comprovante de indicacao de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;
copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao
de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

Nao havendo indicacao de Beneficiario(s), apresentar ainda:
declaracao original assinada pelo Estipulante, formalizando que nao
houve designacgéo de Beneficiario(s);
declaracéo original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicagédo do
estado civil do Segurado por ocasido do falecimento, se
eventualmente mantinha unido estavel e com quem, e quais 0s
herdeiros legais deixados (listar todos).

Demais documentos para habilitagdo do(s) Beneficiario(s):

conjuge: copia da Certidao de Casamento atualizada;
companheiro(a): comprovacao de unido estavel por ocasido do
Sinistro;

filno(s): copia da Certidao de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipotese de Beneficiarios Pessoa Juridica:
copia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas
atualizacoes;
copia do Cartdo de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou
no Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);
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copia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia de cada um dos sécios e/ou
diretores estatutarios;

copia do Balango Patrimonial;

copia do comprovante de endereco da empresa.

7. CANCELAMENTO DA COBERTURA

7.

Além das hipdteses previstas nas Condi¢coes Gerais, a cobertura do
risco a que se refere esta Garantia cessara individualmente para cada
Segurado:

a) quando o Estipulante solicitar por escrito, o cancelamento desta
Garantia relativamente a todos os Segurados;

b) na data do cancelamento da Apdlice; e,

c¢) quando for paga a indenizacao de Invalidez TOTAL e Permanente por
Acidente do Segurado, quando contratada.

8. ACUMULACAO DE INDENIZAGCOES

81

Quando houver a cobertura simultanea desta Garantia com a de
Invalidez Permanente total ou parcial por Acidente (IPA), as
indenizagdes nao se acumulam. Se depois de paga uma indenizacao
por IPA verificar-se a morte do segurado em consequéncia do mesmo
acidente, a Seguradora pagara a indenizacao devida pelo caso de morte
deduzida a importancia ja paga por IPA, nao exigindo, entretanto, a
devolucao da diferenca se a indenizacao paga anteriormente ultrapassar
a estipulada para o caso de morte.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1.

Esta Clausula faz parte integrante das Condicoes Gerais. As normas
constantes desta Clausula, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢cdes Gerais que, em
relacdo a esta Clausula, tem funcéo subsidiaria.
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COBERTURA DE INVALIDEZ PERMANENTE POR ACIDENTE A TRABALHO (IPA-T)

1.

OBJETIVO

1.1

A presente Garantia, desde que contratada e pago o Prémio, tem por
objetivo garantir ao proprio Segurado uma indenizacao proporcional ao
Capital Segurado contratado para esta garantia, nas hipoteses e nos
graus estabelecidos na Tabela seguinte, caso haja a perda, reducédo ou
impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um membro ou 6rgao,
em virtude de lesao fisica, causada por Acidente Pessoal devidamente
coberto, mediante comprovacao por laudo médico e desde que tais
lesdes sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacao pelos meios
terapéuticos disponiveis no momento de sua constatacao, desde que o
acidente ocorra enquanto o Segurado esteja desempenhando sua
atividade laborativa regular, em seu local habitual de trabalho e/ou suas
dependéncias, exceto se decorrente de riscos excluidos e observados os
demais itens desta Clausula, das Condicdes Gerais e do Contrato.

TABELA PARA CALCULO DA INDENIZAGAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE

% SOBRE
'F',"E\QAML'ADNEEZNTE DISCRIMINACAO 0
CAPITAL
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros 100
superiores
Perda total do uso de ambos os membros 100
inferiores
Perda total do uso de ambas as maos 100
TOTAL Perda total do uso de um membro superior e 100
um membro inferior
Perda total do uso de uma das maos e de 100
um dos pés
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienacao mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100
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INVALIDEZ : % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO @)
TE CAPITAL
Perda total da visao de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o
Segurado 70
ja nao tiver a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
PARCIAL Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
DIVERSAS - y
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna
20
vertebral
Imobilidade do segmento toraco-lombo-sacro 25
da coluna vertebral
INVALIDEZ ) % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO @)
TE CAPITAL
Perda total de uso de um dos membros 20
superiores
Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos 30
segmentos radio-ulnares
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
PARCIAL  I"Perda total do uso de um dos polegares, 5
MEMBROS | inclusive o metacarpiano
SUPE§|ORE Perda total do uso de um dos polegares, 18
exclusive o metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do 09
polegar
Perda total do uso de um dos dedos
. 15
indicadores
Perda total do uso de um dos dedos minimos
ou um 12
dos dedos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 09

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do
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polegar:
equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo

INVALIDEZ _ % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO O
TE CAPITAL
Perda total do uso de um dos membros 70
inferiores
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos
e . 25
segmentos tibio-Peroneiros
Fratura ndo consolidada da rotula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
PARCIAL | Perda parcial de um dos pés, isto &, perda de
MEMBROS | todos 25
INFERIORES | 0s dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacao do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacao de qualquer outro dedo 03

Perda total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo,
equivalente 2, e dos demais dedos, equivalentes a 1/3 do

respectivo dedo.

Encurtamento de um dos membros inferiores

- De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- De 4 (quatro) centimetros 10
- De 3 (trés) centimetros 06

- Menos de 3 (trés) centimetros: sem
Indenizacao

PERDA DO USO DE MEMBROS SEM PERDA ANATOMICA

constantes dos quadros proprios da tabela.

A perda ou reducao da forca ou da capacidade funcional considerada € a
que nao resulte de lesdes articulares ou de segmentos amputados,
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INVALIDEZ
PERMANEN
TE

DIVERSAS

: % SOBRE

DISCRIMINACAO O

) CAPITAL
MANDIBULA
Maxilar inferior (mandibula) redugdo de movimentos
Em grau minimo 05
Em grau médio 10
Em grau maximo 20
NARIZ
Amputacéao total do nariz com perda total do
olfato 25 25
Perda total do olfato 07 07
Perda do olfato com alteracdes gustativas 10 10
APARELHO VISUAL E ANEXOS DO OLHO
Diplopia 15 15
Lesdes das vias lacrimais
Unilateral 07
Unilateral com fistulas 15
Bilateral 14
Bilateral com fistulas 25
Lesbes da pélpebra
Ectropio unilateral 03
Ectropio bilateral 06
Entropio unilateral 07
Entropio bilateral 14
Ma oclusao palpebral unilateral 03
Ma oclusao palpebral bilateral 06
Ptose palpebral unilateral 05
Ptose palpebral bilateral 10
APARELHO DA FONACAO
Perda da palavra (mudez incuravel) 50
Perda de substancia (palato mole e duro) 15
SISTEMA AUDITIVO
Amputacao total de uma orelha 08
Amputacao total das duas orelhas 16
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INVALIDEZ ) % SOBRE

PERMANEN | DISCRIMINACAO O

TE CAPITAL
PERDA DO BACO 15
APARELHO URINARIO
Retengéq cronica de urina (sondagens 15
obrigatorias)
Cistostomia (definitiva) 30
Incontinéncia urinaria permanente 30
Perda de um rim, com rim remanescente
com funcéao renal preservada 30
Reducao da funcao renal (ndo dialitica) 50
Reducéo da funcao renal (dialitica) 75
Perda de rim dnico 75
APARELHO GENITAL E REPRODUTOR
Perda de um testiculo 05
Perda de dois testiculos 15
Amputacao traumatica do pénis 40
Perda de um ovario 05
Perda de dois ovarios 15

DIVERSAS | Perda do utero antes da menopausa 30

Perda do utero depois da menopausa 10
PESCOCO
Estenqsg da faringe com obstaculo a 15
degluticao
Lesao do es6fago com transtornos da funcao 15
motora
Traqueostomia definitiva 40
TORAX
APARELHO RESPIRATORIO
Sequelas pos-traumaticas pleurais 10
Resseccéo total ou parcial de um pulmao
(pneumectomia - parcial ou total)
com funcéao respiratoria preservada 15
com.red’ugéo em grau minimo da funcao o5
respiratoria
com_red’u_géo em grau médio da funcao 50
respiratoria
com insuficiéncia respiratoria 75
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INVALIDEZ : % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO O
TE CAPITAL
MAMAS (FEMININAS)
Mastectomia unilateral 10
Mastectomia bilateral 20
ABDOMEM (ORGAO E VISCERAS)
Gastrectomia subtotal 20
Gastrectomia total 40
INTESTINO DELGADO
Resseccao parcial 20
Resseccao parcial com sindrome disabsortiva
ou ileostomia definitiva 40
INTESTINO GROSSO
Colectomia parcial 20
DIVERSAS | Colectomia total 40
Colestomia definitiva 40
RETO E ANUS
Incontinéncia fecal sem prolapso 30
Incontinéncia fecal com prolapso 50
Retencao anal 10
FIGADO
Lobectomia hepatica sem alteracao funcional 10
Lobectomia com insuficiéncia hepatica 50
SINDROMES NEUROLOGICAS
Epilepsia pos-traumatica 20
Derivacao ventriculo-peritoneal (hidrocefalia) 20
Sindrome pds-concussional 05

1.2 Nao esta incluso o trajeto de ida e volta entre a residéncia e o local de
trabalho.

2. CONCEITO DE ACIDENTE PESSOAL

21 Acidente Pessoal: Para fins desta garantia, prevalece o conceito definido
no item 3.1 - Definicdes, das Condicdes Gerais.
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3. CARACTERIZAGAO DA INVALIDEZ POR ACIDENTE

3.1

3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7

A invalidez por acidente devera ser comprovada mediante apresentacao
a Seguradora de declaracdo médica idénea a essa finalidade. A
Seguradora reserva- se o direito de submeter o Segurado a exame para
comprovacao da invalidez e/ou avaliacao do nivel da incapacidade, sob
pena de ndo pagamento da indenizacao, caso o Segurado se recuse.

3.11 A aposentadoria por invalidez concedida por instituicoes oficiais de
previdéncia, ou assemelhadas, nao caracteriza, por si so, o estado
de invalidez permanente previsto nesta garantia.

No caso de divergéncia sobre a causa, natureza ou extensao das lesoes,
bem como a avaliagdo da incapacidade, a Seguradora devera propor ao
Segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da contestagéo, a constituicdo de junta
médica.

3.21 A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um
nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e, um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das
partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do
terceiro serao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela
Seguradora.

3.2.2 O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15
(quinze) dias a contar da data da indicacdo do membro nomeado
pelo Segurado.

Quando de um mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro
ou 0rgao, a indenizagao sera calculada somando-se as porcentagens
respectivas, cujo total ndo podera exceder a 100% (cem por cento) do
Capital Segurado contratado para esta Garantia.

Havendo duas ou mais lesbes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma
das porcentagens correspondentes nao poderda exceder a da
indenizacao prevista para a sua perda total.

Em caso de perda ou maior reducao funcional de um membro ou 6rgao
ja defeituoso antes do acidente, o grau de invalidez preexistente deve ser
percentualmente deduzido do grau de invalidez definitiva.

A perda de dentes e 0s danos estéticos nao dao direito a indenizagao por
invalidez permanente.

A reintegracdo do capital segurado para a hipotese de invalidez
permanente parcial por acidente sera automatica quando da ocorréncia
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3.8

3.9

3.10

do sinistro, salvo para invalidez permanente direta ou indiretamente
decorrente do mesmo acidente.

Nao ficando abolidas por completo as funcdes do membro ou érgao
lesado, a indenizacao por perda parcial sera calculada pela aplicacao, a
percentagem prevista na tabela para sua perda total, do grau de reducéao
funcional apresentado.

Na falta de indicacao da percentagem de reducéao funcional apresentada
e sendo informado apenas o grau dessa redugdo (maximo, médio ou
minimo), a indenizacdo sera calculada, respectivamente, na base das
percentagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por
cento) e 25% (vinte e cinco por cento).

Nos casos nao especificados na tabela, a indenizacao por invalidez sera
estabelecida com base na diminuicao permanente da capacidade fisica
do Segurado, independentemente da sua profissao.

4. RISCOS EXCLUIDOS

41

Além dos riscos mencionados no item 3 da garantia de Mortes, estdo

excluidos da cobertura desta Garantia:

a) qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias, salvo se diretamente
decorrente de acidente coberto;

b) o parto, o aborto e suas consequéncias, salvo se diretamente
decorrente de acidente coberto;

c) as perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie,
bem como as intoxica¢cdes decorrentes de agédo de produtos
quimicos, drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos por
médico, em decorréncia de acidente coberto;

d) o choque anafilatico e suas consequéncias, salvo se diretamente
decorrente de acidente pessoal coberto;

e) exercicios de atividades a bordo de aeronaves que nédo sejam as de
linha regulares;

f) intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagao de
exames, tratamentos clinicos ou cirurgicos, salvo se diretamente
decorrente de acidente coberto.

g) as lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforcos repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham
relacdo de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes
classificadas sob a nomenclatura de LER - DORT - LTC, ou
similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica,
bem como as suas consequéncias pds- tratamentos, inclusive
cirargicos, em qualquer tempo.

h) as situagdes reconhecidas por instituigdes oficiais de previdéncia
ou assemelhadas, como "invalidez acidentaria”, nas quais o evento
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causador da lesdao nao se enquadre integralmente no conceito de
Acidente Pessoal.

i) os acidentes ocorridos fora do local de trabalho do Segurado e/ou
suas dependéncias, ou durante o trajeto de ida e volta entre a
residéncia e o local de trabalho.

5. CAPITAL SEGURADO

51 Considera-se como data do Sinistro, para efeito de determinacao do
Capital Segurado, a data do acidente.

6. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

6.1 Esta Garantia abrange somente os acidentes ocorridos no local de
trabalho do Segurado e/ou suas dependéncias.

7. CANCELAMENTO DA COBERTURA

7.1 Além das hipoteses previstas nas Condicdes Gerais, a cobertura do
risco a que se refere esta Garantia cessara individualmente para cada
Segurado:

a) quando o Estipulante solicitar por escrito, o cancelamento desta
Garantia relativamente a todos os Segurados;

b) na data do cancelamento da Apdlice; e

c) com a Invalidez TOTAL e Permanente por Acidente do Segurado.

8. BENEFICIARIO DO SEGURO
81 O Beneficiario desta Garantia € o proprio Segurado.
9. OCORRENCIA DE ACIDENTE

9.1 Comprovada a ocorréncia de Sinistro, 0 Segurado devera:

a) Comunicar o acidente a Seguradora por intermédio do Estipulante,
através do formulario “Aviso de Sinistros”, ou em carta registrada ou
fax dirigido a Seguradora.

a.l) Da comunicacgéo por carta ou fax, deverdo constar a data, hora,
local e causa do acidente;

a.2) A comunicacdo na forma da alinea anterior ndo exonera o
Segurado da obrigacao de apresentar o formulario “Aviso de
Sinistros” totalmente preenchido;

b) Provar satisfatoriamente a ocorréncia do acidente, bem como todas
as circunstancias com ele relacionadas, e a adocao de medidas
tendentes a plena elucidacao do Sinistro.

c) Recorrerimediatamente a sua custa, os servicos de médicos
legalmente habilitados, submetendo-se ao tratamento exigido para
uma cura completa;
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Apresentar a Seguradora, por intermédio do Estipulante o atestado
de alta médica com a respectiva avaliacao da invalidez sofrida, em
formulario apropriado.

10. DOCUMENTOS BASICOS PARA INDENIZAGAO DE SINISTRO

10.1

Para o andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17., deverao ser apresentados o0s respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG. (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) se houver e CAT
(Comunicacéao de Acidente do Trabalho);;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagado), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicologico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver;

radiografia e resultados de exames realizados;

copia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;
copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

1. ACUMULAGAO DE INDENIZAGOES

11

As indenizacdes previstas para Morte Acidental e Invalidez Permanente
Total por Acidente nao se acumulam quando decorrentes do mesmo
acidente. Se, depois de paga uma indenizacao por Invalidez
Permanente Parcial por Acidente verificar-se a morte do Segurado ou
sua Invalidez Total em consequéncia do mesmo acidente, sera deduzida
daindenizacao a ser paga a importancia ja indenizada.

12. DISPOSICOES GERAIS

121

Esta Clausula faz parte das Condicdes Gerais. As normas constantes
desta Clausula, por serem mais especificas, prevalecem sobre
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quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacao
a esta Clausula, tem funcao subsidiaria.
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COBERTURA DE INVALIDEZ PERMANENTE POR ACIDENTE VITIMA DE CRIME (IPA-

VC)

1. OBJETIVO

1.1

A presente Garantia, desde que contratada e pago o Prémio, tem por
objetivo garantir ao proprio Segurado uma indeniza¢cao proporcional ao
Capital Segurado contratado para esta garantia, nas hipoteses e nos
graus estabelecidos na Tabela seguinte, caso haja a perda, reducao ou
impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um membro ou 6rgao,
em virtude de lesao fisica, causada por Crime devidamente coberto,
mediante comprovacao por laudo médico e desde que tais lesdes sejam
insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacéo pelos meios terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatacao, exceto se decorrente de
riscos excluidos e observados os demais itens desta Clausula, das
Condicoes Gerais e do Contrato.

TABELA PARA CALCULO DA INDENIZAGAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE

% SOBRE
'F',\'E\QAML'ADNEEZNTE DISCRIMINACAO 0
CAPITAL
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda. total do uso de ambos os membros 100
superiores
.Perd.a total do uso de ambos os membros 100
inferiores
Perda total do uso de ambas as maos 100
TOTAL Perda total d‘o uso de um membro superior € 100
um membro inferior
Perda totql do uso de uma das maos e de 100
um dos pés
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienacao mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100
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INVALIDEZ : % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO @)
TE CAPITAL
Perda total da visao de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o
Segurado 70
ja nao tiver a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
PARCIAL Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
DIVERSAS - y
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna
20
vertebral
Imobilidade do segmento toraco-lombo-sacro 25
da coluna vertebral
INVALIDEZ ) % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO @)
TE CAPITAL
Perda total de uso de um dos membros 20
superiores
Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos 30
segmentos radio-ulnares
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
PARCIAL  I"Perda total do uso de um dos polegares, 5
MEMBROS | inclusive o metacarpiano
SUPE§|ORE Perda total do uso de um dos polegares, 18
exclusive o metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do 09
polegar
Perda total do uso de um dos dedos
. 15
indicadores
Perda total do uso de um dos dedos minimos
ou um 12
dos dedos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 09

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do
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polegar:
equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo

INVALIDEZ _ % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO O
TE CAPITAL
Perda total do uso de um dos membros 70
inferiores
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos
e . 25
segmentos tibio-Peroneiros
Fratura ndo consolidada da rotula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
PARCIAL | Perda parcial de um dos pés, isto &, perda de
MEMBROS | todos 25
INFERIORES | 0s dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacao do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacao de qualquer outro dedo 03

Perda total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo,
equivalente 2, e dos demais dedos, equivalentes a 1/3 do

respectivo dedo.

Encurtamento de um dos membros inferiores

- De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- De 4 (quatro) centimetros 10
- De 3 (trés) centimetros 06

- Menos de 3 (trés) centimetros: sem
Indenizacao

PERDA DO USO DE MEMBROS SEM PERDA ANATOMICA

constantes dos quadros proprios da tabela.

A perda ou reducao da forca ou da capacidade funcional considerada € a
que nao resulte de lesdes articulares ou de segmentos amputados,
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INVALIDEZ
PERMANEN
TE

DIVERSAS

: % SOBRE

DISCRIMINACAO O

) CAPITAL
MANDIBULA
Maxilar inferior (mandibula) redugdo de movimentos
Em grau minimo 05
Em grau médio 10
Em grau maximo 20
NARIZ
Amputacéao total do nariz com perda total do
olfato 25 25
Perda total do olfato 07 07
Perda do olfato com alteracdes gustativas 10 10
APARELHO VISUAL E ANEXOS DO OLHO
Diplopia 15 15
Lesdes das vias lacrimais
Unilateral 07
Unilateral com fistulas 15
Bilateral 14
Bilateral com fistulas 25
Lesbes da pélpebra
Ectropio unilateral 03
Ectropio bilateral 06
Entropio unilateral 07
Entropio bilateral 14
Ma oclusao palpebral unilateral 03
Ma oclusao palpebral bilateral 06
Ptose palpebral unilateral 05
Ptose palpebral bilateral 10
APARELHO DA FONACAO
Perda da palavra (mudez incuravel) 50
Perda de substancia (palato mole e duro) 15
SISTEMA AUDITIVO
Amputacao total de uma orelha 08
Amputacao total das duas orelhas 16

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025




Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

INVALIDEZ ) % SOBRE

PERMANEN | DISCRIMINACAO O

TE CAPITAL
PERDA DO BACO 15
APARELHO URINARIO
Retengéq cronica de urina (sondagens 15
obrigatorias)
Cistostomia (definitiva) 30
Incontinéncia urinaria permanente 30
Perda de um rim, com rim remanescente
com funcéao renal preservada 30
Reducao da funcao renal (ndo dialitica) 50
Reducéo da funcao renal (dialitica) 75
Perda de rim dnico 75
APARELHO GENITAL E REPRODUTOR
Perda de um testiculo 05
Perda de dois testiculos 15
Amputacao traumatica do pénis 40
Perda de um ovario 05
Perda de dois ovarios 15

DIVERSAS | Perda do utero antes da menopausa 30

Perda do utero depois da menopausa 10
PESCOCO
Estenqsg da faringe com obstaculo a 15
degluticao
Lesao do es6fago com transtornos da funcao 15
motora
Traqueostomia definitiva 40
TORAX
APARELHO RESPIRATORIO
Sequelas pos-traumaticas pleurais 10
Resseccéo total ou parcial de um pulmao
(pneumectomia - parcial ou total)
com funcéao respiratoria preservada 15
com.red’ugéo em grau minimo da funcao o5
respiratoria
com_red’u_géo em grau médio da funcao 50
respiratoria
com insuficiéncia respiratoria 75
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INVALIDEZ : % SOBRE
PERMANEN | DISCRIMINACAO O
TE CAPITAL
MAMAS (FEMININAS)
Mastectomia unilateral 10
Mastectomia bilateral 20
ABDOMEM (ORGAO E VISCERAS)
Gastrectomia subtotal 20
Gastrectomia total 40
INTESTINO DELGADO
Resseccao parcial 20
Resseccao parcial com sindrome disabsortiva
ou ileostomia definitiva 40
INTESTINO GROSSO
Colectomia parcial 20
DIVERSAS | Colectomia total 40
Colestomia definitiva 40
RETO E ANUS
Incontinéncia fecal sem prolapso 30
Incontinéncia fecal com prolapso 50
Retencao anal 10
FIGADO
Lobectomia hepatica sem alteracao funcional 10
Lobectomia com insuficiéncia hepatica 50
SINDROMES NEUROLOGICAS
Epilepsia pos-traumatica 20
Derivacao ventriculo-peritoneal (hidrocefalia) 20
Sindrome pds-concussional 05

2. CONCEITO DE CRIME

2.1 Crime: Para fins desta Garantia, € a violagcao DOLOSA da lei penal que
cause dano corporal ao Segurado.

3. CARACTERIZACAO DA INVALIDEZ POR ACIDENTE

3.1 Ainvalidez por acidente devera ser comprovada mediante apresentacao

a Seguradora de declaracado médica idbnea a essa finalidade. A

Seguradora reserva- se o direito de submeter o Segurado a exame para
comprovacao da invalidez e/ou avaliacao do nivel da incapacidade, sob

pena de ndo pagamento da indenizacao, caso o Segurado se recuse.
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3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7

3.8

3.11 A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais
de previdéncia, ou assemelhadas, ndo caracteriza, por si s, 0
estado de invalidez permanente previsto nesta garantia.

No caso de divergéncia sobre a causa, natureza ou extensao das lesoes,
bem como a avaliacao da incapacidade, a Seguradora devera propor ao
Segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da contestacéao, a constituicdo de junta
médica.

3.21 Ajunta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um
nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e, um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das
partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do
terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela
Seguradora.

3.2.2 O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15
(quinze) dias a contar da data da indicagdo do membro nomeado
pelo Segurado.

Quando de um mesmo Crime resultar invalidez de mais de um membro
ou 6rgao, a indenizacao sera calculada somando-se as porcentagens
respectivas, cujo total ndo podera exceder a 100% (cem por cento) do
Capital Segurado contratado para esta Garantia.

Havendo duas ou mais lesbes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma
das porcentagens correspondentes nao podera exceder a da
indenizacao prevista para a sua perda total.

Em caso de perda ou maior reducao funcional de um membro ou érgao
ja defeituoso antes do acidente, o grau de invalidez preexistente deve
ser percentualmente deduzido do grau de invalidez definitiva.

A perda de dentes e 0s danos estéticos nao dao direito a indenizacao
por invalidez permanente.

A reintegracao do capital segurado para a hipdtese de invalidez
permanente parcial por acidente sera automatica quando da ocorréncia
do sinistro, salvo para invalidez permanente direta ou indiretamente
decorrente do mesmo acidente.

Nao ficando abolidas por completo as funcées do membro ou érgao
lesado, a indenizacao por perda parcial sera calculada pela aplicacéao, a
percentagem prevista na tabela para sua perda total, do grau de
reducao funcional apresentado.
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3.9 Na falta de indicacao da percentagem de reducao funcional
apresentada e sendo informado apenas o grau dessa redugéo (maximo,
médio ou minimo), a indenizacdo sera calculada, respectivamente, na
base das percentagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50%
(cinquenta por cento) e 25% (vinte e cinco por cento).

3.10 Nos casos nao especificados na tabela, a indenizacao por invalidez sera
estabelecida com base na diminuicdo permanente da capacidade fisica
do Segurado, independentemente da sua profissao.

4. RISCOS EXCLUIDOS

41 Além dos riscos mencionados no item 3 - Riscos Excluidos, da Garantia
de Morte, estdo excluidos da cobertura desta Garantia:
a) ocorréncias enquadradas na legislagdo como crime de transito;
b) qualquer outra causa que nao seja resultante de crime doloso; e,
c) invalidez decorrente de Crimes ocorridos antes da inclusao do
Segurado no seguro.

5. CAPITAL SEGURADO

51 Considera-se como data do Sinistro, para efeito de determinacao do
Capital Segurado, a data do acidente.

6. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

6.1 Esta Garantia abrange os Crimes ocorridos em qualquer parte do Globo
Terrestre

7. CANCELAMENTO DA COBERTURA

71 Além das hipoteses previstas nas Condicdes Gerais, a cobertura do
risco a que se refere esta Garantia cessara individualmente para cada
Segurado:

a) quando o Estipulante solicitar por escrito, o cancelamento desta
Garantia relativamente a todos os Segurados;

b) na data do cancelamento da Apdlice; e

c) com a Invalidez TOTAL e Permanente por Acidente do Segurado.

8. BENEFICIARIO DO SEGURO
81 O Beneficiario desta Garantia € o proprio Segurado.
9. DOCUMENTOS BASICOS PARA INDENIZACAO DE SINISTRO

9.1 Comprovada a ocorréncia de Sinistro, o0 Segurado devera:
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a) Comunicar o Crime a Seguradora por intermédio do Estipulante,
através do formulario “Aviso de Sinistros”, ou em carta registrada ou
fax dirigido a Seguradora.

a.1) Da comunicagéao por carta ou fax, deverdo constar a data, hora,

local e causa do Crime;

a.2) A comunicacgéo na forma da alinea anterior ndo exonera o

Segurado da obrigacao de apresentar o formulario “Aviso de
Sinistros” totalmente preenchido;

b) Provar satisfatoriamente a ocorréncia do Crime, bem como todas as
circunstancias com ele relacionadas, e a adocao de medidas
tendentes a plena elucidacao do Sinistro.

c) Recorrer imediatamente a sua custa, os servicos de médicos
legalmente habilitados, submetendo-se ao tratamento exigido para
uma cura completa;

d) Apresentar a Seguradora, por intermédio do Estipulante o atestado
de alta médica com a respectiva avaliacao da invalidez sofrida, em
formulario apropriado.

9.2 DOCUMENTOS BASICOS

9.2.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o
disposto nas Condicoes Gerais item 17., deverao ser apresentados
0s respectivos documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e
assinado pelo Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de
Pessoas Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;
copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacéao de Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagao), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou
Toxicologico, se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente,
se houver;

radiografia e resultados de exames realizados;

copia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
copia da Conta da Concessionaria com vencimento
imediatamente anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-
se de Apdlice cuja cobranca seja efetuada por intermédio de
Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

Processo SUSEP n°15414.901057/2014-47 — VVersao Dezembro/2025



Zurich Seguro de Pessoas Coletivo — Vida Taxa Média

10. ACUMULAGAO DE INDENIZAGOES

10.1 As indenizacdes previstas para Morte Acidental e Invalidez Permanente
Total por Acidente ndo se acumulam quando decorrentes do mesmo
Crime. Se, depois de paga uma indenizacao por Invalidez Permanente
Parcial por Acidente verificar-se a morte do Segurado ou sua Invalidez
Total em consequéncia do mesmo Crime, sera deduzida da indenizagéo
a ser paga a importancia ja indenizada.

11. DISPOSICOES GERAIS
111 Esta Clausula faz parte das Condi¢coes Gerais. As normas constantes
desta Clausula, por serem mais especificas, prevalecem sobre

quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacao
a esta Clausula, tem funcao subsidiaria.

COBERTURA DE AUXILIO NATALIDADE (AN)

1. OBJETIVO
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1.1

12

1.3

Esta Cobertura, desde que contratada, tem o objetivo de auxiliar nas
despesas iniciais decorrentes do nascimento do(s) filho(s) do Segurado.

Garante ao Segurado ajuda de custo nas despesas diretamente
vinculadas ao nascimento do(s) filho(s) do Segurado, a titulo de auxilio
natalidade, em caso de filho(s) nascidos vivos, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observado o limite contrato para esta cobertura € 0s
demais termos desta Cobertura, das Condi¢cdes Gerais e as demais
Disposicdes Contratuais.

Sera considerado para efeito de indenizacao desta cobertura o valor
estabelecido em contrato multiplicado pelo niumero de filhos nascidos
VivOos N0 mesmo parto.

2. DEFINIGAO

2.1. Despesas iniciais do filho(a) nascido(a): serdo consideradas despesas
vinculadas ao nascimento: fraldas, vacinas, exames, consultas
pediatricas, medicamentos e suplementos alimentares.

2.2. Nascidos Vivos: quando o recém-nascido respira ou mostra qualquer
outra evidéncia vital, tais como: batimento do coracdo, pulsagdo do
cordao umbilical ou movimento efetivo dos musculos da contracao
voluntaria.

2.3. Natimorto: E a designacdo dada ao feto que morre ainda dentro do
ventre da mae ou durante o parto.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos na clausula 5 das
Condicoes Gerais, estao também excluidos desta cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Nascimentos fora da vigéncia do Seguro;

b) Natimorto;

c)Adocéao

4. CAPITAL SEGURADO
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41 O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido
contratualmente e devera constar nos respectivos Certificados
Individuais do Seguro.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para
efeito de determinacéo do Capital Segurado, a data do nascimento do(s)
filho(s) do Segurado.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
5.1.A Cobertura compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da
vigéncia da Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
esta Cobertura for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DE COBERTURA

6.1. Para fins desta cobertura se aplicam as hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das
Condicoes Gerais.

6.1.1 Para o Segurado: a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura; b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apdlice
Coletiva; c) com o pagamento da Indenizacdo em caso de falecimento do Segurado.

7. PREMIO
7.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
8.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre, salvo
Disposicdes Contratuais em contrario.

9. CARENCIA
9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o limite

maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de vigéncia da Apdlice e sera
contado a partir do inicio de vigéncia individual.

10.PAGAMENTO DA INDENIZACAO
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10.1. Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas Condicoes
Gerais item 17., deverao ser apresentados 0s respectivos documentos basicos, a seguir
relacionados:

- Aviso de sinistro preenchido e assinado;

- copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado;

- copia da Certidao de Nascimento;

- copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de Apdlice Coletiva,
cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

11. DISPOSICOES GERAIS
11.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre quaisquer

dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacao a esta Cobertura, tém
funcao subsidiaria.
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Condicoes Gerais do Seguro de Pessoas Coletivo — Acidentes

Pessoais

1. CARACTERISTICAS

2.

3.

1.1 A Zurich Minas Brasil Seguros S.A., doravante denominada Seguradora, institui
o Seguro de Pessoas Coletivo — Acidentes Pessoais, descrito nestas Condigdes
Gerais, Coberturas e Coberturas Suplementares.

OBJETIVO

2.1 O presente Seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma Indenizagao
ao Segurado ou a seu(s) Beneficiario(s), na ocorréncia de Eventos Cobertos
pela(s) Cobertura(s) contratada(s), exceto se decorrente de Riscos Excluidos e
desde que respeitadas as demais Disposi¢coes Contratuais.

DEFINICOES

3.1 Acidente Pessoal: o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

externo, subito, involuntdrio, violento, e causador de lesdo fisica, que, por si s6
e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia
direta a morte, a invalidez permanente total ou parcial, a incapacidade
temporaria ou que torne necessario tratamento médico, observando-se, que o
suicidio, ou sua tentativa, serd equiparado, para fins de pagamento de
indenizacao, a acidente pessoal, e ainda:

3.1.1 Incluem-se ainda no conceito de Acidente Pessoal:

a) o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de
indenizacdo, a acidente pessoal, observada legislacdo em vigor;

b) os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou
influéncia atmosférica, quando a elas o Segurado ficar sujeito, em
decorréncia de acidente coberto;

c) osacidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e
vapores;

d) osacidentes decorrentes de seqliestros e tentativas de sequestros; e

e) os acidentes decorrentes de alteragdes anatémicas ou funcionais da
coluna vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por
fraturas ou luxacgdes, radiologicamente comprovadas.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7
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3.1.2 Excluem-se do conceito de Acidente Pessoal:

a) as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas
causas, ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta
ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgdes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado
em decorréncia de acidente coberto;

b) as intercorréncias ou complicagoes conseqiientes da realizacdo de
exames, tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes
de acidente coberto;

c) aslesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforgos repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham
relagao de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesées
classificadas como: Lesao por Esfor¢cos Repetitivos — LER, Doengas
Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesao por
Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a
ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas
conseqiiéncias pds-tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer
tempo; e

d) as situagdes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como "invalidez acidentdaria", nas quais o evento
causador da lesdo ndo se enquadre integralmente na caracterizacao
de invalidez por acidente pessoal, definido no subitem 3.1.

Apdlice: documento emitido pela sociedade seguradora formalizando a
aceitacdo da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo proponente, nos planos
individuais, ou pelo estipulante, nos planos coletivos..

Apolice Coletiva: é o instrumento do Contrato celebrado entre Estipulante e
Seguradora, que possibilita ades3ao ao seguro, dos componentes do Grupo
Seguravel, que mantenham com o Estipulante um Vinculo anterior ao seguro.

Beneficidrio(s): pessoa fisica ou juridica designada para receber a indenizacao,
na hipétese de ocorréncia do sinistro..

Capital Segurado: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela
sociedade seguradora na ocorréncia do sinistro.

Carregamento: importancia destinada a atender as despesas administrativas e
de comercializagao.

Certificado Individual: documento destinado ao Segurado, emitido pela
sociedade seguradora no caso de contratacdo coletiva, quando da aceitacdo do
proponente, da renovacdo do seguro ou da alteracdo de valores de capital
segurado ou prémio.
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3.8 Cobertura de risco: coberturas de seguro de pessoas cujo evento gerador nao
seja a sobrevivéncia do segurado a uma data pré-determinada.

3.9 Condigdes Gerais: é o documento que disciplina os direitos e obrigacdes das
partes contratantes, bem como define as caracteristicas gerais do seguro.

3.10 Condigdes Contratuais: conjunto de disposicdes que regem a contratacdo de
um mesmo plano de seguro, também denominadas condic¢des gerais e
especiais.

3.11 Consignante: pessoa juridica responsavel, exclusivamente, pela efetivacdo de
descontos em folha de pagamento e pelo respectivo repasse em favor da
sociedade seguradora, correspondentes aos prémios devidos pelos segurados.

3.12 Disposi¢des Contratuais: é o conjunto de condi¢des que regem a contratacao.

3.13 Doencgas Preexistentes: doenca de conhecimento do Segurado e ndo declarada
na proposta de contratacdo ou, no caso de contratacao coletiva, na proposta de
adesdo.

3.14 Estipulante: é a pessoa fisica ou juridica que propde a contratacao de plano
coletivo, ficando investida de poderes de representacao dos Segurados, nos
termos da legislacdo e regulamentacdo em vigor.

3.15 Evento Coberto: é o acontecimento futuro e incerto, previsto e ndo excluido
na(s) Cobertura(s) contratadas, ocorrido durante sua vigéncia, capaz de
acarretar obrigacdes pecunidrias a Seguradora em favor do Segurado ou do(s)
Beneficiario(s).

3.16 Excedente Técnico: é o saldo positivo obtido pela Seguradora na apuragdo do
resultado técnico de uma Apdlice Coletiva, em determinado periodo.

3.17 Franquia: é o periodo de tempo em cada Evento Coberto, contado da data de
ocorréncia do Sinistro, durante o qual ndo ha cobertura pelo seguro,
suportando o Segurado as suas consequéncias.

3.18 Garantias: é(sdo) a(s) designacdo(6es) utilizada(s) para definir as
responsabilidades.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média 10
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3.19

3.20

3.21

3.22

3.23

3.24

3.25

3.26

3.27

3.28

3.29

3.30
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Grupo Segurado: é a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita e
incluida na apdlice coletiva..

Grupo Seguravel: é aquele constituido pela totalidade das pessoas fisicas que
mantém Vinculo com o Estipulante que podem aderir ou serem incluidas no
seguro, desde que atendam aos requisitos estabelecidos nas Condi¢des Gerais
e demais Disposi¢des Contratuais.

Indenizagdo: é o valor devido pela Seguradora ao Segurado, ao Segurado
Dependente ou ao(s) Beneficidrio(s) quando da ocorréncia de um Evento
Coberto. A Indenizacgdo estd limitada ao Capital Segurado individual contratado
para cada uma das Coberturas.

Inicio de Vigéncia: é a data a partir da qual as coberturas de risco propostas
serdo garantidas pela sociedade seguradora.

Migracao de Apdlices: substituicdo de apdlice coletiva por nova apdlice emitida
por outra sociedade seguradora em periodo ndo coincidente com o término da
respectiva vigéncia.

Nota técnica atuarial: documento elaborado por atuario, que contem a
estruturacdo técnica do plano de seguro, mantendo estreita relacdo com as
condi¢cdes contratuais.

Passageiro: é o Segurado que esteja a bordo de aeronave, desde que ndo seja
na condig¢ao de tripulante, exclusivamente em voos de linhas regulares
comerciais devidamente concedidas e aprovadas pelo Departamento de
Aviagao Civil — DAC ou Autoridade Internacional competente.

Prazo de caréncia: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do
seguro ou do aumento do capital segurado ou da reconducgdo, no caso de
suspensao, durante o qual, na ocorréncia do sinistro, o segurado ou os
beneficiarios ndo terdo direito a percepc¢ao dos capitais segurados contratados.

Prémio: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao
custeio do seguro.

Prémio Global: é a soma das contribuicGes dos Segurados individuais, recolhida
pelo Estipulante, e que devem ser repassadas a Seguradora.

Prémio Individual: é o valor devido pelo Segurado a Seguradora, nos seguros
em que inexiste Vinculo prévio ao seguro entre Segurado e Estipulante.

Prestador de Servigos: Para fins deste instrumento, sao atividades exercidas
por profissionais ndo registrados, que mantenham vinculo através de contrato
ou documento contdbil comprobatdrio da atividade.
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4.

3.31

3.32

3.33

3.34

3.35

3.36

3.37

3.38

3.39

Proponente: o interessado em contratar a cobertura (ou coberturas), ou aderir
ao contrato, no caso de contratagdo coletiva.

Proposta de Adesao: documento com declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica,
expressa a intengdo de aderir a contratacgdo coletiva, manifestando pleno
conhecimento das condi¢des contratuais.

Proposta de Contratagao: documento com a declarag¢ao dos elementos
essenciais do interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa
fisica ou juridica, expressa a intengao de contratar uma cobertura (ou
coberturas), manifestando pleno conhecimento das condi¢des contratuais..

Riscos Excluidos: sdo aqueles riscos previstos nas Condi¢des Gerais e
Cobertura(s) contratada(s), que ndo estdo cobertos pelo presente seguro.

Segurado: pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliacdo do risco e se
estabelecera o seguro.

Segurado Dependente: é o Conjuge e/ou Filho(s) do Segurado.

Seguradora: é a Zurich Minas Brasil Seguros S.A., sociedade Seguradora
devidamente autorizada a comercializar seguros, que assume 0s riscos
inerentes a(s) Cobertura(s) contratada(s), nos termos da legislacdo vigente e do
estabelecido nas Condicdes Gerais e demais Disposi¢cdes Contratuais.

Sinistro: a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano
de seguro.

Vinculo: é a relagdo de mesma natureza, anterior ao contrato de seguro,
existente entre o Estipulante e determinado grupo de pessoas.

COBERTURAS

4.1
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As Coberturas a seguir sao passiveis de contratacao para este seguro,
respeitando as conjugagdes de planos disponibilizados pela Seguradora. Os
respectivos riscos excluidos, objetivos, normas e demais caracteristicas, estao
dispostos nas respectivas Condig6es Especiais.

4.1.1 Além das conjugacdes passiveis de disponibilizacao pela Seguradora as
Coberturas a seguir nao poderao ser contratadas conjuntamente:

a) Invalidez Permanente por Acidente (IPA) e Invalidez Permanente
Total por Acidente (IPTA);

b) Diarias de Incapacidade Temporaria por Acidente ou Doenca (DITAD)
e Diaria de Incapacidade Temporaria por Acidente (DITA);
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c) Didria por Internagdo Hospitalar (DIHAD) e Didria de Internagdo
Hospitalar por Acidente (DIHA);

d) Cesta Basica por Morte (CBM) e Cesta Basica por Invalidez
Permanente Total por Acidente (CBI);

COBERTURAS PASSIVEIS DE CONTRATACAO
Morte Acidental (MA)
Morte Acidental Decorrente de Crime (MAC)

Morte Acidental Decorrente de Transporte Coletivo (MATC)
Morte Acidental Decorrente de Acidente de Transito (MAAT)
Invalidez Permanente por Acidente (IPA)

Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

Diarias de Incapacidade Tempordria por Acidente ou Doenca (DITAD)
Didrias de Incapacidade Tempordria por Acidente (DITA)
Despesas Médico-Hospitalares e Odontoldgicas por Acidente (DMHO)
Verbas Rescisorias por Acidente (VRA)

Diaria por Internacdo Hospitalar (DIHAD)

Didria de Internacdo Hospitalar por Acidente (DIHA)

Despesas Diversas por Acidente (DDA)

Auxilio Funeral por Acidente (AUXFA)

Assisténcia Funeral por Acidente (AFA)

Assisténcia Funeral (AF)

Assisténcia Funeral Familiar (AFAF)

Assisténcia Funeral Segurados Indicados (AFASI)

Assisténcia Funeral Segurados Indicados ou Familiar (AFASIF)
Cesta Basica por Morte Acidental (CBM)

Cesta Basica por Invalidez Permanente Total por Acidente (CBI)
Desemprego Involuntdrio (DI)

Incapacidade Fisica Total e Temporaria (ITT)

Auxilio Complementar por Incapacidade Temporaria (ACIT)

4.1.2 A(s) Cobertura(s) contratada(s) sera(do) expressa(s) contratualmente e
no Certificado Individual do Seguro.

4.2 Este seguro prevé ainda a possibilidade de contratacdo das seguintes
Coberturas suplementares:
a) Inclusdo de Conjuges (IC)
b) Inclusdo de Filhos (IF)
Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média 13
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5.

4.3 Para os menores de 14 (quatorze) anos é permitido, exclusivamente, o
oferecimento e a contratacdo de coberturas relacionadas ao reembolso de

despesas, seja na condi¢dao de Segurado principal ou dependente.

VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO
5.1 Vigéncia e Renovacao da Apdlice

5.1.1 O inicio de vigéncia da Apdlice Coletiva serd estabelecido no Contrato ou
na Proposta de Contratacdo. No caso de Contrato, a vigéncia estd
condicionada ao recebimento, pela Seguradora, do referido Contrato,
devidamente assinado pelo Estipulante sem qualquer modificacdo ao seu
conteudo.

5.1.1.1 O inicio e término de vigéncia da apdlice do seguro sera a
24:00 (vinte e quatro) hora das datas indicadas,
respectivamente, na Apdlice e nos endossos.

5.1.1.2Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido
recepcionadas, sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia
da cobertura deverd coincidir com a data de aceitacdo da
proposta ou com data distinta, desde que expressamente
acordada entre as partes.

5.1.1.3Caso haja pagamento de valor no ato da apresentacdo da
proposta, esse valor garante apenas uma cobertura provisoria.
Se a proposta for recusada apds analise, o valor pago serd
restituido ao Estipulante/Segurado, deduzindo-se apenas a
fracdo correspondente ao periodo durante o qual o risco esteve
garantido provisoriamente, sem qualquer obrigacao futura
entre as partes. Se a proposta for aprovada, o valor serd
convertido em prémio, dando inicio a cobertura definitiva
conforme as condi¢des da apdlice.

5.1.2 O prazo de vigéncia da Apdlice serd de 01 (um) ano, quando outro prazo
ndo for estabelecido contratualmente.

5.1.3 A Apdlice podera ser renovada automaticamente, por igual periodo,
salvo se o Estipulante ou a Seguradora se manifestarem em sentido
contrario, mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias do final de vigéncia da Apdlice.

5.1.3.1 A renovagao automatica prevista no item anterior s6 podera
ocorrer uma Unica vez, sendo que para as renovagoes posteriores
devera haver manifestacdo expressa do Estipulante e da
Seguradora.
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6.

5.1.4 A renovacao que ndo implicar em alteracdo da Apdlice com 6nus ou
deveres adicionais para os Segurados ou a reducao de seus direitos
poderd ser feita pelo Estipulante, exclusivamente.

5.1.4.1 Na hipétese de alteragao da Apoélice que implique em 6nus,
dever ou redugao dos direitos do Segurado, a renovagao devera
ter anuéncia expressa de Segurados que representem, no
minimo, 3/4 (trés quartos) do Grupo Segurado.

5.1.4.2 Caso a Seguradora ndo tenha a intengdo de renovar o seguro,
devera avisar o Estipulante/Segurado com 60 (sessenta) dias de
antecedéncia do final de vigéncia da Apdlice.

5.1.5 Em caso de renovacado de apdlice, ndo sera iniciado novo prazo de
caréncia.
5.2 Vigéncia dos Certificados Individuais
5.2.1 Obrigatoriamente a seguradora deverd emitir e enviar o certificado
individual do seguro no inicio do contrato e em cada uma das renovagdes
subsequentes.

5.2.2 O inicio de vigéncia do Certificado Individual, desde que o Proponente
seja aceito no seguro, sera estabelecido contratualmente e constara no
Certificado Individual do Seguro.

5.2.3 Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, sem
pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura deverd coincidir
com a data de aceitacdo da proposta ou com data distinta, desde que
expressamente acordada entre as partes.

5.2.4 Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, com
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio,
terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recepcdo da proposta pela
sociedade seguradora.

5.2.5 Os Certificados individuais seguirdo a vigéncia da Apdlice, observados os
demais termos destas CondicOes Gerais, especialmente as hipoteses de
cancelamento da Apdlice ou do Seguro Individual.

ACEITACAO DA PROPOSTA DE CONTRATACAO

6.1 O Contrato ou Proposta de Contratagao, assinada obrigatoriamente pelo
representante legal do Estipulante, deverd ser entregue a Seguradora.

6.2 No caso das propostas de que trata o item acima, o proponente, seu
representante ou corretor de seguros deve assinar declaracdo, que podera
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6.3

6.4

6.5

constar da propria proposta, de que tomou ciéncia das condicdes contratuais.

A Seguradora terd o prazo de até 25 (vinte e cinco) dias, contados a partir do
recebimento da proposta de contratacdo e de toda a documentacao
necessaria, para analisar e se manifestar sobre a aceitagao ou recusa do risco
proposto.

Caso sejam solicitados documentos ou informagdGes complementares para
analise de risco, o prazo de 25 (vinte e cinco) dias serd interrompido a partir da
data da solicitagdo e reiniciado do zero a partir da data da entrega dos novos
documentos. Ndo hd limitacdo legal quanto ao numero de vezes que
documentos complementares podem ser solicitados na anadlise de risco. A
aceitacdo da proposta sera confirmada mediante a emissao da apdlice.

A ndo aceitacdo da Proposta de Contratacdo, por parte da Seguradora, sera
comunicada por escrito ao Estipulante e implicara na devolugao integral, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, de qualquer pagamento de Prémio
eventualmente efetuado, atualizado da data do pagamento até a data da

efetiva restituicdo, pelo IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo) ou
outro indice que vier a substitui-lo.

6.5.1 Durante o periodo compreendido entre a data da recepcdo do Prémio
Global, pago antecipadamente pelo Estipulante, até a data da
formalizacdo da recusa da Proposta de Contratacdo, havera garantia pelo
seguro.

7. ACEITACAO DA PROPOSTA DE ADESAO

7.1

7.2

7.3

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

As exigéncias para aceitacao dos Proponentes serdo estabelecidas
contratualmente.

Ainclusdo individual devera ser realizada mediante Proposta de Adesao
assinada pelo proponente. No caso das propostas de que trata o item, o
proponente, seu representante ou corretor de seguros deve assinar declaragao,
que podera constar da propria proposta, de que tomou ciéncia das condicdes
contratuais..

7.2.1 A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco. Caso haja valor
pago no ato da proposta, ele garante apenas cobertura proviséria Se a
proposta for recusada apds analise, o valor pago sera restituido ao
Estipulante/Segurado, deduzindo-se apenas a fragdo correspondente ao
periodo durante o qual o risco esteve garantido provisoriamente, sem
gualquer obrigacdo futura entre as partes. Se a proposta for aprovada, o
valor sera convertido em prémio, dando inicio a cobertura definitiva
conforme as condicBes da apdlice.

A Seguradora terd um prazo de ate 25 (vinte e cinco) dias, contados a partir
do recebimento da proposta de adesdo e de toda a documentacdo necessaria,
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7.4
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para analisar e se manifestar sobre a aceitacdo ou recusa do risco proposto.

7.3.1 Caso sejam solicitados documentos ou informag¢des complementares

para andlise de risco, o prazo de 25 (vinte e cinco) dias serd interrompido
a partir da data da solicitagao e reiniciado do zero a partir da data da
entrega dos novos documentos. Nao ha limitacdo legal quanto ao nimero
de vezes que documentos complementares podem ser solicitados na
analise de risco. A aceitacdo da proposta serd confirmada mediante a
emissao da apdlice.

E facultado a Seguradora solicitar, para efeito de aceita¢do, informacéo
ao Proponente quanto a contratagdo de outros seguros com coberturas
concomitantes.

7.3.3 Decorrido o prazo estipulado no item 7.3 sem que tenha havido

manifestacdo da Seguradora, a proposta serd considerada como
automaticamente aceita.

7.3.4 Caso a Proposta de Adesdo ndo seja aceita pela Seguradora, a recusa sera

comunicada por escrito e o respectivo Prémio eventualmente pago sera
devolvido, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, devidamente
atualizados pelo IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo) ou
outro indice que venha a substitui-lo. Para atualizacdo do prémio serd
considerado o periodo desde a data de recebimento da proposta com
adiantamento do prémio até a data da formalizacdo da recusa. Neste
periodo o proponente estard coberto pelo seguro.

7.3.5 A compensacdo do cheque ou o efetivo recebimento do valor do Prémio

pela Seguradora ndo implica na aceitacdo da Proposta de Adesao,
devendo-se observar, na hipdétese de recusa da referida proposta, o
disposto no item anterior.

O segurado deve comunicar a Zurich, assim que tomar conhecimento,
qualquer fato que possa agravar o risco coberto pelo seguro.

7.4.1 Apds receber o aviso de agravamento do risco, a Zurich podera, em até

15 (quinze) dias, informar ao segurado sobre a cobranca de eventual
diferenca de prémio. Caso nao haja pagamento da diferenca, as garantias
poderdo ser suspensas conforme estas Condicdes Gerais.

7.4.2 O cancelamento do seguro por agravamento do risco so sera possivel

em caso de ma-fé ou descumprimento doloso da obrigacdo de
comunicacdao, sendo o segurado previamente notificado. O
cancelamento sera efetivo 30 (trinta) dias apds a notificacao.
Observacdo: Se o risco agravado corresponder a um risco ja excluido
e vedado pela Zurich no momento da contratacdo, permanece
excluido durante toda a vigéncia do seguro. N3do sera possivel cobrar
diferenca de prémio ou alterar as condic¢Ges para incluir tal risco.
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8. CUSTEIO DO SEGURO

8.1

Para fins deste Seguro, a forma de custeio serd estabelecida contratualmente,
levando em consideracdo as seguintes possibilidades:

a) nao contributario: aquele em que os Segurados ndo pagam Prémio, cabendo
a responsabilidade pelo pagamento do Prémio exclusivamente ao
Estipulante;

b) contributario: aquele em que os Segurados pagam Prémio, parcial ou
totalmente.

9. COBRANCA E PAGAMENTO DOS PREMIOS

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5
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E de responsabilidade do Estipulante, salvo disposicdes em contrario previstas
contratualmente, a cobranca do Prémio Individual e da quitacdo nas Apdlices
Coletivas, nos prazos contratuais das respectivas faturas de seguro emitidas
pela Seguradora.

9.1.1 Os prémios poderdo ser pagos anualmente, semestralmente,
guadrimestralmente, trimestralmente ou mensalmente.

9.1.2 A periodicidade e a forma de pagamento dos Prémios serdo definidas
contratualmente.

Quando a data limite para pagamento do Prémio cair em dia em que nao haja
expediente bancdrio, a quitagdo do Prémio podera ser efetuada no primeiro dia
util em que houver expediente bancario.

Quando a forma de cobranca do Prémio for a de desconto ou consigna¢dao em
folha de pagamento, o Estipulante, salvo nos casos de cancelamento da
Apdlice, somente podera interromper o recolhimento em caso de perda do
Vinculo ou mediante pedido do Segurado por escrito.

9.3.1 Quando houver previsao de pagamento do prémio de consignagao em
folha, as condi¢cbes contratuais deverdo prever que a auséncia do repasse
a Sociedade Seguradora dos prémios recolhidos por consignante que nao
corresponda a figura do Estipulante ndo poderd causar qualquer prejuizo
aos Segurados ou respectivos beneficidarios no que se refere a cobertura e
demais direitos oferecidos.

E vedado ao Estipulante recolher dos Segurados, a titulo de Prémio, qualquer
valor além daquele fixado pela Seguradora e a ela devido. Caso o Estipulante
receba, juntamente com o Prémio, qualquer quantia que lhe for devida, seja a
que titulo for, fica obrigado a destacar no documento utilizado na cobranga
do valor do Prémio de cada Segurado.

E vedada a cobranca de qualquer taxa de inscricdo ou intermediag3o.
18

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



9.6 Quando o Estipulante fizer jus a qualquer remuneracao, inclusive a titulo de
pro-labore, é obrigatdrio constar, do certificado individual e da proposta de
adesdo, o seu percentual e valor, devendo o Segurado ser informado sobre os
valores monetarios deste pagamento sempre que nele houver qualquer
alteracdo.

9.7 Em caso de atraso no pagamento do Prémio, incidirao sobre este os seguintes
encargos: multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da parcela em atraso,
juros de 1% (um por cento) ao més e a atualizagdo monetaria pela variagdao
positiva do indice do IPCA/IBGE (indice de Prego ao Consumidor Amplo)
ambos contados desde a data do vencimento da parcela até o efetivo
pagamento.

9.7.1 Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, a atualizacdo monetaria de que trata
este item sera feita pelo indice de IPC/FIPE (Pregos ao Consumidor/
Fundagao Instituto de Pesquisas Econdmicas da Universidade de Sao
Paulo).

9.8 Em caso de atraso no pagamento da primeira parcela do prémio ou da
parcela Unica, o segurado sera previamente notificado para regularizar o
débito apds 15 (quinze) dias do vencimento. Persistindo a inadimpléncia apos
o prazo de notificagcdo e constituicio em mora, o seguro sera cancelado, sem
cobertura para eventos ocorridos apds a data do cancelamento, conforme
legislagao vigente.

9.8.1 Em caso de ndao pagamento da segunda parcela do prémio, ou de
quaisquer parcelas subsequentes, dentro do prazo estipulado, o
Estipulante sera notificado para purgag¢dao da mora, com prazo minimo
de 15 (quinze) dias. Apds esse periodo, persistindo a inadimpléncia, a
cobertura do seguro sera suspensa pelo prazo minimo de 30 (trinta)
dias. Persistindo o débito, havera refor¢o da comunicagdao apds 45
(quarenta e cinco) dias do vencimento da parcela mais antiga em
atraso. Se o débito ndo for regularizado até 60 (sessenta) dias apds o
vencimento da parcela mais antiga em atraso, a apdlice serd cancelada
automaticamente por falta de pagamento, sem cobertura para
eventos ocorridos apds a data do cancelamento.

9.9 Se o Estipulante deixar de recolher a Seguradora, no prazo devido, os Prémios
custeados pelos Segurados, estes ndo podem ser prejudicados no direito a(s)
Cobertura(s) contratada(s) do seguro, respondendo a Seguradora pelo
pagamento da(s) Indenizacdo(Ges) eventualmente devida(s), sem prejuizo da
acdo de cobranca por parte da Seguradora junto ao Estipulante.

10. CANCELAMENTO DA APOLICE

10.1 A Apolice podera ser cancelada automaticamente e sem restituicao dos
prémios pagos, ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade:

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média 19

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



a) a qualquer tempo, por mutuo acordo entre Seguradora e Estipulante,
desde que mediante anuéncia prévia e expressa de Segurados que
representem, no minimo, % (trés quartos) do Grupo Segurado, respeitado
o0 aviso prévio de 60 (sessenta) dias;

b) no final do prazo de sua vigéncia, se ndao houver renovacgao;

c) pelo atraso no pagamento do Prémio conforme disposto no item 9.8.2
destas Condigdes Gerais;

d) na hipétese do Segurado, seus prepostos ou seus beneficidrios agirem com
dolo, fraude ou simulagdo na contratagao do seguro, durante toda sua
vigéncia, ou ainda para obter ou para majorar a indenizagao, o Certificado
Individual sera cancelado;

e) na hipotese de pessoas juridicas, seus socios controladores, dirigentes e
administradores legais agirem com dolo, fraude ou simulagao na
contratacao do seguro, durante toda sua vigéncia, ou ainda para obter ou
para majorar a indenizagao;

10.2 No caso de resilicao total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por
iniciativa de quaisquer das partes contratantes e com a concordancia
reciproca, deverao ser observadas as seguintes disposigoes:

a) a sociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

10.3 As apdlices ndo poderdo ser canceladas durante a vigéncia pela sociedade
seguradora sob a alegacao de alteragao da natureza dos riscos.

11. CESSACAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

11.1 A cobertura de cada Segurado cessa:

11.1.1 Nas Apdlices Coletivas com Vinculo prévio ao Seguro entre Estipulante
e Segurado:

a) com o cancelamento da Apdlice por quaisquer das situagées
previstas no item 10;

b) quando o Segurado solicitar sua exclusao da Apdlice, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias;

c) com o falecimento do Segurado;

d) com o pagamento da Indenizagdo, se houver previsao de exclusao
do Segurado da Apdlice na respectiva Cobertura contratada, que
gerou a Indenizagao;

e) com a extin¢ao do Vinculo entre o Segurado e o Estipulante, seja ou
nado este fato comunicado a Seguradora;

f) imediatamente, se constatada uma das hipdéteses previstas no item
“Perda do Direito a Indeniza¢dao” destas Condicoes Gerais.

11.1.2 Nas Apodlices Coletivas com Vinculo exclusivamente relativo ao
contrato de seguro entre Estipulante e Segurado:

a) com o cancelamento da Apdlice por quaisquer das situa¢oes

previstas no item 10;
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b) quando o Segurado solicitar sua exclusao da Apédlice, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias;

¢) com o falecimento do Segurado;

d) com o pagamento da Indenizagdo, se houver previsao de exclusdo
do Segurado da Apdlice na respectiva Cobertura contratada, que
gerou a Indenizagao;

e) imediatamente, se constatada uma das hipoteses previstas no item
“Perda do Direito a Indenizagao” destas CondigGes Gerais;

f) quando o Segurado nao pagar o Prémio Individual, observado o
disposto no item 9.8.2 destas Condicdes Gerais.

11.1.3 Para o Segurado Dependente, quando incluido no seguro:

a) em qualquer das hipdéteses previstas nos itens 11.1.1 e 11.1.2
acima;

b) em caso de cessa¢dao da condigao de Segurado Dependente,
conforme estabelecem as respectivas Coberturas Suplementares de
Inclusdo de Coénjuge e/ou Filho(s), seja ou ndo comunicado este fato
a Seguradora e independentemente da cobrancga do Prémio.

12. CAPITAL SEGURADO

12.1 O Capital Segurado de cada Cobertura contratada devera ser estabelecido
contratualmente e constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

13. ATUALIZACAO DOS VALORES DO SEGURO

13.1 O Capital Segurado, bem como o Prémio deste Seguro, serdo atualizados

anualmente, no aniversario da apdlice pela aplicagdao de varia¢ao positiva do
IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo). Sera considerada a
variacao do indice nos 12 meses que antecedem aos trés ultimos meses de
vigéncia da apdlice.

13.1.1 Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria de que trata
este item sera feita pelo indice de IPC/FIPE (Pregos ao Consumidor/
Fundacao Instituto de Pesquisas Econdmicas da Universidade de Sao
Paulo).

13.2 Alternativamente ao critério de atualizagao mencionado no item 13.1 acima,
podera se estabelecer ainda, anualmente no aniversario da apdlice, que o valor
do Capital Segurado e dos Prémios serdo alterados segundo outro critério, tal
como a variacdo do reajuste de saldrio ou provento do Segurado, devendo este
constar no contrato de seguro.

13.3 Nas Apdlices coletivas, o Estipulante, ou nos Certificados individuais, o
Segurado, poderao solicitar aumento espontaneo de Capital Segurado, que
dependera da aceitagdo da Seguradora.
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14. TAXA DO SEGURO E RECALCULO DO PREMIO

14.1 O Prémio deste seguro sera calculado com base na idade média atuarial dos
componentes do Grupo Segurdvel.

14.2 A Seguradora anualmente, no aniversario da apoélice, devera recalcular as
taxas do seguro, caso a natureza dos riscos do seguro tornar-se inviavel ou
prejudicar o equilibrio financeiro-atuarial, de forma que o volume de sinistros
pagos e avisados seja superior ao prémio liquido arrecadado no mesmo
periodo.

14.3 As modificacoes previstas no item 14.2 acima, se implicar em 6nus ou dever
para os Segurados ou reducao de seus direitos, dependerd da anuéncia prévia
e expressa dos Segurados que representem, no minimo, 3/4 (trés quartos) do
Grupo Segurado.

15. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

15.1 Esta seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

16. BENEFICIARIO(S)

16.1 Cabe ao Segurado, a qualquer tempo, nomear ou substituir seu(s)
Beneficiario(s), ressalvadas as restrigoes legais.

16.1.1 Sera considerada, em caso de Sinistro, a Ultima indica¢do e/ou alteracdo

de Beneficidrio(s) feita pelo Segurado e recebida pela Seguradora antes
do pagamento da Indeniza¢do. Caso a Seguradora ndo seja cientificada
oportunamente da indicacdo e/ou alteracgdo, desobrigar-se-a pagando o
Capital Segurado na forma anterior.

16.2 A alteragdo so podera ser efetuada se o Segurado ndo tiver renunciado
previamente a essa faculdade, ou se o seguro nao tiver como causa declarada
a garantia de alguma obriga¢dao. Nao sera aceita designa¢do ou substituicdo
de Beneficidrio(s) por meio de procuragao.

16.3 Nao havendo indicagdo de Beneficiario(s), a Indenizagao sera paga de acordo
com o que estabelece a lei.

17. OCORRENCIA DO SINISTRO

17.1 Ocorrido o Sinistro, deverd ser ele comunicado, por escrito, a Seguradora, pelo
Estipulante, pelo Segurado, ou pelo(s) Beneficidrio(s), logo que o saiba(m).
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17.2

17.3

17.4

O Segurado, por ocasido do Sinistro, devera recorrer imediatamente, a sua
custa, aos servicos de médicos legalmente habilitados, submetendo-se ao
tratamento exigido para uma cura completa.

Este seguro ndo cobre despesas de contencdo ou salvamento, mesmo que
realizadas para evitar a ocorréncia de sinistro ou para reduzir seus efeitos,
ainda que tais medidas sejam tomadas em emergéncias ou por terceiros.
Também ndo estdo cobertas despesas com prevencdo ordindria,
manutencdo, reparos preventivos ou qualquer outro tipo de medida
similar. Caso o segurado realize qualquer despesa com contencdo ou
salvamento, ndo havera direito a reembolso, independentemente do valor
ou do resultado das acdes adotadas.

De acordo com as caracteristicas deste seguro, ndo ha previsio de
devolugdo ou resgate de prémio ao Estipulante, exceto nos casos de
suicidio ou tentativa de suicidio ocorridos nos primeiros 24 (vinte e quatro)
meses da vigéncia inicial do seguro. Nesses casos, sera devolvido ao
beneficiario o valor do prémio puro pago, referente ao periodo de risco a
decorrer a partir da data do evento.

18. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5
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Para o recebimento da Indenizacdo, devera ser comprovada satisfatoriamente
a ocorréncia do evento, bem como todas as circunstancias a ele relacionadas,
facultada a Seguradora a adocdo de quaisquer medidas tendentes a elucidacao
dos fatos.

As despesas efetuadas com a comprovacado do evento e, quando for o caso, os
documentos de habilitacdo do(s) Beneficidrio(s) correrdao por conta dos
interessados, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

O pagamento de qualquer Indeniza¢ao decorrente do presente seguro serd
efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da data de entrega de todos os
documentos bdsicos, relacionados nas respectivas Coberturas, observados os
itens 18.6 e 18.6.1 destas Condi¢des Gerais:

18.3.1 Arelagdao de documentos necessarios para a regulagao de Sinistro, esta
prevista em cada uma das respectivas Coberturas contratadas. O nao
fornecimento da documentacao solicitada acarreta a suspensao do
prazo para pagamento da Indenizacao.

Podera ser exigida a autenticagao das cdpias de todos os documentos
necessarios a analise da Seguradora.

Independentemente dos documentos listados nas Coberturas contratadas, a
Seguradora podera consultar, livremente e a seu critério exclusivo,
especialistas de sua indicacdo, para apurar comprovagao ou ndo do evento.
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18.6 O prazo para regulagao do sinistro é de até 30 (trinta) dias, contado a partir

18.7

18.8

18.9

do recebimento dos documentos necessarios pela seguradora.

a) Para sinistros de até 500 (quinhentos) salarios minimos, esse prazo
podera ser suspenso apenas uma vez, mediante solicitagao de documentos
complementares ao segurado.

b) Para sinistros superiores a 500 (quinhentos) salarios minimos, o prazo de
regulacdo podera ser suspenso até duas vezes, mediante solicitacdo de
documentos complementares ao segurado.

c) O prazo para pagamento da indeniza¢ao sera de até 30 (trinta) dias,
contado a partir da conclusdo da regulagao do sinistro.

18.6.1 A Zurich terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias para manifestar-se
sobre a existéncia de cobertura para o sinistro, contado do recebimento
do aviso de sinistro acompanhado de todos os documentos necessarios
para a regulacgao.

Caso haja atraso no pagamento da Indenizagao, a importancia devida pela
Seguradora, relativa ao Evento Coberto, sera atualizada com base na variagao
positiva do IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data
do Sinistro até a data do efetivo pagamento, acrescida de multa de 2% (dois
por cento) e juros de mora de 1% (um por cento) ao més, contados a partir da
mora. O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetdria e juros
moratdrios far-se-a independentemente de notificagcdo ou interpelagao
judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do contrato.

18.7.1 Os encargos decorrentes de eventual tradugao para a lingua portuguesa
dos documentos necessarios ao recebimento da Indenizagdo serdao de
responsabilidade total da Seguradora.

A solicitacdo de documentos e as demais providéncias ou atos que a
Seguradora venha a praticar apds o Sinistro nao importam, por si sé, no
reconhecimento da obriga¢ao de pagar qualquer Indenizagdo.

Qualquer indenizac¢do decorrente deste seguro somente serd paga em reais
no Brasil.

18.10Em caso de recusa total ou parcial de cobertura, a Seguradora disponibilizara

ao interessado os documentos obtidos ou produzidos na regulagao que
fundamentaram a decisao.

18.11Nao serdo entregues documentos sigilosos, legalmente protegidos ou que
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possam causar prejuizo a terceiros, exceto mediante ordem judicial ou
decisao arbitral.
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19. PERICIA MEDICA/JUNTA MEDICA

19.1 A Seguradora podera, a seu critério, submeter o Segurado a exame (pericia)

19.2

para comprovacao da invalidez e/ou avaliagdo do nivel de incapacidade.

No caso de divergéncias e/ou duvidas de natureza médica relacionadas ao
objeto do seguro, sobre a causa, natureza ou extensao de lesdes, bem como a
avalia¢ao da incapacidade ou ainda sobre matéria médica nao prevista
expressamente nas Disposi¢cdes Contratuais, sera proposta pela Seguradora,
por meio de correspondéncia escrita ao Segurado, no prazo de 15 (quinze)
dias a contar da data da contestagdo, a constituicio de uma junta médica.

19.2.1 A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um
nomeado pelo Segurado, outro pela Seguradora, e um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das partes
pagard os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro
serao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

19.2.2 O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15
(quinze) dias a contar da data da indicacdo do profissional nomeado
pelo Segurado.

20. PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO

20.1

20.2

Em conformidade com a legislagdo vigente, distinguem-se as consequéncias
conforme a intengdo do Estipulante / Segurado ao prestar informacdes:
20.1.1 Descumprimento doloso (intencional):

Se o Estipulante / Segurado, por si ou por seu representante, omitir
intencionalmente informagdao relevante, como uma doenga grave, com o
objetivo de obter vantagem no seguro, perdera o direito a indenizagido. Ainda
assim, devera pagar o prémio vencido e ressarcir eventuais despesas da
Seguradora.

20.1.2 Descumprimento culposo (sem inteng¢ao):

Caso a omissao ou inexatiddao seja sem intencdao de enganar, a indenizagao
sera reduzida proporcionalmente a diferenca entre o prémio pago e o que
seria devido, considerando-se o novo risco informado.

20.1.3 Garantia tecnicamente impossivel ou risco ndo aceito:

Se, apos a revelagdao de uma omissao, constatar-se que o risco é tecnicamente
impossivel de ser segurado, ou ndao é normalmente aceito pela Zurich, o
contrato sera extinto, e o Estipulante devera ressarcir eventuais despesas
feitas pela seguradora.

20.1.4 Mensagem ao cliente:

Esta regra protege tanto o Segurado quanto a Zurich, incentivando a
transparéncia e a verdade na contratagdo. Informag¢Ges corretas garantem
uma cobertura adequada e evitam problemas futuros. Sempre responda de
forma clara e completa ao questionario da Zurich.

A Seguradora nao pagara qualquer Indenizagdo com base no presente seguro
se o Estipulante, Segurado, seu representante legal, ou seu corretor de
seguros fizer declaragdes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir
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na aceitacao da Proposta ou no valor do Prémio.

20.3 Sem prejuizo do previsto nos itens 7.4, 7.4.1 e 7.4.2., se a inexatiddao ou a
omissao nas declara¢6es nao resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora
podera:

20.3.1 Na hipétese de nao ocorréncia do Sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do Prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do
seguro, cobrando a diferen¢a de Prémio cabivel ou restringindo a
Garantia contratada.

20.3.2 Na hipétese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial da
Indenizagdo:

a) cancelar o seguro, apds o pagamento da Indenizagao, retendo, do
Prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do
seguro, cobrando a diferenca de Prémio cabivel ou deduzindo-a do
valor a ser pago ao Segurado ou ao(s) Beneficiario(s) ou
restringindo a Garantia contratada para riscos futuros.

20.3.3 Na hipétese de ocorréncia de Sinistro com pagamento integral da
Indenizagado, cancelar o seguro, apds o pagamento da Indenizagdo,
deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de Prémio cabivel.

20.4 O Segurado perdera o direito a Indenizagao para qualquer das Coberturas
contratadas, ainda, pelas seguintes razoes:

a) inobservancia das obrigacdes convencionadas neste seguro;

b) dolo, fraude ou sua tentativa, simulagdo ou culpa grave, para obter
ou majorar a Indenizagdo, ou ainda se o Segurado ou o(s)
Beneficiario(s) tentar(em) obter vantagem indevida com o Sinistro;

¢) inobservancia do artigo 768 do Cadigo Civil, que dispde que o
Segurado perdera o direito a Garantia do seguro se agravar
intencionalmente o risco objeto do Contrato.

20.5 Em qualquer das hipéteses acima nao havera restituicio de Prémio, ficando a
Seguradora isenta de quaisquer responsabilidades.

20.6 A provocacao dolosa de sinistro pelo Segurado acarretara a perda definitiva
do direito a indeniza¢ao ou ao capital segurado, permanecendo exigivel o
prémio contratado e configurada a obrigacdao de ressarcir gastos suportados
pela Seguradora.

20.7 A fraude cometida durante o processo de reclamacgao ou regula¢ao do sinistro

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média 26

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



implicard perda integral da garantia, liberando a Seguradora do pagamento.

20.8 Ocorrendo participagao consciente do Segurado ou Beneficiario em pratica
delituosa associada ao sinistro, e ndo havendo tentativa de evita-la, aplicar-
se-a integralmente a perda do direito conforme item 20.2

20.9 Nos seguros de pessoas, caso o sinistro seja dolosamente provocado pelo
Beneficidrio, a indeniza¢do serd paga ao Segurado ou a seus herdeiros,
conforme legislagao vigente.

21. CLAUSULA DE DISTRIBUICAO DE EXCEDENTES TECNICOS

21.1 Esta Clausula podera ser contratada opcionalmente e deverd estar prevista em
Contrato.

21.2 Para fins desta Clausula prevalece o conceito indicado no item “DEFINICOES”
das Condigdes Gerais deste seguro.

21.3 Apuracgao do Resultado

21.3.1 A periodicidade da apuracado sera definida em contrato, podendo ser

21.3.2

21.3.3
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anual, semestral ou plurianual.

Para fins de apuracdo de resultado técnico consideram-se como
RECEITAS:

a) Prémios de competéncia correspondentes ao periodo de apuracdo da
Apdlice, efetivamente pagos, liquidos de Imposto Sobre Operacdes
Financeiras - IOF;

b) estornos de Sinistros computados em periodos anteriores e
definitivamente ndo devidos;

¢) saldo da provisdo de Sinistros Ocorridos e ndo Avisados - IBNR do
periodo anterior;

d) recuperacdo de Sinistros do ressegurador.

Para fins de apuracdo de resultado técnico consideram-se como
DESPESAS:

a) comissdes de corretagem pagas durante o periodo de apuracao;

b) comissdes de administracdo (pro-labore) pagas durante o periodo de
apuracao;

¢) comissdes de agenciamento pagas durante o periodo de apuragao;

d) Prémios de resseguro;

e) valor total dos Sinistros avisados e despesas de Sinistro,
compreendendo, mas nao se limitando a, despesas de regulacao,
investigagao, assisténcias em geral, pericias etc., ocorridos em
gualquer época e ainda ndo considerados até o fim do periodo de

apuracdo, computando-se, de uma sé vez, os Sinistros com
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pagamento parcelado;

f) alteragGes dos valores de Sinistros ja considerados em apuragdes
anteriores;

g) saldo da provisdo de IBNR do periodo;
h) saldo negativo de periodos anteriores, ainda ndo compensados;

i) despesas efetivas de administra¢do da Seguradora, acordadas com o
Estipulante incluindo impostos e/ou quaisquer outras contribuicGes
recolhidas sobre os Prémios efetivamente pagos durante o periodo.

21.3.4 Eventuais novos itens de receita e despesas poderdo ser incluidos na
apuracgdo de Excedente Técnico mediante prévio acordo entre
Seguradora e Estipulante.

21.3.5 A provisdao de IBNR sera calculada através da aplicacdo de um
percentual, estabelecido contratualmente, sobre os Prémios definidos
no item 21.2.2 (a) menos os Prémios definidos no item 21.2.3 (d)
referentes ao periodo de apuracao.

21.3.6 Como saldo da provisdo de IBNR do periodo anterior entende-se o valor
debitado a este titulo, no periodo anterior ao da atual apuragao.

21.3.7 Todos os encargos incidentes sobre Prémios pagos em atraso nao serao
considerados como receita, para fins de calculo do Excedente Técnico.
Os encargos contratuais incidentes sobre Sinistros pagos em atraso que
ndo tenha sido causado pelo Estipulante, serdo desconsiderados como
despesas, correndo a conta da Seguradora.

21.4 ATUALIZAGAO MONETARIA

21.4.1 O resultado técnico serd apurado em Reais (RS), levando-se em conta a
atualizacdo monetdria dos valores pela variacdo do IPCA/IBGE (indice de
Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica).

21.4.2 As receitas e despesas serao atualizadas monetariamente até a data da
distribuicdo do Excedente Técnico, desde o més:

a) do pagamento dos Prémios e comissées (corretagem, agenciamento
e pro-labore);
b) do aviso dos Sinistros a Seguradora;

¢) da ultima apuracdo, para os saldos negativos de periodos anteriores
e saldo de IBNR de periodo anterior;

d) de competéncia para as despesas de administragao da Seguradora.
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21.5 CONDIGCOES PARA DISTRIBUICAO DO EXCEDENTE TECNICO

21.5.1 A distribuicao do Excedente Técnico sera realizada apds o término do
periodo de apuracgdo, depois de pagas todas as faturas do periodo e no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da quita¢do da ultima
fatura, vedado qualquer adiantamento a titulo de resultados técnicos.

21.5.2 Em caso de nao renovacao da Apdlice, a distribuicdo do Excedente
Técnico sera recalculada apds 12 (doze) meses contados do prazo
maximo estabelecido no item 21.4.1. acima e, somente a partir de
entdo, o pagamento se devido, serd realizado.

21.5.3 Somente sera distribuido o Excedente Técnico quando, durante o
periodo de apuracdo, a Apdlice tiver média mensal minima de 500
(quinhentos) Segurados, exceto se houver Disposicao Contratual em
contrario.

21.5.4 N3o serd distribuido Excedente Técnico em caso de cancelamento da
Apdlice.

21.6 DISTRIBUIGAO DO EXCEDENTE TECNICO

21.6.1 Sera distribuido ao Estipulante um percentual do saldo positivo obtido,
livremente convencionado entre as partes e estabelecido
contratualmente.

21.6.2 Nos seguros contributdrios, o Excedente Técnico a ser distribuido deverd
ser destinado aos Segurados, na proporcao do seu percentual de
contribui¢ao sobre o Prémio Individual. Esta condigao constara do
Certificado Individual do Seguro quando o seguro for contributario.
Cabera ao Estipulante definir a forma com que distribuird o Excedente
Técnico aos componentes do Grupo Segurado, em conformidade com
os Contratos/acordos que possua com os Segurados.

22. ALTERACOES DA APOLICE

22.1 O presente seguro podera ser alterado, a qualquer tempo, mediante acordo
entre as partes contratantes.

22.1.1 Qualquer modificagao na Apdlice vigente que implicar em 6nus ou
dever para os Segurados ou redugao de seus direitos, dependera da
anuéncia prévia e expressa de Segurados que representem, no minimo,
3/4 (trés quartos) do Grupo Segurado.
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23. OUTRAS OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

23.1 Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas nestas Condi¢des Gerais e
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demais Disposi¢des Contratuais, sao, ainda, obrigagdes do Estipulante:

a) fornecer a Seguradora todas as informagdes necessarias para a analise e
aceitagdo do risco, previamente estabelecidas pela Seguradora, incluindo
dados cadastrais (de acordo com as normas vigentes de Manutencgao do
Cadastro Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas bem como de aceitagao do
risco);

b) manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
Segurados, alteracGes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer
eventos que possam, no futuro, resultar em Sinistro, de acordo com o
definido contratualmente;

c) fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacgdes
relativas ao Contrato de seguro;

d) discriminar o valor do Prémio no instrumento de cobranca, quando este for
de sua responsabilidade;

e)repassar o Prémio a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

f) repassar aos Segurados todas as comunica¢des ou avisos inerentes a
Apdlice, quando for diretamente responsavel pela sua administracao;

g) discriminar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora
responsavel pelo risco, nos documentos e comunicacdes referentes ao
seguro, emitidos para o Segurado;

h) comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer Sinistro, ou
expectativa de Sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles
tiver conhecimento, quando esta comunicagado estiver sob sua
responsabilidade;

i) dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liguidagao de Sinistros;

j) comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

k) fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela
especificado;

I) informar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora, bem
como o percentual de participacdo no risco, no caso de cosseguro, em
qualquer material de promocao ou propaganda do seguro, em caracter
tipografico maior ou igual ao do Estipulante;

m) A contratag¢do/alteracdo do contrato de seguro somente poder3 ser feita
mediante proposta assinada pelo proponente, seu representante ou por
corretor de seguros habilitado.

n) O Estipulante e o Segurado devem informar a Seguradora qualquer mudanca
de endereco ou na condicdo do risco segurado.

Nos seguros com previsdo de consignacao em folha, a auséncia do repasse a
Seguradora dos prémios recolhidos pelo consignante ndao podera causar

qualquer prejuizos aos Segurados ou respectivos Beneficidrios no que serefere
a cobertura e demais direitos oferecidos.
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24. OBRIGAGOES DO SEGURADO

24.1

24.2

24.3

respondera pelos prejuizos a que der causa, cabendo-lhe:

| — informar prontamente a seguradora das comunicagdes recebidas que
possam gerar reclamacgao futura;

Il — fornecer os documentos e outros elementos a que tiver acesso e que
lhe forem solicitados pela seguradora;

Ill - comparecer aos atos processuais para os quais for intimado;

IV — abster-se de agir em detrimento dos direitos e das pretensdes da
seguradora.

Quando a pretensao do prejudicado for exercida exclusivamente contra o
segurado, este sera obrigado a cientificar a seguradora, tao logo seja citado
pararesponder a demanda, e a disponibilizar os elementos necessarios para
o conhecimento do processo.

O segurado poderd chamar a seguradora a integrar o processo, na condi¢ao
de litisconsorte, sem responsabilidade solidaria

25. MATERIAL DE DIVULGACAO

25.1

A propaganda e a divulga¢do do seguro, por parte do Estipulante e/ou seu
representante legal, dependerao de autorizagdo expressa e supervisao da
Seguradora, respeitadas as condigées da Apolice e as normas deste seguro.

26. TRIBUTO

26.1

Todo e qualquer tributo sera recolhido conforme legislagao em vigor.

Eventual(is) alteragdo(0es) sera(ao) automaticamente aplicada(s) ao Prémio.

27. PRESCRICAO

27.1

Qualquer direito do Segurado ou do(s) Beneficiario(s), com fundamento
no presente Seguro, prescreve nos prazos estabelecidos pela Lei:
I —em 1 (um) ano, contado da ciéncia do respectivo fato gerador:
a) a pretensao da seguradora para a cobranga do prémio ou qualquer outra
pretensdo contra o segurado e o estipulante do seguro;
b) a pretensio dos intervenientes corretores de seguro, agentes ou
representantes de seguro e estipulantes para a cobranca de suas
remuneragoes;
c) as pretensoes das cosseguradoras entre si;
d) as pretensdes entre seguradoras, resseguradoras e retrocessionarias;

Il - em 1 (um) ano, contado da ciéncia da recep¢do da recusa expressa e
motivada da seguradora, a pretensao do segurado para exigir indenizagao,
capital, reserva matematica, prestacoes vencidas de rendas temporarias ou
vitalicias e restituicao de prémio em seu favor;

Il - em 3 (trés) anos, contados da ciéncia do respectivo fato gerador, a
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pretensdao dos beneficidrios ou terceiros prejudicados para exigir da
seguradora indenizagao, capital, reserva matematica e prestacdes vencidas
de rendas tempordrias ou vitalicias.

27.2 A prescrigao de pretensao relacionada ao recebimento de indenizagao sera
suspensa uma unica vez, com a apresentacdo formal do pedido de
reconsideracgao do sinistro negado.

27.3 A suspensao cessara na data em que o interessado for comunicado da
decisao final.

28. FORO

28.1 Fica eleito o foro do domicilio do Segurado, ou do(s) Beneficidrio(s), conforme
0 caso, para dirimir quaisquer duvidas relacionadas ao presente seguro.

29. DISPOSICOES FINAIS

30-129.1 O registro do produto é automdtico e ndao representa
aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.

30:229.2 O Segurado poderd consultar a situacdo cadastral do corretor de
seguros e da Sociedade Seguradora, no sitio eletronico www.susep.gov.br..

30.329.3 Este seguro é estruturado no Regime Financeiro de Reparticdo
Simples, portanto, ndao havera devolugdo ou resgate de Prémios ao
Segurado ou aos Beneficidrios.

30.429.4 Este seguro é por prazo determinado tendo a Seguradora a
faculdade de ndo renovar a Apdlice na data de vencimento, sem devolucao
dos Prémios pagos nos termos da Apdlice.

31:30. LGPD — LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

31.130.1 O CLIENTE reconhece que os dados pessoais e/ou de satide do CLIENTE
foram usados e analisados pela SEGURADORA para aceitacdo ou ndo do risco,
conforme autorizacdo dada pelo CLIENTE na proposta de contratacdo, e esses
dados (anonimizados ou ndo) poderdo ser usados em modelos preditivos e/ou
mercadoldgicos das empresas do nosso Grupo econdmico, bem como para o
fim unico da execucdo do contrato de seguro, ditas informacdes poderdo ser
compartilhadas com empresas que nos ajude no cumprimento do contrato se
seguro (por ex. assisténcia, resseguradora, regulacdo de sinistro, servicos de
telemedicina, call center, corretora, estipulante, etc). Os dados do CLIENTE
serdo guardados com todo zelo e cuidado, e mantidos pelo prazo previsto pelo
Regulador de Seguros.

31:230.2 O CLIENTE, na condicdo de titular dos dados pessoais, tem direito a
obter, em relagao aos seus dados tratados pela SEGURADORA, a qualquer
momento e mediante pedido expresso, pedidos como: (i) a confirmagdo da
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existéncia de tratamento; (ii) o acesso aos dados; (iii) a correcdo de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados, etc.

31:330.3 O CLIENTE estd ciente de que, para realizar qualquer uma dessas
solicitacdes ou tirar qualquer duvida sobre os seus dados pessoais, devera entrar
em contato com a SEGURADORA, por meio do e-mail:
protecaodedados@br.zurich.com

31430.4 A SEGURADORA garante e assume o compromisso de jamais
vender e nem ceder os dados do CLIENTE além da finalidade mencionada, e
cumpre integralmente a Lei Geral de Protegao de Dados do Brasil. Para
conhecer na integralidade a politica de prote¢do de dados da SEGURADORA,
por favor acesse https://www.zurich.com.br

32.31. CLAUSULA DE EMBARGOS E SANCOES

32:131.1 Exclusdo de Sang¢des: Ndo obstante quaisquer outros termos deste
instrumento, a Seguradora ndo sera considerada como tendo fornecido
cobertura e ndo sera responsavel pelo pagamento de qualquer sinistro ou
beneficio aqui previsto, na medida em que o fornecimento de tal cobertura,
o pagamento de tal sinistro ou o fornecimento de tal beneficio exponha a
Seguradora, sua controladora ou sua entidade controladora final a qualquer
sang¢ao, proibicdo ou restricdo prevista em resolucdes das Na¢des Unidas ou
em san¢Oes comerciais ou econdmicas, leis ou regulamentos da Unido
Europeia, do Reino Unido, da Suica, dos Estados Unidos da América ou
qualquer outra lei ou regulamento aplicdvel a sanc¢des comerciais ou
econdmicas.

32:231.2 Exclusdao Territorial: Este instrumento ndo cobrird quaisquer
perdas, lesGes, danos ou responsabilidades legais decorrentes direta ou
indiretamente de viagens planejadas ou realizadas em determinados paises.
A lista completa de paises com restricdo serd publicada em canais oficiais
disponibilizados aos usuarios segurados e no site oficial da Seguradora,
sendo certo que a lista de paises com restricdo considerada para esse efeito
desta exclusao territorial devera considerar a data da ocorréncia do sinistro
e ndo somente da contratacdo, ainda que no momento da contratacdo do
seguro determinado pais poderia ndo estar na lista de paises com restricdo
e de exclusao territorial.
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Cobertura

1. OBIJETIVO

de Morte Acidental (MA)

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacdo, em caso de morte do Segurado em
consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condig¢Oes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados no
Conceito de Acidente Pessoal das Condi¢des Gerais, estao também excluidos
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a)

b)

d)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem como a
contaminacao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

atos ou operagoes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contratagao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacdao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo

representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios

controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e

outras convulsoes da natureza;
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g)

h)

)

k)

p)

epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas
por 6rgao competente.

perturbagées e intoxica¢des alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranga exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdao do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

competigdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos preparatérios,
exceto quando decorrentes da pratica de esportes em eventos oficiais e
federados com aparato de atendimento médico de urgéncia;

Acidente ou lesGes causadas por acidentes preexistentes a inclusao do
Segurado na apdlice, nao declaradas na proposta de adesao, e que sejam
de seu conhecimento;

Doencas infecciosas e parasitdrias transmitidas por picadas de insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1

4.2

O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1
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A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.
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6. CESSAGCAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das CondigGes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:

7. PREMIO

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apdlice
Coletiva;

c) com o pagamento da indenizacdo em caso de falecimento do
Segurado;

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

9.1 Para aanalise do pagamento da Indenizag¢ao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos:
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formuldrio “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

copia da Certidio de Obito do Segurado;

cOpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

comprovante de indicacdo de Beneficidrio(s) assinado pelo Segurado;

cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior.

cépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicac¢do de
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Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e cOpiada CNH (Carteira Nacional de Habilitagcdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e codpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;
e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

Nao havendo indicagdo de Beneficidrio(s), apresentar ainda:

e declaracdo original assinada pelo Estipulante, formalizando que ndo houve
designagdo de Beneficiario(s);

e declaragdo original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicacdo do
estado civil do Segurado por ocasido do falecimento, se eventualmente
mantinha unido estavel e com quem, e quais os herdeiros legais deixados
(listar todos).

Demais documentos para habilitagao do(s) Beneficiario(s):

e cOnjuge: copia da Certiddao de Casamento atualizada;

e companheiro(a): comprovacdo de unido estdvel por ocasido do Sinistro;
e filho(s): copia da Certiddo de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipétese de Beneficidrios Pessoa Juridica:
e cobpia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas atualizacdes;

e cOpia do Cartao de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

e cOpia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia de cada um dos sdcios e/ou diretores
estatutarios;

e cOpia do Balango Patrimonial;
e copia do comprovante de endere¢o da empresa.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condigdes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém fungdo subsidiaria.
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Cobertura de Morte Acidental Decorrente de Crime (MAC)

1. OBIJETIVO

2.

3.

11

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacdo, em caso de morte do Segurado em
consequéncia exclusiva de Acidente decorrente de Crime, conforme defini¢ao
no item 2.2 desta Cobertura, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢cdes Gerais e as
demais Disposi¢6es Contratuais.

DEFINICAO

2.1

2.2

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condi¢Oes Gerais deste seguro.

Crime: Entende-se como crime, para fins desta Cobertura, os crimes contra a
pessoa, conforme tipificados no Cédigo Penal, unicamente aqueles que tenham
como resultado a morte do Segurado.

2.2.1 N3o estao cobertos por esta Cobertura os eventos enquadrados na
legislagdao como crime de transito.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1
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Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados no
Conceito de Acidente Pessoal das CondicOes Gerais, estdao também excluidos
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contrata¢do do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou
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g)

h)

)
k)

D

- dasolicitacao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo

representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios

controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e

outras convulsoes da natureza;

epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas

por drgao competente;

perturbagGes e intoxica¢des alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1

4.2

O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacado do Capital Segurado, a data do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1
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A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.
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6. CESSAGCAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:
6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da Apdlice
Coletiva;
c) com o pagamento da indenizacdo em caso de falecimento do
Segurado.
7. PREMIO
7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1

9.1
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Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO

Para a andlise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos bdasicos:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficidrio(s);

e copia da Certid3o de Obito do Segurado;

e copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e copia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior.
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e codpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e cobpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;
e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

N3ao havendo indicagao de Beneficidrio(s), apresentar ainda:

e declaragdo original assinada pelo Estipulante, formalizando que n3ao houve
designacdo de Beneficiario(s);

e declaracdo original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicacdo do
estado civil do Segurado por ocasido do falecimento, se eventualmente
mantinha unido estavel e com quem, e quais os herdeiros legais deixados
(listar todos).

Demais documentos para habilitagao do(s) Beneficiario(s):

e cOnjuge: copia da Certiddo de Casamento atualizada;

e companheiro(a): comprovacdo de unido estavel por ocasido do Sinistro;
e filho(s): cépia da Certidao de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipétese de Beneficidrios Pessoa Juridica:
e cobpia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas atualizagdes;

e cOpia do Cartdo de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

e cOpia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia de cada um dos sdcios e/ou diretores
estatutarios;

e copia do Balango Patrimonial;
e copia do comprovante de endereco da empresa.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém fungdo subsidiaria.
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Cobertura de Morte Acidental Decorrente de Transporte Coletivo

(MATC)

OBIJETIVO

11

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizagdo, em caso de morte do Segurado em
decorréncia de acidente por meio de Transporte Coletivo, exclusivamente na
condigao de passageiro, conforme definido no item 2 desta Cobertura, exceto
se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

DEFINICAO

2.1

2.2

2.3

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das CondicOes Gerais deste seguro.

Transporte Coletivo: entende-se como meio de transporte coletivo qualquer
aeronave, balsa, metro, navio, 6nibus, trem ou qualquer outro tipo de
transporte coletivo publico que possa ser utilizado mediante pagamento de
passagem e que seja operado por empresa devidamente licenciada para o
transporte regular de pessoas.

Passageiro: é o Segurado que esteja a bordo de Transporte Coletivo, conforme
definicdo no item 2.2 acima, desde que nao seja na condicao de tripulante.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1
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Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados no
Conceito de Acidente Pessoal das CondicOes Gerais, estdao também excluidos
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢do a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢do, sublevacgao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestacao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratac¢do do seguro;
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d)

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducado do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

e) atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas
por 6rgdao competente;

h) perturbagdes e intoxicagbes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

1) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) acidentes de transito cujo o Segurado nao seja passageiro de um dos
meios de transportes coletivos, definidos no item 2.2 acima.

CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

43

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:

7. PREMIO

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusiao do Segurado da Apdlice
Coletiva;

c) com o pagamento da indenizacdo em caso de falecimento do
Segurado;

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Paraaanalise do pagamento da Indenizac¢ao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos:

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

formuldrio “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

formuldrio “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficidrio(s);

copia da Certiddo de Obito do Segurado;

cOpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

comprovante de indicacdo de Beneficidrio(s) assinado pelo Segurado;

cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada no
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item anterior.

cépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

cépia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver
enderec¢o de e-mail do(s) beneficiario(s).

N3o havendo indicagdo de Beneficiario(s), apresentar ainda:

declaragao original assinada pelo Estipulante, formalizando que ndo houve
designacdo de Beneficiario(s);

declaracdo original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indica¢do do
estado civil do Segurado por ocasido do falecimento, se eventualmente
mantinha unido estavel e com quem, e quais os herdeiros legais deixados
(listar todos).

Demais documentos para habilitagao do(s) Beneficiario(s):

cOnjuge: cépia da Certiddao de Casamento atualizada;
companheiro(a): comprovacdo de unido estavel por ocasido do Sinistro;
filho(s): copia da Certidao de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipétese de Beneficidrios Pessoa Juridica:

copia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas atualizacGes;

copia do Cartdo de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

copia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia de cada um dos sdcios e/ou diretores
estatutarios;

cOpia do Balango Patrimonial;
cOpia do comprovante de endereco da empresa.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condigdes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém fungdo subsidiaria.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

45

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



Cobertura De Morte Acidental Decorrente De Acidente De
Transito (MAAT)

1. OBIETIVO

11

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizagdo, em caso de morte do Segurado em
decorréncia de acidente de transito, conforme definido no item 2.2 desta
Cobertura, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta Cobertura, das Condi¢cdes Gerais e as demais Disposicoes
Contratuais.

2. DEFINICAO

2.1

2.2

2.3

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das CondicOes Gerais deste seguro.

Acidente de Transito: para fins desta Cobertura, considera-se acidente de
transito aquele em que o Segurado, enquanto ocupante de veiculo particular
ou taxi ou ainda se, como pedestre, for atingido por qualquer veiculo
automotor, coletivo ou particular.

2.2.1 Esta Cobertura ndo abrange os acidentes sofridos pelo Segurado
enquanto passageiro ou condutor de veiculos que se destinem ao
transporte coletivo, de veiculos com menos de 4 (quatro) rodas, de
caminhdes, de veiculos destinados ao servico publico ou particular de
socorro médico, de veiculos das corporacdes militares e quaisquer
veiculos que ndo sejam de transporte por via terrestre.

Transporte Coletivo: entende-se como meio de transporte coletivo qualquer
aeronave, balsa, metrd, navio, 6nibus, trem ou qualquer outro tipo de
transporte coletivo publico que possa ser utilizado mediante pagamento de
passagem e que seja operado por empresa devidamente licenciada para o
transporte regular de pessoas.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados no
Conceito de Acidente Pessoal das Condicdes Gerais, estao também excluidos
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;
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b)

d)

g)

h)

)
k)
D

m)

n)

atos ou operagodes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢cdo, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contrata¢ao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducado do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou pelo

representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios

controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e

outras convulsoes da natureza;

epidemias, pandemias e envenenamento de cardater coletivo declaradas

por 6rgdao competente;

perturbagGes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados

por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da

utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de

servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em

auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo Segurado, de

equipamentos de seguranca exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao do

Segurado para conducgao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a

vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso

de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

acidentes sofridos pelo Segurado enquanto passageiro ou condutor de

veiculos que se destinem ao transporte coletivo.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinagdo do Capital Segurado, a data do acidente.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média
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INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1

A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:
6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da Apdélice
Coletiva;
c) com o pagamento da Indeniza¢do em caso de falecimento do
Segurado;
PREMIO
7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1

Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

Para a andlise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos bdsicos:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e copia da Certiddo de Obito do Segurado;

e copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpiados 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
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comprovante de indicacdo de Beneficidrio(s) assinado pelo Segurado;

copia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitagdo da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior.

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscdpico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

cépia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver
endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

N3ao havendo indicagdao de Beneficidrio(s), apresentar ainda:

declaragao original assinada pelo Estipulante, formalizando que nao houve
designacdo de Beneficiario(s);

declaracdo original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicacdo do
estado civil do Segurado por ocasido do falecimento, se eventualmente
mantinha unido estavel e com quem, e quais os herdeiros legais deixados
(listar todos).

Demais documentos para habilitagao do(s) Beneficiario(s):

cOnjuge: cépia da Certiddao de Casamento atualizada;
companheiro(a): comprovacdo de unido estavel por ocasido do Sinistro;
filho(s): copia da Certiddao de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipétese de Beneficidrios Pessoa Juridica:

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

cépia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas atualiza¢des;

cOpia do Cartdao de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

copia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia de cada um dos sdcios e/ou diretores
estatutarios;

cOpia do Balango Patrimonial;
cOpia do comprovante de endereco da empresa.
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10.

DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢Ges Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relagdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cobertura de Invalidez Permanente por Acidente (IPA)

1. OBIJETIVO

2.

11

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de
uma Indenizagao, em caso de Invalidez Permanente Parcial ou Total por
Acidente, em consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

DEFINICOES

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

Invalidez Permanente por Acidente: para fins desta Cobertura é a perda,
reducdo ou impoténcia funcional definitiva, parcial ou total, de um dos
membros ou érgdos previstos na Tabela para Cdlculo de Percentuais de
Indenizacdo em caso de Invalidez Permanente por Acidente, prevista no item 7
desta Clausula, em virtude de lesdes fisicas exclusivamente decorrentes de
Acidente Pessoal coberto, desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de
reabilitacdo ou recuperacdo pelos meios terapéuticos disponiveis no momento
de sua constatacao.

A Indenizacado serd paga aplicando-se os percentuais de perda funcional
constatados, para o érgdo/membro lesado, sobre as percentagens do grau de
invalidez previstas para referido érgdo/membro na Tabela para Calculo de
Percentuais de Indenizagdo em Caso de Invalidez Permanente parcial ou total
por Acidente e ainda aplicados sobre o Capital Segurado vigente na data do
acidente.

Perdas e/ou reducdes ndo previstas na Tabela para Calculo de Percentuais de
Indenizacdo em Caso de Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente,
serdo calculadas tomando-se por base a diminuicdao permanente da capacidade
fisica do Segurado, independentemente da sua profissdao. Sendo possivel
constatar apenas o grau da perda e/ou reduc¢do (maximo, médio e minimo), a
Indenizagdo sera calculada, respectivamente, na base de 75% (setenta e cinco
por cento), 50% (cinqlienta por cento) e 25% (vinte e cinco por cento) do
Capital Segurado contratado.

Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou
6rgao, a Indenizagao sera calculada somando-se as percentagens respectivas,
sem que possa, todavia, exceder a 100% (cem por cento) do Capital Segurado
contratado para esta Cobertura. Havendo 2 (duas) ou mais lesdes em um
mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens correspondentes nao
podera exceder o percentual de Indenizagao prevista para a perda total do
referido membro ou érgao.
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2.6 Ainvalidez de um membro ou d6rgao ja defeituoso antes do acidente nao da
direito a Indenizagao total.

2.7 Na hipdtese de ocorréncia de um acidente que provoque incapacidade
definitiva do mesmo membro ou 6rgao ja defeituoso, parcial ou total, o
percentual correspondente a incapacidade anterior ao acidente sera deduzido
da indenizagao.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no Conceito de
Acidente Pessoal, estdao também excluidos da presente Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou nao, bem como a
contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cdao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratag¢do do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitagao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

e) atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas
por 6rgdao competente;

h) perturbagdes e intoxicagbes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;
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j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranga exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagao do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

1) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

0) perdade dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

p) Doengas infecciosas e parasitdrias transmitidas por picadas de insetos;

q) Acidente ou lesdes decorrentes de acidentes preexistentes a inclusao do
Segurado na apdlice, ndo declaradas na proposta de adesao, e que sejam
de seu conhecimento;

r) competicdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos preparatorios,
exceto quando decorrentes da pratica de esportes em eventos oficiais e
federados com aparato de atendimento médico de urgéncia;

s) Automutilagdes e lesdes auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sao.

4. CAPITAL SEGURADO

5.

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacao do Capital Segurado, a data do acidente, ndo prevalecendo
qualquer alteragao de Capital Segurado efetuada posteriormente ao acidente.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura serd totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto de invalidez
parcial, sem cobranca de Prémio adicional.
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6. ACUMULACAO DE INDENIZACOES

6.1 AsIndenizagdes decorrentes de eventos por morte acidental e invalidez
permanente por acidente, ndo se acumulam. Se, depois de paga uma
Indenizacdo por invalidez permanente por acidente, seja parcial ou total,
verificar-se a morte do Segurado em consequéncia do mesmo acidente, a

importancia ja paga por invalidez permanente deve ser deduzida do valor do

Capital Segurado por morte, se contratada esta cobertura.

6.1.1.Se o Segurado pagar o prémio referente a mais de uma cobertura de

invalidez, na ocorréncia de sinistro devera receber a indenizacdo
referente as duas garantias, se for devida a indeniza¢ao, sem qualquer
deducao.

7. TABELA PARA CALCULO DE PERCENTUAIS DE INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ
PERMANENTE POR ACIDENTE

INVALIDEZ B
PERMANENTE DISCRIMINACAO

TOTAL

Perda total da visdo de ambos os olhos

Perda total do uso de ambos os membros
superiores

Perda total do uso de ambos os membros
inferiores

Perda total do uso de ambas as maos

Perda total do uso de um membro superior e um
membro inferior

Perda total do uso de uma das maos e de um dos
pés

Perda total do uso de ambos os pés
Alienacao mental total e incurdvel
Nefrectomia bilateral
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% SOBRE O
CAPITAL
100

100

100
100
100

100

100
100
100
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INVALIDEZ = % SOBRE O
PERMANENTE DISCRIMINAGAO CAPITAL

Perda total da visdo de um olho

Perda total da visao de um olho, quando o
Segurado

ja ndo tiver a outra vista

Surdez total incuravel de ambos os ouvidos
Surdez total incuravel de um dos ouvidos
Mudez incuravel

Fratura ndo consolidada do maxilar inferior
Imobilidade do segmento cervical da coluna

vertebral
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro
da coluna vertebral

PARCIAL
DIVERSAS

30

70

40
20
50
20

20

25

INVALIDEZ ~ % SOBRE O
PERMANENTE DISCRIMINACAO CAPITAL

Perda total de uso de um dos membros

superiores

Perda total do uso de uma das maos

Fratura ndo consolidada de um dos Umeros
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos
radio-ulnares

Anquilose total de um dos ombros

Anquilose total de um dos cotovelos

Anquilose total de um dos punhos
PARCIAL Perda total do uso de um dos polegares,
MEMBROS inclusive o metacarpiano

SUPERIORES Perda total do uso de um dos polegares,

exclusive o metacarpiano

Perda total do uso da falange distal do polegar

Perda total do uso de um dos dedos indicadores

Perda total do uso de um dos dedos minimos ou

um

dos dedos médios

Perda total do uso de um dos dedos anulares

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do
polegar: equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo
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30

25
25
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25

18

09
15

12

09
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INVALIDEZ - % SOBRE O

PERMANENTE DISCRIMINACAO CAPITAL
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 55
tibio-Peroneiros
Fratura ndo consolidada da rétula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de
todos 25
os dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacdo do 12 (primeiro) dedo 10
Amputacdo de qualquer outro dedo 03

Perda total do uso de uma falange do 12 (primeiro) dedo,
equivalente %, e dos demais dedos, equivalentes a 1/3 do
respectivo dedo.

Encurtamento de um dos membros inferiores

- De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- De 4 (quatro) centimetros 10
- De 3 (trés) centimetros 06
- Menos de 3 (trés) centimetros: sem

Indenizacdo

PERDA DO USO DE MEMBROS SEM PERDA ANATOMICA

A perda ou reducdo da for¢a ou da capacidade funcional considerada é a que nao
resulte de lesdes articulares ou de segmentos amputados, constantes dos quadros
proprios da tabela.
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INVALIDEZ
PERMANENTE

% SOBRE O
CAPITAL

DISCRIMINACAO

MANDIBULA

Em grau minimo 05
Em grau médio 10
Em grau maximo 20
hoie

Amputagao total do nariz com perda total do 25
olfato 25

Perda total do olfato 07 07
Perda do olfato com alteragdes gustativas 10 10

Aparelho Visual E Anexos Do Olho

Diplopia 15 15
Unilateral 07
Unilateral com fistulas 15
Bilateral 14
DIVERSAS Bilateral com fistulas 25

Lesdes da palpebra

Ectrépio unilateral 03
Ectrépio bilateral 06
Entrépio unilateral 07
Entrdpio bilateral 14
Ma oclusdo palpebral unilateral 03
Ma oclusao palpebral bilateral 06
Ptose palpebral unilateral 05
Ptose palpebral bilateral 10
Perda da palavra (mudez incurdvel) 50
Perda de substancia (palato mole e duro) 15
Sistema Auditivo _
Amputacdo total de uma orelha 08
Amputacao total das duas orelhas 16
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INVALIDEZ ~ % SOBRE O
PERMANENTE DISCRIMINAGAO CAPITAL

DIVERSAS
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Perda do Bago

15
Aparelho Urinario _

Retencdo cronica de urina (sondagens

S 15
obrigatorias)
Cistostomia (definitiva) 30
Incontinéncia urinaria permanente 30

Perda de um rim, com rim remanescente

com funcao renal preservada 30
Reducdo da funcdo renal (ndo dialitica) 50
Reducdo da funcdo renal (dialitica) 75
Perda de rim tnico 75

Aparelho genital e reprodutor

Perda de um testiculo 05
Perda de dois testiculos 15
Amputacdo traumatica do pénis 40
Perda de um ovario 05
Perda de dois ovarios 15
Perda do uUtero antes da menopausa 30
Perda do uUtero depois da menopausa 10
Pescoco

Estenose da faringe com obstaculo a degluticao 15

Lesdo do es6fago com transtornos da fungao
motora

Traqueostomia definitiva

15
40
Torax
Aparelho Respiratério
10

Sequelas pds-traumaticas pleurais

Resseccao total ou parcial de um pulmao
com funcao respiratdria preservada 15
com redug¢ao em grau minimo da fungao

respiratoria 25
com reducdo em grau médio da funcdo

respiratoria >0
com insuficiéncia respiratdria 75
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INVALIDEZ - % SOBRE O
PERMANENTE DISCRIMINACAO CAPITAL

MAMAS (FEMININAS)

Mastectomia unilateral 10
Mastectomia bilateral 20
ABDOMEM (ORGAO E ViSCERAS)

Gastrectomia subtotal 20
Gastrectomia total 40
Resseccdo parcial 20
Ressecgdo parcial com sindrome disabsortiva ou 40

ileostomia definitiva
INTESTINO GROSSO

Colectomia parcial 20
Colectomia total 40
Colestomia definitiva 40
Incontinéncia fecal sem prolapso 30
Incontinéncia fecal com prolapso 50
Retencdo anal 10

Lobectomia hepdtica sem alteracdo funcional 10
Lobectomia com insuficiéncia hepatica 50
Epilepsia pds-traumatica 20
Derivacao ventriculo-peritoneal (hidrocefalia) 20
Sindrome pds-concussional 05

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

8.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.
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9. CESSAGAO DESTA COBERTURA

9.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

9.1.1 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da Apdlice
Coletiva;

c) com aindenizagao por invalidez permanente total, com a consequente
devolugao de valores eventualmente pagos apds esta data,
devidamente atualizados nos termos da regulamentagao especifica.

10. PREMIO

10.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1 Ainvalidez permanente devera ser comprovada através de declaracdao médica.
A aposentadoria por invalidez concedida por institui¢des oficiais de previdéncia,
ou assemelhadas, ndo caracteriza por si s o estado de invalidez permanente.

12.2 Para aandlise do pagamento da Indenizagao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado ;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

e cOpias do RG. (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovante de residéncia do Segurado;

e cobpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagcdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e cobpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);
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e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;

e radiografia e resultados de exames realizados;

e cOpia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdao da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior;

e endereco de e-mail do Segurado.

13. DISPOSIGOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢Ges Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relagdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cobertura de Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

1. OBIETIVO

2.

11

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de
uma Indenizagdo, em caso de Invalidez Permanente Total por Acidente, em
consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
CondigOes Gerais e as demais Disposi¢oes Contratuais.

DEFINICOES

2.1

2.2

2.3

2.4
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Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Defini¢cées” das Condi¢Ges Gerais deste seguro.

Invalidez Permanente Total por Acidente: para fins desta Cobertura é a perda,
reducdo ou impoténcia funcional definitiva e total prevista na Tabela para
Calculo de Percentuais de Indenizacdo em caso de Invalidez Permanente Total
por Acidente, conforme item 7 desta Clausula, em virtude de lesdes fisicas
exclusivamente decorrentes de Acidente Pessoal coberto, desde que tais lesdes
sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacao pelos meios terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatagdo.

Ainda que do mesmo acidente resulte mais de uma situagao prevista na
Tabela para Calculo de Percentuais de Indenizagdo em caso de Invalidez
Permanente Total por Acidente a Indenizagdo ndo podera exceder a 100%
(cem por cento) do Capital Segurado contratado para esta Cobertura.

A invalidez de um membro ou 6rgdo ja defeituoso antes do acidente nao da
direito a Indenizagao total.

2.4.1 Na hipotese de ocorréncia de um acidente que provoque incapacidade
definitiva do mesmo membro ou drgao ja defeituoso, parcial ou total, o
percentual correspondente a incapacidade anterior ao acidente sera
deduzido da indenizacgdo.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no Conceito de
Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)
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uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em

testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,

incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a

contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou

ionizantes;

atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas

ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,

guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos

de terrorismo ou outras perturbag¢ées da ordem publica e delas

decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou

de atos de humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou pelo

representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios

controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e

outras convulsoes da natureza;

epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas

por orgao competente;

perturbagdes e intoxicagoes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados

por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da

utilizagao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de

servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em

auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela n3do utilizacdo, pelo Segurado, de

equipamentos de seguranca exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao do

Segurado para conducgao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a

vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso

de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

63

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perdade dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.
p) Doengas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos;

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente, ndo prevalecendo
qualquer alteracdo de Capital Segurado efetuada posteriormente ao acidente.

5. REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 Na&o hareintegracao do Capital Segurado, apds ocorréncia de um Evento
Coberto.

6. ACUMULACAO DE INDENIZACOES

6.1 As IndenizagOes decorrentes de eventos por morte acidental e invalidez
permanente por acidente, ndo se acumulam. Se, depois de paga uma
Indenizagdo por invalidez permanente por acidente, seja parcial ou total,
verificar-se a morte do Segurado em consequéncia do mesmo acidente, a
importancia ja paga por invalidez permanente deve ser deduzida do valor do
Capital Segurado por morte, se contratada esta cobertura.

6.1.1. Se o Segurado pagar o prémio referente a mais de uma cobertura de
invalidez, na ocorréncia de sinistro devera receber a indenizacdo
referente as duas garantias, se for devida a indenizacdo, sem qualquer
deducdo.
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7. TABELA PARA CALCULO DE PERCENTUAIS DE INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ
PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE

INVALIDEZ
PERMANENTE

Perda total da visdo de ambos os olhos 100

Perda.total do uso de ambos os membros 100

superiores

Perda total do uso de ambos os membros 100

inferiores

Perda total do uso de ambas as maos 100
TOTAL Perda total do uso de um membro superior e 100

um membro inferior

Perda total do uso de uma das maos e de um 100

dos pés

Perda total do uso de ambos os pés 100

Alienacao mental total e incuravel 100

Nefrectomia bilateral 100

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

8.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

9. CESSACAO DESTA COBERTURA

9.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢Oes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

9.1.1 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusio do Segurado da
Apolice Coletiva;

c¢) com aindenizagado por invalidez permanente total, com a
consequente devolucdo de valores eventualmente pagos apods
esta data, devidamente atualizados nos termos da
regulamentacao especifica..

10. PREMIO

10.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
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11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1 Ainvalidez permanente deverd ser comprovada através de declaragdao médica.
A aposentadoria por invalidez concedida por institui¢des oficiais de previdéncia,
ou assemelhadas, ndo caracteriza por si s6 o estado de invalidez permanente.

12.2 Para a analise do pagamento da Indenizac¢do, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos bdsicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

e codpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovante de residéncia do Segurado;

e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;

e radiografia e resultados de exames realizados;

e coOpia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente anterior a

ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior;

e endereco de e-mail do Segurado.
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13. DISPOSIGOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
qguaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém fungdo subsididria.
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Cobertura De Diarias De Incapacidade Temporaria Por Acidente
Ou Doenca (DITAD)

1.

OBIJETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de
uma indenizacdo, quando da incapacidade caracterizada pela impossibilidade
continua e ininterrupta do Segurado exercer a sua profissdo ou ocupacao,
durante o periodo em que se encontrar sob tratamento médico, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicoes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

1.2. AsIndeniza¢Ges previstas nesta Cobertura serao devidas apds decorrido o
periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Didrias Indenizaveis.

DEFINICOES

2.1. Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Defini¢bes” das Condi¢Ges Gerais deste seguro.

2.2. Limite Maximo de Diarias Indenizdveis: é a quantidade maxima de didrias a

que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver afastado de suas atividades
laborativas por motivo de doenca ou Acidente Pessoal, a contar do primeiro dia
apos o término do periodo de Franquia.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1.
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Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de
Acidente Pessoal, estdao também excluidos da presente Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados mérbidos e
doencas contraidas anteriormente a contrata¢ao do seguro, de
conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da contrata¢do, bem
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como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da contratacdo do
seguro
d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacdao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirurgicos, infertilidade,
inseminagao artificial, impoténcia sexual, controle de natalidade e
mudanca de sexo, bem como suas consequéncias, inclusive periodos de
convalescenca a eles relacionados, excetua esterilizacdo masculina e
feminina;

i) Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de sindorme
metabolica;

j) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento, repouso,
convalescenga e suas consequéncias;

k) tratamentos odontoldgicos e ortoddnticos de quaisquer espécies, salvo
guando decorrentes de Acidente Pessoal, ocorridos dentro do periodo de
vigéncia do seguro;

1) doengas degenerativas da coluna vertebral;

m) infecg¢des oportunistas e doengas provocadas pela Sindrome de Imuno
Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

n) Doengas cronicas: degenerativas de sistema musculo-esquelético, sistema
nervoso, diabetes, glaucoma, aterosclerose arterial de qualquer ordem,
aneurismas, doengas psiquiatricas e tumores malignos, mesmo em fase
aguda;

0) doengas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais como
fibromialgia, artrite reumatdide, osteoartrose, dor miofascial, esclerose
multipla, Doenca de Alzheimer, Doenca de Parkinson, entre outras;

p) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagdo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

q) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

r) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdo do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;
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bb)
cc)
dd)
ee)
ff)

g8)
hh)

)

kk)
1))

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

As perturbagoes e intoxica¢des alimentares de qualquer espécie, bem
como as intoxica¢6es decorrentes da acao de produtos quimicos ou
medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em decorréncia de
risco coberto;

Tratamento clinico ou cirtirgico com finalidade estética e periodos de
convalescenga a eles relacionados, exceto os que forem restauradores
(apos acidente pessoal coberto pelo seguro) e os reparadores de cirurgias
decorrentes de neoplasias malignas, que sejam necessarios para
restabelecimento do Segurado;

Dorsalgias, radiculopatias, ciatica e outras neurites;
Entesopatia;
Entorsoes, distensoes, contusoes;

Fraturas de elementos dentarios, perda de dentes ou tratamento
odontoldgico de qualquer espécie;

Fraturas patoldgicas;

Lesoes Infra-articulares de joelho;

LesGes ou doengas que ndo exijam atendimento médico;

Luxacdo de Ombro (acréomio — clavicular ou gleno umeral);

Sindromes compressivas nervosas;

Dialises e hemodialises;

Qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias decorrente de doengas;

Gravidez, parto ou aborto e quaisquer complica¢g6es ou suas
consequéncias nao decorrentes de acidentes;

Internagdes hospitalares para investigagao diagndstica, espera para a
realizagdo de cirurgia, avaliacdo do estado de sanidade (check-up),
repouso ou geriatria;

Estado de convalescencga (apos a alta médica ) e as despesas de
acompanhantes;

doengas mentais ou psiquiatricas;

Internagdes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagndsticos, terapias e consultas médicas realizadas por profissionais
de especialidades nao reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina
ou por médicos que sejam legalmente habilitados.

mm) Automutilagées e lesdes auto-inflingidas, estando o Segurado

nn)

00)
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mentalmente doente ou sao;

Procedimentos n3o previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica,
tratamentos clinicos ou cirurgicos experimentais e tratamentos
medicamentosos ndo reconhecidos pelo Servigo Nacional de Fiscalizacdo
de Medicina e Farmacia do Ministério da Saude;

Atos contrdrios a Lei, inclusive a diregao de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos aeronaves e assemelhados, sem a devida
habilitacao ou sem a utilizacdo de equipamentos de seguranga
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obrigatoria por lei, como capacetes e cintos de seguranca.

4. CAPITAL SEGURADO

6.

7.

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1. O Capital Segurado corresponde a cada diaria de afastamento devendo o
seu valor ser multiplicado pelo periodo de afastamento, observados a
Franquia e o Limite Maximo de Didrias Indenizaveis.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobrancga de
Prémio adicional.

5.2. Serdo considerados como mesmo evento, os afastamentos decorrentes do
mesmo diagndstico e cujo intervalo seja inferior a 90 (noventa) dias contado da
data do ultimo retorno as atividades laborativas.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das CondigGes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apdlice
Coletiva;
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10.

11.

12.

13.

PREMIO
8.1. O Prémio referente a esta Cobertura estard previsto contratualmente.
CARENCIA

9.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinglienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e serd contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragdo Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.
FRANQUIA

10.1. O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, respeitado o limite
maximo de 15 (quinze) dias ininterruptos por evento, e sera contado a partir da
data do afastamento das atividades laborativas do Segurado, por determinacao
médica. As IndenizagOes previstas nesta Cobertura serdo devidas a partir do
primeiro dia apds o término do periodo de Franquia e se estenderdo até o final
do periodo de afastamento do Segurado, observado o Limite Maximo de Didrias
Indenizaveis estabelecido contratualmente.

LIMITE DE DIARIAS

11.1. O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo de
365 (trezentos e sessenta e cinco) didrias por evento, independentemente de
renovagao da Apdlice.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
12.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
PAGAMENTO DA INDENIZACAO

13.1. No caso de ocorréncia simultanea de mais de um Evento Coberto, as didrias
do periodo coincidente aos afastamentos simultaneos ndo serao pagas
duplicadas, ndo havendo acimulo ou superposi¢cao de Indenizagoes.

13.2. O numero de diarias a serem pagas sera determinado pela Seguradora em
fungdo da necessidade comprovada de afastamento do Segurado de suas
atividades laborativas, fundamentado no tempo médio de dias, observado pela
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pratica médica, andlise da documentacdo médica e resultados de exames
complementares para mesmas doencas ou lesdes.

13.3. Para a analise do pagamento da Indenizagao, respeitado o disposto nas
Condigdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos bdsicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

e formulario “Autorizag¢ao para Crédito de Indeniza¢ao”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovante de residéncia do Segurado;

e cdpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo) em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e cdpiado Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e cOpia do Certificado Individual do Seguro;

e codpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e codpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessiondria indicada no
item anterior;

e endereco de e-mail do Segurado.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cobertura de Diarias de Incapacidade Temporaria por Acidente
(DITA)

1. OBIJETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de
uma indenizagao, quando da incapacidade caracterizada pela impossibilidade
continua e ininterrupta do Segurado exercer a sua profissdo ou ocupacao,
durante o periodo em que se encontrar sob tratamento médico, tratamento
médico, em decorréncia exclusivamente de Acidente Pessoal coberto, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura,
das Condicdes Gerais e as demais Disposicdes Contratuais.

1.2 AsIndenizagGes previstas nesta Cobertura serao devidas apds decorrido o
periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Didrias Indenizaveis.

2. DEFINICOES

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

2.2 Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: é a quantidade maxima de diarias a
qgue o Segurado fard jus enquanto o mesmo estiver afastado de suas atividades
laborativas por motivo de Acidente Pessoal, a contar do primeiro dia apds o
término do periodo de Franquia.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentadas no conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢do a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestacao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratagao do seguro;
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d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducado do contrato, quando suspenso, contados:
- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou
- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente

pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) cirurgias plasticas estéticas e periodos de convalescenga a elas
relacionados;

i) As perturbacgdes e intoxicagoes alimentares de qualquer espécie, bem
como as intoxica¢6es decorrentes da acao de produtos quimicos ou
medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em decorréncia de
risco coberto;

j) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

k) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

I) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdo do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

m) Acidente Vascular Cerebral;

n) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

o) Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de sindorme
metabolica;

p) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto;
q) Dorsalgias, radiculopatias, ciatica e outras neurites;

r) Entesopatia;

s) Entorses, distensdes, contusoes;

t) Fraturas de elementos dentarios, perda de dentes ou tratamento
odontoldgico de qualquer espécie;

u) Fraturas patoldgicas;

v) LesGes-infra-articulares de joelho;

w) LesOes que ndo exijam atendimento médico;

X) Luxacdo do ombro (acronico-clavicular ou gleno umeral;
y) Sindromes compreensivas nervosas;
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z)

aa)

bb)

cc)
dd)

ee)
ff)

gg)

hh)

i)
i

Danos estéticos;

Cirurgias plasticas, exceto as pos-acidentais restauradoras que sejam
necessarias para restabelecimento do Segurado em decorréncia de
acidente coberto;

Estados de convalescéncia (ap0s alta médica) e as despesas de
acompanhante;

Doengas mentais ou psiquiatricas;

Internagdes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagnosticos, terapias e consultas médicas realizadas por profissionais
de especialidades nao reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina
ou por médicos que nao sejam legalmente habilitados;

LesGes corporais, bem como suas conseqiiéncias, decorrentes de
acidentes ocorridos antes do inicio da vigéncia do risco individual;

Automutilagdes e lesdes auto-infligidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sdo;

Procedimentos ndo previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica,
tratamentos clinicos ou cirurgicos experimentais e tratamentos
medicamentosos ndo reconhecidos pelo Servigo Nacional de Fiscalizagdo
de Medicina e Farmacia do Ministério da Saude;

Atos contrarios a lei, inclusive a dire¢ao de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida
habilitacao ou sem a utilizacdao de equipamentos de seguranca
obrigatorios por lei, como capacetes e cintos de seguranga;

Eventos nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

Competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatorios, exceto quando decorrentes de pratica de esportes em
eventos oficiais e federados com o aparato de atendimento médico de
urgéncia.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1 O Capital Segurado corresponde a cada didria de afastamento devendo o

seu valor ser multiplicado pelo periodo de afastamento, observados a
Franquia e o Limite Maximo de Didrias Indenizaveis.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.

5. REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranca de
Prémio adicional.
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5.2 Ser3o considerados como mesmo evento, os afastamentos decorrentes do
mesmo diagndstico e cujo intervalo seja inferior a 90 (noventa) dias contado da
data do ultimo retorno as atividades laborativas.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1 A Garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

7.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigbes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusio do Segurado da Apdlice
Coletiva;

PREMIO

8.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

FRANQUIA

9.1 O periodo de Franquia serd estabelecido contratualmente, respeitado o limite
maximo de 15 (quinze) dias ininterruptos por evento, e sera contado a partir da
data do afastamento das atividades laborativas do Segurado, por determinacao
médica. As IndenizagOes previstas nesta Cobertura serdo devidas a partir do
primeiro dia apds o término do periodo de Franquia e se estenderdo até o final
do periodo de afastamento do Segurado, observado o Limite Maximo de Didrias
Indenizaveis estabelecido contratualmente.
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10. LIMITE DE DIARIAS

10.1 O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo de
365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento, independentemente de
renovagao da Apdlice.

11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1 No caso de ocorréncia simultdnea de mais de um Evento Coberto, as didrias do
periodo coincidente aos afastamentos simultaneos ndo serdo pagas duplicadas,
ndo havendo acumulo ou superposicdo de Indenizacdes.

12.2

12.3

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

O numero de diarias a serem pagas serd determinado pela Seguradora em
funcdo da necessidade comprovada de afastamento do Segurado de suas
atividades laborativas, fundamentado no tempo médio de dias, observado pela
pratica médica, analise da documentacdao médica e resultados de exames
complementares para mesmas doengas ou lesdes.

Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formuldrio “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

cépia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior.

Comprovante de recolhimento do INSS ou Recibo de Pagamento
Autonomo (RPA) - os trés ultimos anteriores ao afastamento - ou
Declaragdo do imposto de renda ou Carné ledao — ultimo;
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e (Copia da comprovagao contabil/fiscal da atividade profissional nos 3 (trés)
meses que antecedem ao afastamento;

e endereco de e-mail do Segurado.
13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsididria.
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Cobertura de Despesas Médico-Hospitalarese Odontolégicas por
Acidente (DMHO)

1. OBIETIVO

2.

3.

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o reembolso,
respeitados os limites estabelecidos contratualmente, das despesas médicas,
hospitalares e/ou odontoldgicas, incorridas a critério e sob orientacdo médica,
necessarias ao restabelecimento do Segurado, realizadas em consequéncia
exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se decorrente de Riscos
Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das CondigGes
Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 AsIndenizag¢des previstas nesta Cobertura serao devidas quando o Acidente
Pessoal ocorrer dentro do periodo de vigéncia do seguro contratado e desde
gue o tratamento seja iniciado nos 30 (trinta) primeiros dias contados a partir
da data do Acidente Pessoal.

1.3 Cabe ao Segurado a livre escolha dos prestadores de servicos médicos,
hospitalares e odontoldgicos, desde que legalmente habilitados.

DEFINICOES

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndao, hem como a
contaminacao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contrata¢ao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:
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e)

f)

g)

h)

i)

k)

0)

p)

qa)

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas
por 6rgdao competente;

perturbacgdes e intoxica¢Oes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdao do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

Todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

estados de convalescenga (apds alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

aparelhos que se referem a drteses de qualquer natureza e a préteses,
salvo as proteses pela perda de dente(s) natural(is) decorrente de
Acidente Pessoal coberto;

cirurgias plasticas, exceto aquelas com finalidade comprovadamente
restauradoras de fungdo, diretamente afetadas por Evento Coberto pelo
seguro;

reposi¢ao de lentes, 6culos, aparelhos ortodonticos etc.

Remédios, medicamentos ou tratamentos de qualquer espécie apds alta
médica hospitalar e/ou odontolégica.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinagdo do Capital Segurado, a data do acidente.
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10.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranca de
Prémio adicional.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

7.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apdlice
Coletiva;

PREMIO

8.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

9.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1 As despesas efetuadas no exterior devem ser ressarcidas em Reais (RS) com
base no cambio oficial de venda na data e em moeda do efetivo pagamento
realizado pelo Segurado, respeitando-se os limites de Capitais Segurados
estabelecidos contratualmente para esta Cobertura, atualizado
monetariamente nos termos da legislacdo especifica.
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10.2 Possuindo o Segurado mais de um contrato de seguro, nesta ou em outra
Seguradora e que garanta o reembolso de Despesas Médico-Hospitalares e
Odontoldgicas, a responsabilidade desta Seguradora por este Seguro sera igual,
em cada Cobertura, a importancia obtida pelo rateio do total dos gastos
efetuados proporcionalmente aos limites segurados para cada Cobertura em
todas as apdlices em vigor na data da ocorréncia do acidente.

10.3 A Seguradora podera estabelecer acordos ou convénios com os prestadores de
servico médico-hospitalares e odontoldgicos para que o Segurado possa ter
acesso ao servico médico sem a necessidade de desembolso do valor. Porém, a
utilizagao ou ndo destes prestadores conveniados deve ficar a critério exclusivo
do Segurado.

10.4 Para a andlise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro” devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e do
comprovante de residéncia do Segurado;

e cobpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente de Trabalho), se houver;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e cobpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado;

e copia do Laudo da Pericia Técnica realizado no local do acidente, se
houver;

e radiografias e/ou resultados dos exames realizados;

e notas fiscais e recibos originais das despesas médicas, hospitalares e/ou
odontoldgicas. As notas fiscais referentes a despesas com medicamentos
devem ser acompanhadas das respectivas prescricdes médicas. No caso de
retencado das Notas Fiscais originais pela Seguradora garantidora do seguro
obrigatdrio DPVAT, em caso de acidente automobilistico, serdo aceitas
cOpias autenticadas das Notas Fiscais, desde que acompanhadas de
declaracdao emitida pelo responsavel da referida seguradora, indicando
guais as notas originais retidas, e informando o valor que serd
reembolsado a titulo de primeiro risco através do DPVAT,;

e copia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-se de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
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e cOpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitagao da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior;
e endereco de e-mail do Segurado.

11. DISPOSIGOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
guaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsididria.
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Cobertura de Verbas Rescisorias por Acidente (VRA)

1. OBIETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Estipulante o pagamento de
uma Indenizagao, a titulo de reembolso das despesas com pagamento de
verbas rescisdrias, respeitados os limites estabelecidos contratualmente, em
consequéncia exclusiva de Morte Acidental do Segurado, exceto se decorrente
de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
CondigOes Gerais e as demais Disposi¢oes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente poderd ser contratada em conjunto com a
Cobertura Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que somente sera
devida, se caracterizada a cobertura relativa a Cobertura de Morte Acidental.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de
Acidente Pessoal, estdao também excluidos da presente Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a)

b)

d)

f)

g)
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uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

atos ou operacgdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contratagao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacdao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou pelo

representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios

controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e

outras convulsoes da natureza;

epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas

por érgao competente;
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h)

i)

k)

perturbagdes e intoxicacdes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranga exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagao do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

a quaisquer valores referentes a débitos do empregado junto ao
empregador, tais como, mas nao se limitando a, empréstimos contraidos,
quaisquer convénios (farmacias, academias, entre outros), associagoes
com grémios, aquisicao de bens da empresa, mesmo que langados nas
verbas rescisorias como outros descontos.

0) competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos preparatérios,

exceto quando decorrentes da pratica de esportes em eventos oficiais e
federados com aparato de atendimento médico de urgéncia;

p) Acidente ou lesdes causadas por acidentes preexistentes a inclusdo do

Segurado na apdlice, nao declaradas na proposta de adesao, e que sejam
de seu conhecimento;

gq) Doengas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos.

CAPITAL SEGURADO

3.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

3.2 Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do Acidente.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

4.1
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A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.
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5. CESSAGAO DESTA COBERTURA

5.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:
5.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusio do Segurado da Apdlice
Coletiva;
c) com o pagamento daindenizagdo em caso de falecimento do
Segurado.
6. PREMIO
6.1 O Prémio referente a esta Cobertura sera ndo contributario, sendo este

previsto contratualmente.

7. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

7.1

8.1
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Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

Para a andlise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s) ;

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficidrio(s);

e copia da Certid3o de Obito do Segurado;

e codpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e codpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;
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e cOpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho discriminando as

verbas rescisdrias pagas, devidamente assinado pelo Beneficidrio indicado
pelo empregado perante o INSS e pelo empregador/Estipulante.

e cOpiados 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicagcdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranga seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior;

e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢des Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em rela¢do a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cobertura De Diaria Por Internacao Hospitalar Por Acidente Ou
Doenca (DIHAD)

1. OBIETIVO

11

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de
uma Indenizagao, proporcional ao periodo de interna¢ao do Segurado, em caso
de sua hospitalizagdao causada por doencga ou Acidente Pessoal coberto, exceto
se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

As Indenizagdes previstas nesta Cobertura serdo devidas apds decorrido o
periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Didrias Indenizaveis.

2. DEFINICOES

2.1

2.2

2.3
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Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condicdes Gerais deste seguro.

Hospital: é qualquer estabelecimento legalmente constituido e licenciado,
devidamente instalado e equipado para a pratica de tratamentos médicos
clinicos e/ou cirurgicos a pessoas que deles necessitem. Ndo serdo
reconhecidas internacées ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que ndo se enquadre na definicdo de Hospital
acima;

b) instituicdes para atendimento de deficientes mentais e/ou doentes
psiquidtricos, inclusive o departamento psiquiatrico de um hospital geral;

c) clinicas de repouso, asilos e assemelhados e/ou locais de acomodacgio
para idosos;

d) clinicas e/ou locais de tratamento para recuperagdo de viciados em
alcool, drogas e/ou entorpecentes;

e) instituicdo de salde hidroterapica ou clinica de métodos curativos
naturais;

f) casade saude para convalescentes e/ou reabilitagdo de quaisquer
espécies;

g) clinicas de emagrecimento, rejuvenescimento ou “SPAs”;

h) “Home care” (internagao domiciliar).

Hospitalizagdo: é a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12 (doze)
horas em regime de internacao, caracterizada pela utilizacdo de acomodacao,
qgualquer que seja o tipo, para tratamento médico-hospitalar que ndo possa ser
realizado em residéncia.
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2.4 Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: é a quantidade maxima de didrias a
gue o Segurado fard jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado por motivo de
doenca ou Acidente Pessoal coberto, a contar do término do periodo de
Franquia.

2.5 Periodo de Hospitalizacao Indenizavel: é a quantidade de diarias indenizaveis
correspondente ao nimero de pernoites que o Segurado permanecer
hospitalizado.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de
Acidente Pessoal, estdao também excluidos da presente Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)
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uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminagdo radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cdao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados mérbidos e

doencgas contraidas anteriormente a contratacdo do seguro, de

conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da contratagao, bem

como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da contratagao do

seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e
outras convulsdes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

procedimentos e/ou tratamentos clinicos ou cirdrgicos para esterilidade,
infertilidade, inseminacao artificial, impoténcia sexual, controle de
natalidade e mudanga de sexo, bem como suas consequéncias, excetua
esterilizagao masculina e feminina;
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q)

s)

t)

y)

tratamentos clinicos ou cirtirgicos experimentais e/ou ndo previstos no
Cédigo Brasileiro de Etica Médica e/ou nao reconhecidos pelo Ministério
da Saude;

tratamento odontolégico de qualquer espécie e suas consequéncias;
tratamentos clinicos ou cirurgicos com finalidade estética;

cirurgias plasticas estéticas;

tratamentos para obesidade em qualquer modalidade, inclusive
gastroplastia redutora;

tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento e suas
consequéncias;

virus HIV, SIDA (Sindrome da Imuno Deficiéncia Adquirida) e suas
complicacdes;

diarias de internagdo nao necessarias para o efetivo tratamento médico,
tais como, espera para a realizagao de cirurgia; disponibilidade para
exames de diagnose; repouso; internacao com a finalidade exclusiva de
realizacdao de exames de qualquer natureza para fins de avaliagdo do
estado de saude, inclusive check-up; internac¢ao para doagao de érgaos;
doengas mentais e/ou psiquiatricas inclusive o “stress”;

internagdes domiciliares (home-care);

internagdo em clinicas ou institui¢6es para acomodacao ou tratamento de
idosos, incluindo asilo e casas de repouso;

internagdo para tratamento, acomodacdo e/ou reabilitagdo de viciados
em alcool, drogas e qualquer outra substancia que cause dependéncia
psicotropica;

perturbacgdes e intoxicagoes alimentares de qualquer espécie, bem como
de intoxicagdes decorrentes da a¢do de produtos quimicos, drogas ou
medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em decorréncia de
acidente coberto;

estados de convalescencga (apds alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

automutilagdes e les6es auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sdo;

atos contrarios a lei, inclusive a direcao de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida
habilitacao ou sem a utilizacdao de equipamentos de seguranga
obrigatorios por lei, como capacetes e cintos de seguranca;

eventos nao decorrentes de risco coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1 O Capital Segurado corresponde a cada didria de hospitalizagao devendo
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o seu valor ser multiplicado pelo Periodo de Hospitalizagao Indenizavel,
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observados a Franquia e o Limite Maximo de Didrias Indenizaveis.

4.2 As IndenizagOes previstas nesta Cobertura serdo devidas a contar do término
do periodo de Franquia e se estenderdo até a alta, observado o Limite Maximo
de Diarias Indenizaveis estabelecido contratualmente.

4.3 Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinagdo do Capital Segurado, o primeiro dia da Hospitalizagao.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranca de
Prémio adicional.

5.2 Serdo considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital para
outro, desde que ndo tenha ocorrido alta hospitalar.

5.3 O conjunto de ocorréncias que tenham por origem ou causa o0 mesmo acidente
ou a mesma doenca serd considerado um mesmo evento exceto quando o
intervalo entre estas ocorréncias for superior a 12 (doze) meses.

LIMITE DE DIARIAS

6.1 O limite de didrias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo de
365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento, independentemente de
renovacdo da Apdlice.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

7.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

8.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

8.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusiao do Segurado da Apdlice
Coletiva.
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9. PREMIO

10.

11.

12.

13.

9.1 O Prémio referente a esta Cobertura estard previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

10.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

11.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinglienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e serd contado a partir do inicio de vigéncia individual.

11.2 O periodo de Caréncia poder3, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declara¢do Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

11.3 Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.

FRANQUIA

12.1 O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, podendo ser de no
minimo 2 (duas) didrias e no maximo 15 (quinze) diarias a contar do horario
inicial de internacao hospitalar.

PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNAGAO HOSPITALAR

13.1 O Periodo de Hospitalizagao Indenizavel a ser pago sera determinado pela
Seguradora em fun¢ao da necessidade comprovada de Hospitalizagdo do
Segurado, fundamentado no tempo médio de dias, observado pela pratica
médica, analise da documentacdo médica e exames complementares para
mesmas doencas ou lesdes.

13.2 Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de Hospitalizagao
Indenizavel, a(s) diaria(s) devida(s) e eventualmente nao indenizada(s)
sera(3o) paga(s) ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) e na falta deste(s), 50%
(cinqiienta por cento) ao conjuge e 50% (cinqlienta por cento) aos herdeiros
do Segurado.

13.3 Para a analise do pagamento da Indenizagao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:
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e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

e formulario “Autorizacdao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado ou, quando for o caso, por cada um
dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o caso, de cada um
dos Beneficiarios;

e copia do Prontudrio Hospitalar completo;

e declaragdo original assinada e carimbada por representante do Hospital
indicando data e hora de entrada e de alta hospitalar, mencionando
periodos de enfermaria e UTI;

e cOpia do resultado de exames complementares realizados;

e coOpia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-se de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior;

e endereco de e-mail do Segurado.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1 Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cobertura de Diaria de Internacao Hospitalar por Acidente (DIHA)

1. OBIETIVO

11

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de
uma Indenizacdo, proporcional ao periodo de internacdo do Segurado, em caso
de sua hospitalizacdo causada exclusivamente por Acidente Pessoal coberto,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

As Indenizagdes previstas nesta Cobertura serao devidas apds decorrido o
periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Didrias Indenizaveis.

2. DEFINICOES

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5
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Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “DEFINICOES” das Condicdes Gerais deste seguro.

Hospital: é qualquer estabelecimento legalmente constituido e licenciado,
devidamente instalado e equipado para a pratica de tratamentos médicos
clinicos e/ou cirurgicos a pessoas que deles necessitem. N3o serdo
reconhecidas internacées ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que ndo se enquadre na definicdo de Hospital
acima;

b) instituicdo de saude hidroterapica ou clinica de métodos curativos
naturais;

c) casade saude para convalescentes e/ou reabilitagdo de quaisquer
espécies;

d) “Home care” (internagdo domiciliar).

Hospitalizagdo: é a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12 (doze)
horas em regime de internacao, caracterizada pela utilizacdo de acomodacao,
qgualquer que seja o tipo, para tratamento médico-hospitalar que ndo possa ser
realizado em residéncia.

Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: é a quantidade mdaxima de diarias a
que o Segurado fard jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado por motivo de
Acidente Pessoal, a contar do término do periodo de Franquia.

Periodo de Hospitalizacao Indenizavel: é a quantidade de diarias indenizaveis
correspondente ao nimero de pernoites que o Segurado permanecer
hospitalizado.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito de
Acidente Pessoal, estdo também excluidos da presente Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

i)

k)
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uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢ao, sublevagao, atos
de terrorismo ou outras perturbag¢oes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contratagdo do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou pelo

representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios

controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e

outras convulsoes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim

declaradas por 6rgao competente;

perturbagdes e intoxicagoes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados

por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da

utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagdo de

servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em

auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo Segurado, de

equipamentos de seguranca exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do

Segurado para conducao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a

vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso

de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

tratamentos clinicos ou cirtrgicos experimentais e/ou ndo previstos no

Cédigo Brasileiro de Etica Médica e/ou n3o reconhecidos pelo Ministério

da Saude;
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p)
q)

X)

y)

aa)

bb)
cc)

dd)

ee)

ff)
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tratamento odontolégico de qualquer espécie e suas consequéncias;
tratamentos clinicos ou cirargicos com finalidade estética;

cirurgias plasticas estéticas;

diarias de internagao nao necessarias para o efetivo tratamento médico,
tais como, se limitando a, espera para a realizacao de cirurgia;
disponibilidade para exames; internagao com a finalidade exclusiva de
realizacao de exames de qualquer natureza para fins de avaliagdo do
estado de saude, inclusive check-up;

Doengas mentais, psiquiatricas, estresse e depressao, incluindo as
internacdes em departamentos psiquiatricos de hospitais gerais ou
prontos-socorros para tratamento destas doencas e/ou aquelas que
exijam psicanalise, sonoterapia ou psicoterapia;

Internagdes domiciliares (home-care);

Internagdes em clinicas ou instituicdes para acomodagao ou tratamento
de idosos, incluindo asilos e casas de repouso;

Internagbes para tratamento, acomodacdo e/ou reabilitagdo de viciados
em alcool, drogas e qualquer outra substancia que cause dependéncia
psicotropica;

Danos estéticos;

Cirurgias plasticas, exceto as pds-acidentais restauradoras que sejam
necessarias para restabelecimento fisico do Segurado em decorréncia de
acidente coberto;

Internagdes hospitalares para investigacao diagndstica, espera para a
realizagdo de cirurgia, avaliagdo do estado de sanidade (check-up),
repouso ou geriatria;

Estados de convalescencga (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

Internagdes hospitalares realizadas por profissionais de especialidades
nao reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina ou por médicos que
nao sejam legalmente habilitados;

LesGes corporais, bem como suas conseqiiéncias, decorrentes de
acidentes ocorridos antes do inicio da vigéncia do risco individual;
Automutilagoes e lesdes auto-infligidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sdo;

Procedimentos n3o previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica,
tratamentos clinicos ou cirlrgicos experimentais e tratamentos
medicamentosos nao reconhecidos pelo Servigo Nacional de Fiscalizagdo
de Medicina e Farmacia do Ministério da Saude;

Atos contrdrios a lei, inclusive a dire¢ao de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida
habilitacao ou sem a utilizacdao de equipamentos de seguranga
obrigatorios por lei, como capacetes e cintos de seguranca;

Eventos ndo decorrentes de acidente pessoal coberto.
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4. CAPITAL SEGURADO

6.

8.

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1 O Capital Segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacao devendo
o seu valor ser multiplicado pelo Periodo de Hospitalizagao Indenizavel,
observados a Franquia e o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis

4.2 As Indenizagdes previstas nesta Cobertura serdo devidas a contar do término
do periodo de Franquia e se estenderdo até a alta, observado o Limite Maximo
de Diarias Indenizaveis estabelecido contratualmente.

4.3 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, o primeiro dia da Hospitalizacao.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura serd totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds cada Indenizacdo por Evento Coberto, sem cobranca de
Prémio adicional.

5.2 Serdo considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital para
outro, desde que ndo tenha ocorrido alta hospitalar.

LIMITE DE DIARIAS

6.1 O limite de didrias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo de
365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento, independentemente de
renovacdo da Apdlice.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

7.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

8.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:
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10.

11.

12.

8.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da Apdlice
Coletiva;

PREMIO
9.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
FRANQUIA

10.1 O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, podendo ser de no
minimo 2 (duas) didrias e no maximo 15 (quinze) diarias a contar do horario
inicial de internacdo hospitalar.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo globo terrestre.
PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNACAO HOSPITALAR

12.1 O Periodo de Hospitalizacdo Indenizavel a ser pago sera determinado pela
Seguradora em funcdo da necessidade comprovada de Hospitalizacdo do
Segurado, fundamentado no tempo médio de dias, observado pela pratica
médica, analise da documentacdo médica e exames complementares para
mesmas lesoes.

12.2 Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de Hospitalizagao
Indenizavel, a(s) diaria(s) devida(s) e eventualmente nao indenizada(s)
sera(ao) paga(s) ao(s) Beneficidrio(s) indicado(s) e na falta deste(s), 50%
(cinqlienta por cento) ao conjuge e 50% (cinqlienta por cento) aos herdeiros
do Segurado.

12.3 Para a anadlise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados.

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado ou, quando for o caso, por cada um
dos Beneficiarios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o caso, de cada um
dos Beneficiarios;

e cOpia do Prontuario Hospitalar completo;
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e declaragdo original assinada e carimbada por representante do Hospital
indicando data e hora de entrada e de alta hospitalar, mencionando
periodos de enfermaria e UTI;

e codpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagcdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e codpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;

e copia do resultado de exames complementares realizados;

e cOpia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-se de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior;

e endereco de e-mail do Segurado.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢cdes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém fungdo subsidiaria.
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Cobertura de Despesas Diversas por Acidente (DDA)

1. OBIETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizagdo, em consequéncia exclusiva de Morte
Acidental do Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados
os demais termos desta Cobertura, das Condi¢6es Gerais e as demais
Disposi¢oes Contratuais.

1.2

2. DEFINICAO

A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a
Cobertura de Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que somente sera
devida, se caracterizada a cobertura relativa a Cobertura de Morte Acidental.

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Defini¢des” das Condi¢Ges Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a)

b)

d)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedicao, sublevagao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestacao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contrata¢do do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacdao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;
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f)

g)

h)

i)

k)

p)

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficidrio ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

perturbagdes e intoxica¢Oes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

competigdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos preparatorios,
exceto quando decorrentes da pratica de esportes em eventos oficiais e
federados com aparato de atendimento médico de urgéncia;

Acidente ou lesGes causadas por acidentes preexistentes a inclusao do
Segurado na apdlice, nao declaradas na proposta de adesao, e que sejam
de seu conhecimento;

Doencgas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1
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A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apods entrada em vigor da Apdlice.
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CESSAGAO DESTA COBERTURA

6.1

Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apélice
Coletiva;
¢) com pagamento da indenizagdao e em caso de falecimento do
Segurado.

PREMIO

7.1

O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1

Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1
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Para a andlise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e copia da Certid3o de Obito do Segurado;

e cobpiado BO. (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e coOpiado Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver.
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e cOpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitagao da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior;

e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢Ges Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relagdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cobertura de Auxilio Funeral por Acidente (AUXFA)

1. OBIETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacdo, em consequéncia exclusiva de Morte
Acidental do Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados
os demais termos desta Cobertura, das Condi¢Ges Gerais e as demais
Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a
Cobertura de Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que somente sera
devida, se caracterizada a cobertura relativa a Cobertura de Morte Acidental.

1.3 Alndenizagao relativa a presente Cobertura ndo sera deduzida do Capital
Segurado da Cobertura de Morte Acidental, na hipdtese de Evento Coberto.

1.4 Parafins desta Cobertura ndo haverd adiantamento do Capital Segurado.
2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condi¢des Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢ao, sublevagao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou
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- dasolicitacao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

e) atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbagdes e intoxicages alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagao do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) competi¢coes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos preparatorios,
exceto quando decorrentes da pratica de esportes em eventos oficiais e
federados com aparato de atendimento médico de urgéncia;

o) Acidente ou lesGes causadas por acidentes preexistentes a inclusdao do
Segurado na apodlice, ndo declaradas na proposta de adesdo, e que sejam
de seu conhecimento;

p) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de insetos.

CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente..

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.
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6.

CESSAGAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusiao do Segurado da Apdlice
Coletiva;

c¢) com pagamento daindeniza¢gdo em caso de falecimento do
Segurado.

PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

9.1 Para aanalise do pagamento da Indenizag¢ao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

e copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicag¢do de
Acidente do Trabalho), se houver;

e coOpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se realizado;

e copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e coOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver.
e copia da Certid3o de Obito do Segurado;

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média 107

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



e coépia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente assinado
pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e codpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e codpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente anterior a
ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e codpia do comprovante de quitagao da Conta da Concessiondria indicada no
item anterior;
e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢Ges Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relagdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média 108

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



Cobertura de Assisténcia Funeral por Acidente (AFA)

1.

2.

OBIJETIVO

11

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servicos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso
exclusivamente de Morte Acidental do Segurado, exceto se decorrente de

Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condig¢Oes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

1.2 Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)

h)

i)
k)

transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisi¢cao de urna
funeraria padrao standard;

tratamento das formalidades para liberagao do corpo;

registro de 6bito em cartdrio, sendo que, se necessario, sera solicitado o
acompanhamento de um membro da familia;

atendimento e organizag¢ao do funeral;

sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas relacionadas
ao sepultamento nas modalidades municipal ou particular;

carro funerario: a disposi¢cdo da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do veldrio e, depois, se
for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

coroa de flores: a disposi¢cdao da familia, confeccionada com flores da
época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;
ornamentacdo de urna: a disposicao da familia, flores da época para o
interior da urna;

paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

cremacgao; e

locacdo de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data do
evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este servigo
no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu valor
equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

1.3 O beneficidrio podera optar por prestadores de servigo a sua livre escolha,
desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital segurado.

SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

2.1 Osservicos de Assisténcia Funeral serdao executados exclusivamente por uma
rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por meio de
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contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.1 Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razdo, e/ou na
impossibilidade da utilizagdo da rede de servigos autorizada, poderao ser
utilizados prestadores de servigo a livre escolha, desde que legalmente
habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas relacionadas a
realizagdo do funeral até o limite mdximo do capital segurado contratado.

2.2 A opgao pela prestacao de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o direito a
qualquer reembolso ou Indenizagao de quaisquer despesas.

2.3

2.4

2.5

A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a qualquer
momento pela Seguradora.

O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de servigos.
Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servigos somente
arcara com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro ndo poderao ser
prestados nos municipios em que a legislagdo nao permita que a Seguradora
ou seus prestadores de servico intervenham para a realizagdo do funeral.
Neste caso, o responsavel pelo pagamento das despesas com funeral tera
direito ao reembolso das despesas, até o limite estabelecido contratualmente
para esta Cobertura, se a cobertura for devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢do a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

d) Atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados por
seus sdcios controladores, dirigentes e administradores;
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e) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducado do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado.

3.1.1 Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estao excluidos de
coberturas as despesas decorrentes de:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
g)
h)
i)
i)
k)

p)

q)

roupas em geral;
anuncio em radio ou jornal;

missa de 72 (sétimo) dia ou contratac¢ao de religioso para conduzir o
culto;

xerox da documentacao;

café, bebidas e refei¢cées em geral;

compra de Jazigo;

confeccdo de gaveta em tumulo de terceiro;

lapides e/ou gravagoes;

cruzes;

reforma em geral no jazigo;

exumagcao de corpo em jazigo da familia;

custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo
Municipio;

necromagquiagem;

as técnicas de preservagao (tanatopraxia e embalsamamento),
somente terdo seus custos cobertos em caso de traslado aéreo do
corpo, deduzindo esta despesa do padrao desta assisténcia;
qgualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente com
o funeral ou ndo previstas nesta Cobertura, ou superiores ao Capital
Segurado contratado.

passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberagdo ou
acompanhamento do funeral;

transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;

3.2 Caso aopgao seja pela prestagdo de servigos de assisténcia funeral, ndo serdo
reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente pela familia e
ndo autorizadas pela prestadora de servigos, mesmo que indicadas
inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.
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CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do
acidente.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apdlice
Coletiva.

PREMIO
7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

9.1 Se aopgao for pela prestagdo de servigos, os familiares deverao entrar em
contato imediatamente com a Central de Atendimento 24 horas, no Brasil em
chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar, conforme mencionado
contratualmente, fornecendo todas as informacgdes necessarias para a
definicdo do servico a ser prestado.

9.2 O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura nao
caracteriza a obrigagao da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente contratadas.
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9.3 Se a opcdo for pelo reembolso das despesas com funeral, para a andlise do
pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas Condi¢des Gerais item
18., deverdo ser apresentados os respectivos documentos basicos, a seguir
relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e copia da Certiddo de Obito do Segurado;

e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitagao da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior.

e codpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e copia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado;

e cobpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;

e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém fungdo subsidiaria.
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Cobertura de Assisténcia Funeral (AF)

1 OBIETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servigos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso de
Morte do Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condigdes Gerais e as demais
Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a)

b)
©)

d)

g)

h)

)
k)

transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisi¢ao de urna
funeradria padrao standard;

tratamento das formalidades para liberacdo do corpo;

registro de 6bito em cartdrio, sendo que, se necessario, sera solicitado o
acompanhamento de um membro da familia;

atendimento e organizag¢ao do funeral;

sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas relacionadas
ao sepultamento nas modalidades municipal ou particular;

carro funerario: a disposi¢cdo da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do veldrio e, depois, se
for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

coroa de flores: a disposicao da familia, confeccionada com flores da
época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;
ornamentac¢do de urna: a disposicao da familia, flores da época para o
interior da urna;

paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

cremacgao; e

locagdo de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data do
evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este servigo
no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu valor
equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

1.3 O beneficidrio podera optar por prestadores de servico a sua livre escolha,
desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital segurado.

2 SERVICOS

DE ASSISTENCIA FUNERAL

2.1 Os servigos de Assisténcia Funeral serdo executados exclusivamente por uma
rede de prestadores de servigos contratada pela Seguradora, por meio de
contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.1.1 Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razdo, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada, poderao ser
utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde que legalmente
habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas relacionadas a
realizacdo do funeral até o limite maximo do capital segurado contratado.

A opcao pela prestagao de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o direito
a qualquer reembolso ou indenizagao de quaisquer despesas.

A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a qualquer
momento pela Seguradora.

O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de servigos.
Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servigos somente
arcara com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro ndao poderao ser
prestados nos municipios em que a legislagdo ndo permita que a Seguradora
ou seus prestadores de servigo intervenham para a realizagao do funeral.
Neste caso, o responsavel pelo pagamento das despesas com funeral tera
direito ao reembolso das despesas, até o limite estabelecido contratualmente
para esta Cobertura, se a cobertura for devida.

3 RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminagdo radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestacao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

d) Atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados por
seus sacios controladores, dirigentes e administradores;
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e)

f)

doencgas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados moérbidos e
doengas contraidas anteriormente a contratacao do seguro, de
conhecimento do proponente e ndo declaradas no ato da contratacao,
bem como os acidentes sofridos antes da contratag¢ao do seguro;

Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenca do Capital Segurado aumentado.

3.2 Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estao excluidos de coberturas
as despesas decorrentes de:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
8)
h)
i)
i)
k)
)
m)
n)

0)

p)

q)

roupas em geral;
anuncio em radio ou jornal;

missa de 72 (sétimo) dia ou contratagao de religioso para conduzir o
culto;

xerox da documentacao;

café, bebidas e refeig6es em geral;

compra de Jazigo;

confeccdo de gaveta em tumulo de terceiro;

lapides e/ou gravagoes;

cruzes;

reforma em geral no jazigo;

exumagcao de corpo em jazigo da familia;

custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo Municipio;
necromaquiagem;

as técnicas de preservagao (tanatopraxia e embalsamamento), somente
terdo seus custos cobertos em caso de traslado aéreo do corpo,
deduzindo esta despesa do padrao desta assisténcia;

qualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente com o
funeral ou ndo previstas nesta Cobertura, ou superiores ao Capital
Segurado contratado.

passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberagdo ou
acompanhamento do funeral;

transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e familiares ao
cortejo do funeral;

3.3 Caso a opgao seja pela prestagao de servigos de assisténcia funeral, nao serao
reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente pela familia
ou terceiros e ndo autorizadas pela prestadora de servigos, mesmo que
indicadas inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.
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CAPITAL SEGURADO

4.1

4.2

O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do
falecimento do Segurado.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1

A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1

Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das CondigGes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado principal da
Apolice Coletiva.

PREMIO

7.1

O Prémio referente a esta Cobertura estard previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinqlienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.2 O periodo de Caréncia poder3, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracdo Pessoal de Satude e/ou por Exame Médico.

9.3 Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndao havera Caréncia.
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10 PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

10.1 Se a opgao for pela prestagao de servigos, o responsavel por organizar o funeral
deverd entrar em contato imediatamente com a Central de Atendimento 24
horas, no Brasil em chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar,
conforme mencionado contratualmente, fornecendo todas as informagdes
necessarias para a defini¢ao do servigo a ser prestado.

10.2 O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura nao
caracteriza a obrigacao da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente contratadas.

10.3 Se a opgdo for pelo reembolso das despesas com funeral, para a analise do
pagamento da Indenizac¢do, respeitado o disposto nas Condi¢des Gerais item
18., deverdo ser apresentados os respectivos documentos basicos, a seguir
relacionados:
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formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

copia da Certiddo de Obito;
notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

cOpia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente anterior

a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessiondria indicada no
item anterior.

cépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscdpico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado ou por um de seu familiar;

cépia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;
endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).
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11 DISPOSIGCOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢Ges Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relagdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cobertura de Assisténcia Funeral Familiar (AFAF)

1. OBIETIVO

1.1

1.2

1.3

1.4
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Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servigos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso de
Morte do Segurado principal ou de seus familiares, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
CondigOes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

Para efeito desta cobertura, por familiares do Segurado principal entende-se:
o conjuge, os filhos e enteados, ambos de até 21 anos, considerados
dependentes do Segurado principal, devidamente comprovado na forma da
Lei, os pais e os sogros.

Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a) transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisi¢ao de urna
funeradria padrao standard;

b) tratamento das formalidades para liberagdo do corpo;

c) registro de 6bito em cartério, sendo que, se necessario, sera solicitado o
acompanhamento de um membro da familia;

d) atendimento e organizagdo do funeral;

e) sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas relacionadas
ao sepultamento nas modalidades municipal ou particular;

f) carro funerdrio: a disposi¢do da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do veldrio e, depois, se
for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

g) coroade flores: a disposi¢dao da familia, confeccionada com flores da
época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;

h) ornamentagdo de urna: a disposicao da familia, flores da época para o
interior da urna;

i) paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

j)  cremacgao; e

k) locagdo de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data do
evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este servigo
no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu valor
equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

O beneficidrio podera optar por prestadores de servico a sua livre escolha,
desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital segurado.
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2. SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Os servigcos de Assisténcia Funeral serdo executados exclusivamente por uma
rede de prestadores de servigos contratada pela Seguradora, por meio de
contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.1 Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razdo, e/ou na
impossibilidade da utilizagdo da rede de servigos autorizada, poderao ser
utilizados prestadores de servigo a livre escolha, desde que legalmente
habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas relacionadas a
realizagdo do funeral até o limite mdximo do capital segurado contratado.

A opcao pela prestagao de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o direito
a qualquer reembolso ou indenizagdo de quaisquer despesas.

A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a qualquer
momento pela Seguradora.

O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de servigos.
Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servigos somente
arcara com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro ndo poderao ser
prestados nos municipios em que a legislagdo nao permita que a Seguradora
ou seus prestadores de servico intervenham para a realizagdo do funeral.
Neste caso, o responsavel pelo pagamento das despesas com funeral tera
direito ao reembolso das despesas, até o limite estabelecido contratualmente
para esta Cobertura, se a cobertura for devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

Estdao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢do, sublevacgao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;
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d)

e)

f)

Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficidrio ou pelo
representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados por
seus sdcios controladores, dirigentes e administradores;

doencas e acidentes preexistentes do Segurado e familiares, assim
entendido: estados moérbidos e doencgas contraidas anteriormente a
contratacao do seguro de conhecimento dos proponentes e nao
declaradas no ato da contratagao, bem como os acidentes sofridos antes
da contratacgao do seguro;

Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducado do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitagao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado.

3.2. Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estdo excluidos de coberturas
as despesas decorrentes de:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
8)
h)
i)
i)
k)
)
m)
n)

p)

qa)
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roupas em geral;
anuncio em radio ou jornal;

missa de 72 (sétimo) dia ou contratac¢ao de religioso para conduzir o
culto;

xerox da documentacao;

café, bebidas e refeig6es em geral;

compra de Jazigo;

confeccdo de gaveta em tumulo de terceiro;

lapides e/ou gravagoes;

cruzes;

reforma em geral no jazigo;

exumagcao de corpo em jazigo da familia;

custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo Municipio;
necromagquiagem;

as técnicas de preservagao (tanatopraxia e embalsamamento), somente
terdo seus custos cobertos em caso de traslado aéreo do corpo,
deduzindo esta despesa do padrao desta assisténcia;

gualquer natureza que ndo estejam relacionadas diretamente com o
funeral ou ndo previstas nesta Cobertura, ou superiores ao Capital
Segurado contratado.

passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberagdo ou
acompanhamento do funeral;

transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e familiares ao
cortejo do funeral;
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3.3. Caso a opc¢dao seja pela prestacao de servigos de assisténcia funeral, ndo serao
reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente pelo
Segurado, familia ou terceiros e nao autorizadas pela prestadora de servigos,
mesmo que indicadas inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.

CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do

falecimento do Segurado principal ou de seu familiar.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1

A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1

Além das hipdéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apélice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado principal da
Apolice Coletiva.

PREMIO

7.1

O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinqiienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.2 O periodo de Caréncia poder3, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
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substituido por Declaracdo Pessoal de Satude e/ou por Exame Médico.
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10.

9.3

Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera Caréncia.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1.

10.2.

10.3.
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Se a opcao for pela prestacdo de servicos, o Segurado, seus familiares ou
terceiros responsaveis pelo funeral deverdao entrar em contato imediatamente
com a Central de Atendimento 24 horas, no Brasil em chamada gratuita, ou no
exterior em chamada a cobrar, conforme mencionado contratualmente,
fornecendo todas as informacdes necessdrias para a definicdo do servico a ser
prestado.

O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura ndo
caracteriza a obrigacdo da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente contratadas.

Se a opcdo for pelo reembolso das despesas com funeral, para a andlise do
pagamento da Indenizac¢do, respeitado o disposto nas Condi¢des Gerais item
18., deverdo ser apresentados os respectivos documentos basicos, a seguir
relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficidrio(s);

e copia da Certiddo de Obito;
e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior.

e cobpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagcdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado ou por um de seu familiar;

e coOpiado Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
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realizado(s);

e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;
e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsididria.
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Cobertura de Assisténcia Funeral Segurados Indicados (AFASI)

1.

2.

OBIJETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servigos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso de
Morte de um dos segurados indicados pelo Segurado principal, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

1.2 As pessoas elegiveis a esta cobertura devem ser indicadas pelo segurado
principal no momento da contratacdo do seguro, respeitando os limites de
idade e nimero de indicagdes definidos em contrato.

1.3 Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a)
b)
©)

d)
e)

)

transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisi¢cao de urna
funeraria padrao standard;

tratamento das formalidades para liberacdo do corpo;

registro de 6bito em cartdrio, sendo que, se necessario, sera solicitado o
acompanhamento de um membro da familia;

atendimento e organizac¢ao do funeral;

sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas relacionadas
ao sepultamento nas modalidades municipal ou particular;

carro funerario: a disposicao da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do veldrio e, depois, se
for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

coroa de flores: a disposi¢cdao da familia, confeccionada com flores da
época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;
ornamentagao de urna: a disposi¢ao da familia, flores da época parao
interior da urna;

paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

cremagao; e

locagdo de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data do
evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este servigo
no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu valor
equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

1.4 O beneficiario poderd optar por prestadores de servico a sua livre escolha,
desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital segurado.

SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL
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2.1

2.2

2.3

24

2.5

Os servigos de Assisténcia Funeral serdo executados exclusivamente por uma
rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por meio de
contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.1 Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razdo, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada, poderao ser
utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde que legalmente
habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas relacionadas a
realizacdo do funeral até o limite maximo do capital segurado contratado.

A opcao pela prestacao de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o direito
a qualquer reembolso ou indenizagao de quaisquer despesas.

A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a qualquer
momento pela Seguradora.

O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de servigos.
Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servigos somente
arcara com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro ndo poderao ser
prestados nos municipios em que a legislagdo nao permita que a Seguradora
ou seus prestadores de servigo intervenham para a realizagdo do funeral.
Neste caso, o responsavel pelo pagamento das despesas com funeral tera
direito ao reembolso das despesas, até o limite estabelecido contratualmente
para esta Cobertura, se a cobertura for devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos
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ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢do a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e
outras convulsdes da natureza;

d) Atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados por
seus sdcios controladores, dirigentes e administradores;
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e)

f)

doencgas e acidentes preexistentes dos segurados indicados, assim
entendido: estados moérbidos e doengas contraidas anteriormente a
contratacdo do seguro de conhecimento dos proponentes e nao
declaradas no ato da contratacdao, bem como os acidentes sofridos antes
da contratagao do seguro;

Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacdao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado.

3.2. Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estdo excluidos de coberturas
as despesas decorrentes de:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
8)
h)
i)
i)
k)
)
m)
n)

p)

q)
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roupas em geral;
anuncio em radio ou jornal;

missa de 72 (sétimo) dia ou contratagao de religioso para conduzir o
culto;

xerox da documentacao;

café, bebidas e refeig6es em geral;

compra de Jazigo;

confeccdo de gaveta em tumulo de terceiro;

lapides e/ou gravagoes;

cruzes;

reforma em geral no jazigo;

exumagcao de corpo em jazigo da familia;

custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo Municipio;
necromaquiagem;

as técnicas de preservagao (tanatopraxia e embalsamamento), somente
terdo seus custos cobertos em caso de traslado aéreo do corpo,
deduzindo esta despesa do padrao desta assisténcia;

gualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente com o
funeral ou ndo previstas nesta Cobertura, ou superiores ao Capital
Segurado contratado.

passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberagdo ou
acompanhamento do funeral;

transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e familiares ao
cortejo do funeral;
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3.3. Caso a opc¢dao seja pela prestagao de servigos de assisténcia funeral, ndo serao
reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente pelo
Segurado, familia ou terceiros e nao autorizadas pela prestadora de servigos,
mesmo que indicadas inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.

CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do

falecimento do Segurado.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1

A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das CondigGes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado principal da
Apolice Coletiva.
PREMIO
7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.2 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinqiienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.2 O periodo de Caréncia poder3d, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
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substituido por Declaracdo Pessoal de Satude e/ou por Exame Médico.
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10.

9.3

Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera Caréncia.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1

10.2

10.3
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Se a opgao for pela prestacao de servigos, o Segurado, seus familiares ou
terceiros responsaveis pelo funeral deverao entrar em contato imediatamente
com a Central de Atendimento 24 horas, no Brasil em chamada gratuita, ou no
exterior em chamada a cobrar, conforme mencionado contratualmente,
fornecendo todas as informagGes necessarias para a definicdo do servigo a ser
prestado.

O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura ndo
caracteriza a obrigacdo da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente contratadas.

Se a opcdo for pelo reembolso das despesas com funeral, para a andlise do
pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas CondicGes Gerais item
18., deverdo ser apresentados os respectivos documentos basicos, a seguir
relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficidrios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficidrio(s);

e copia da Certiddo de Obito;
e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e copia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior.

e cobpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado ou por um de seu familiar;

e coOpiado Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
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realizado(s);

e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;
e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢des Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém fungdo subsididria.
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Cobertura de Assisténcia Funeral Segurados Indicados ou Familiar

(AFASIF)

1. OBIETIVO

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.
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Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servigos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso de
Morte de um dos segurados indicados pelo Segurado principal, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

As pessoas elegiveis a esta cobertura podem ser indicadas pelo segurado
principal no momento da contratacdo do seguro, respeitando os limites de
idade e nimero de indica¢oes definidos em contrato.

1.2.1. Havendo a indica¢ao dos segurados, esta cobertura estara restrita a
estas pessoas, nao sendo possivel alterar para a opgao funeral familiar.

Nao havendo indicagdao expressa das pessoas elegiveis a esta cobertura pelo
Segurado principal, estardao automaticamente segurados o Segurado principal
e seus familiares.

1.3.1. Para efeito desta cobertura, por familiares do Segurado principal
entende-se: o conjuge, os filhos e enteados, ambos de até 21 anos,
considerados dependentes do Segurado principal, devidamente
comprovado na forma da Lei, os pais e os sogros.

Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a) transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o falecimento
tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a aquisi¢cao de urna
funeraria padrao standard;

b) tratamento das formalidades para liberagdo do corpo;

c) registro de ébito em cartério, sendo que, se necessdrio, sera solicitado o
acompanhamento de um membro da familia;

d) atendimento e organizagao do funeral;

e) sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas relacionadas
ao sepultamento nas modalidades municipal ou particular;

f) carro funerario: a disposicao da familia para o transporte do corpo do
Segurado desde o local em que estiver até o local do veldrio e, depois, se
for o caso, ao local do sepultamento, desde que dentro do mesmo
municipio;

g) coroa de flores: a disposigao da familia, confeccionada com flores da
época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria familia;
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1.5.

h) ornamentagdo de urna: a disposi¢ao da familia, flores da época para o
interior da urna;

i) paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como os
aparelhos de ozona;

j) cremacgado; e

k) locagdo de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar da data do
evento, dependendo da disponibilidade do local (onde existir este servigo
no municipio de moradia habitual do Segurado, sendo o seu valor
equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do Municipio).

O beneficidrio podera optar por prestadores de servico a sua livre escolha,
desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital segurado.

2. SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

Os servigos de Assisténcia Funeral serdo executados exclusivamente por uma
rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por meio de
contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.1. Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razdo, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada, poderao
ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde que
legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas
relacionadas a realizagdao do funeral até o limite maximo do capital
segurado contratado.

A opgao pela prestacao de servigos de Assisténcia Funeral faz cessar o direito
a qualquer reembolso ou indenizagdao de quaisquer despesas.

A rede de prestadores de servigo credenciada podera ser alterada a qualquer
momento pela Seguradora.

O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de servigos.
Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de servigos somente
arcara com o valor que gastaria pelo meio escolhido por ela.

Fica estabelecido que os servigos garantidos pelo seguro ndao poderao ser
prestados nos municipios em que a legislagdo nao permita que a Seguradora
ou seus prestadores de servigo intervenham para a realizagao do funeral.
Neste caso, o responsavel pelo pagamento das despesas com funeral tera
direito ao reembolso das despesas, até o limite estabelecido contratualmente
para esta Cobertura, se a cobertura for devida.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estdo expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos
ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a)

b)

c)

d)

f)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem como a
contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cdao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbag¢ées da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos praticados por
seus socios controladores, dirigentes e administradores;

doencgas e acidentes preexistentes dos segurados indicados, do Segurado
principal e de seus familiares, assim entendido: estados mérbidos e
doengas contraidas anteriormente a contratacao do seguro de
conhecimento dos proponentes e ndao declaradas no ato da contratagao,
bem como os acidentes sofridos antes da contratag¢do do seguro;

Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitacdao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenca do Capital Segurado aumentado.

3.2. Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estao excluidos de coberturas
as despesas decorrentes de:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
8)
h)
i)
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roupas em geral;
anuncio em radio ou jornal;

missa de 72 (sétimo) dia ou contratac¢ao de religioso para conduzir o
culto;

xerox da documentacao;

café, bebidas e refeigées em geral;

compra de Jazigo;

confecgdo de gaveta em tumulo de terceiro;
lapides e/ou gravagoes;

cruzes;
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j) reforma em geral no jazigo;

k) exumagao de corpo em jazigo da familia;

I) custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo Municipio;

m) necromaquiagem;

n) astécnicas de preservagao (tanatopraxia e embalsamamento), somente
terdo seus custos cobertos em caso de traslado aéreo do corpo,
deduzindo esta despesa do padrao desta assisténcia;

o) qualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente com o
funeral ou nao previstas nesta Cobertura, ou superiores ao Capital
Segurado contratado.

p) passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberacdo ou
acompanhamento do funeral;

g) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e familiares ao
cortejo do funeral;

3.3. Caso a op¢ao seja pela prestacao de servicos de assisténcia funeral, ndo serao
reembolsadas quaisquer despesas providenciadas diretamente pelo
Segurado, familia ou terceiros e ndo autorizadas pela prestadora de servigos,
mesmo que indicadas inicialmente como cobertas pela presente assisténcia.

CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do

falecimento do Segurado.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1.

A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1.
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Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apoélice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusio do Segurado principal da
Apdlice Coletiva.
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10.

PREMIO

7.1.

O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1.

Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

CARENCIA

9.1.

9.2.

9.3.

O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinqiienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

O periodo de Caréncia poderad, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracdo Pessoal de Satude e/ou por Exame Médico.

Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndao havera Caréncia.

PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

10.1.

10.2.

10.3.
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Se a opcdo for pela prestacdo de servicos, o Segurado, seus familiares ou
terceiros responsaveis pelo funeral deverao entrar em contato imediatamente
com a Central de Atendimento 24 horas, no Brasil em chamada gratuita, ou no
exterior em chamada a cobrar, conforme mencionado contratualmente,
fornecendo todas as informacdes necessdrias para a definicao do servico a ser
prestado.

O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura ndo
caracteriza a obrigacdo da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente contratadas.

Se a opcédo for pelo reembolso das despesas com funeral, para a andlise do
pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas Condi¢Oes Gerais item
18., deverdo ser apresentados os respectivos documentos basicos, a seguir
relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e copia da Certiddo de Obito;
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e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e cOpia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando se
tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente anterior
a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja cobranca seja
efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada no
item anterior.

e cobpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e copia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente com
veiculo dirigido pelo Segurado ou por um de seus familiares;

e cobpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;

e endereco de e-mail do(s) beneficiario(s).

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1. Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média 137

Processo SUSEP n2: 15414.901061/2014-13 - Versdo 2025 12



Cobertura Adicional de Cesta Basica por Morte Acidental (CBM)
1. OBIJETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficidrio(s) o
pagamento de Indenizagao, em decorréncia de Morte Acidental, a titulo de
auxilio-alimentacgao, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condigdes Gerais e as demais
Disposi¢Oes Contratuais.

1.2 Esta Cobertura somente sera devida se caracterizada a Cobertura de Morte
Acidental.

1.3 O pagamento da indenizagao ao beneficidrio sera efetuado em espécie,
podendo optar ainda pelo pagamento da indenizacdao dentre as opgdes a
seguir:

a) por intermédio de fornecimento de cesta(s) de alimentos;
b) pelo crédito em cartdo magnético.

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condi¢des Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados no
Conceito de Acidente Pessoal das Condicoes Gerais, estao expressamente
excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, bem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢do a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contratagao do seguro;
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d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da

reconducado do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas
por 6rgdao competente;

h) perturbagdes e intoxicages alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdao do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

3.2 Asalineas “p” e “q” da presente Cobertura, sao riscos excluidos quando
contratados conjuntamente com a Cobertura de Invalidez Permanente Total
por Acidente.

CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura serd estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.
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INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condigdes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusdo do Segurado da Apdlice
Coletiva;

c¢) com pagamento daindenizagcdo em caso de falecimento do
Segurado.

PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em globo terrestre.

DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE ENTREGA DE GENEROS
ALIMENTICIOS

9.1. Em caso de Evento Coberto, se a opcao for entrega de cestas de alimentos,
estas serdo entregues ao Segurado ou ao(s) seu(s) Beneficiario(s), de acordo
com o valor referencial e periodicidade estabelecidos contratualmente.

9.1.1. O valor referencial abrangera a seguinte composicao: géneros
alimenticios e embalagem para transporte. O frete para entrega da
cesta basica ndo fard parte do valor referencial.

9.2. A composi¢ao da cesta de alimentos podera ser alterada em consequéncia da
oferta de mercado e/ou oscilages de preco. Por este motivo, os itens
poderio ser substituidos em quantidade ou marca e/ou excluidos para
manter o limite referencial de valor.
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9.2.1. As cestas de alimentos serdo entregues pela prestadora de servigos

9.2.2.

credenciada na data e local indicados pelo Segurado ou pelo(s)
Beneficiario(s).

N3ao havera reembolso por produtos adquiridos diretamente pelo
Segurado ou pelo(s) Beneficiario(s).

10. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE CREDITO EM CARTAO

11.

MAGNETICO

10.1. Em caso de Evento Coberto, se a opgao for pelo pagamento da Indenizagao por
intermédio de crédito em cartdo magnético destinado para tal fim, a
Seguradora ou prestador de servicos por ela autorizado fornecera cartdo
magnético e senha para utilizacdo nos estabelecimentos credenciados.

10.2. Os créditos serao efetuados nos valores e periodicidade estabelecidos
contratualmente.

DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DO PAGAMENTO EM ESPECIE

11.1. Em caso de Evento Coberto, se a opgao for pelo pagamento da Indenizacdo em
espécie, para a andlise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de Acidente
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formuldrio “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficidrio(s);

formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas)
e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

copia da Certid3o de Obito do Segurado;

cépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

cépia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);
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e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e cOpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e cOpiados 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessiondria;

e cdpia do comprovante de quitacdao da Conta da Concessiondria indicada
no item anterior;

e endereco de e-mail do(s) Beneficidrio(s).

12. DISPOSIGOES GERAIS

12.1. Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cesta Basica por Invalidez Permanente Total por Acidente (CBI)

1. OBIETIVO

1.1

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) ou ao
préprio Segurado o pagamento de Indenizacdo, em decorréncia de Invalidez
Permanente Total por Acidente, a titulo de auxilio-alimentacdo, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

Esta Cobertura somente sera devida se caracterizada a Cobertura de Invalidez
Permanente Total por Acidente.

1.3 O pagamento da indenizagdo ao beneficiario sera efetuado em espécie,

podendo optar ainda pelo pagamento da indenizacdao dentre as opgdes a
seguir:

a) por intermédio de fornecimento de cesta(s) de alimentos;
b) pelo crédito em cartdo magnético;

2. DEFINICAO

2.1

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado no
item “Definicdes” das Condi¢des Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1
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Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados no
Conceito de Acidente Pessoal das CondigGes Gerais, estao expressamente
excluidos de cobertura para esta Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndao, hem como a
contaminacao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) acidentes ocorridos anteriormente a contrata¢ao do seguro;
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d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducado do contrato, quando suspenso, contados:
- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou
- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;
e) atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sécios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbagdes e intoxicages alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndao sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacdao do
Segurado para conducgao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao, exceto em caso
de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.
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6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoéteses previstas nos itens 10 e 11 das CondigGes Gerais, a
Garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusio do Segurado da Apdlice
Coletiva.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em globo terrestre.

9. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE ENTREGA DE GENEROS
ALIMENTICIOS

9.1 Em caso de Evento Coberto, se a opcao for entrega de cestas de alimentos,
estas serdo entregues ao Segurado ou ao(s) seu(s) Beneficiario(s), de acordo
com o valor referencial e periodicidade estabelecidos contratualmente.

9.1.1 O valor referencial abrangerd a seguinte composicao: géneros
alimenticios e embalagem para transporte. O frete para entrega da cesta
basica ndo fard parte do valor referencial.

9.2 A composicdo da cesta de alimentos podera ser alterada em consequéncia da
oferta de mercado e/ou oscilagées de preco. Por este motivo, os itens
poderio ser substituidos em quantidade ou marca e/ou excluidos para
manter o limite referencial de valor.

9.2.1 As cestas de alimentos serdo entregues pela prestadora de servicos
credenciada na data e local indicados pelo Segurado ou pelo(s)
Beneficiario(s).

9.2.2 Nao havera reembolso por produtos adquiridos diretamente pelo
Segurado ou pelo(s) Beneficiario(s).
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10. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE CREDITO EM CARTAO

11.

MAGNETICO

10.1 Em caso de Evento Coberto, se a opg¢do for pelo pagamento da Indenizagao por
intermédio de crédito em cartdo magnético destinado para tal fim, a
Seguradora ou prestador de servicos por ela autorizado fornecera cartdo
magnético e senha para utilizacdo nos estabelecimentos credenciados.

10.2 Os créditos serao efetuados nos valores e periodicidade estabelecidos
contratualmente.

DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DO PAGAMENTO EM ESPECIE

11.1 Em caso de Evento Coberto, se a opgao for pelo pagamento da Indenizagdo em
espécie, para a analise do pagamento da Indenizacdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos bdsicos, a seguir relacionados:

a)
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Invalidez Permanente Total por Acidente

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado;

formuldrio “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas)
e comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicagdo
de Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagcdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

c6pia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver;

radiografia e resultados de exames realizados;

copia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de saldrio, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

c6pia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente

anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria indicada
no item anterior;

enderecgo de e-mail do Segurado.
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12. DISPOSICOES GERAIS

12.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢Ges Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relagdo a esta
Cobertura, tém fungdo subsididria.
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Cobertura de Desemprego Involuntario (Dl)

1. OBIJETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de

uma Indenizagdo em caso de rescisao do Contrato de trabalho do Segurado por
parte do empregador, ndo motivada por justa causa, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condig¢Oes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

1.1.1. A Cobertura de Desemprego Involuntario (DI) ndo indeniza eventos de
desemprego decorrentes da extingao do contrato de trabalho por
acordo entre empregado e empregador, conforme previsto pela Lei
13.467/2017.

2. ELEGIBILIDADE

2.1. Somente serdo considerados elegiveis ao recebimento da Indenizacao, os

2.2.
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Segurados que na data da rescisdo involuntaria do contrato de trabalho tiverem
vinculo empregaticio, sujeito exclusivamente ao regime da CLT (Consolidacao
das Leis do Trabalho), apresentando periodo minimo de 12 (doze) meses
ininterruptos de dura¢ao do Contrato de Trabalho para o atual empregador.

2.1.1. Pararecebimento da Indenizagdo, além do requisito do subitem 2.1.
acima, o Segurado deverd permanecer na condicdo de desempregado
pelo periodo de 60 (sessenta) dias correspondentes a Franquia, bem
como pelo periodo adicional estabelecido contratualmente,
correspondente ao niumero de parcelas indenizaveis.

2.1.2. Ovinculo empregaticio do Segurado deve ser mantido com uma pessoa
juridica, através de Contrato de trabalho formalizado pela Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e que receba pagamentos
periddicos consecutivos, com uma jornada minima de 30 (trinta) horas
semanais, na data do evento.

Apds um evento de desemprego involuntario indenizado, o Segurado deverd
comprovar novo periodo de 12 (doze) meses de trabalho ininterruptos para
um mesmo empregador para que venha a ser elegivel a Indeniza¢cdo de um
segundo evento de desemprego involuntario.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estdo excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
8)

h)
i)

i)

k)

extin¢do do contrato de trabalho por acordo entre empregado e
empregador, conforme previsto pela Lei 13.467/2017;

pedido de demissao pelo empregado;

adesdo do empregado a programas de demissao voluntaria (PDV) ou
incentivada e/ou por acordo coletivo de trabalho;

acordo entre empregado e empregador;

dispensa do empregado por justa causa;

jubilacao, pensao ou aposentadoria por qualquer causa;

perda de emprego decorrente da faléncia, concordata e recuperagao
judicial ou extra judicial do empregador;

prestacao de Servigo Militar;

campanhas de demissdes em massa. Para fins de aplicagao deste seguro,
considera-se demissdao em massa empresas que demitam mais de 10%
(dez por cento) de seu quadro de pessoal no prazo de seis meses contado
a partir do primeiro Sinistro avisado e de um mesmo Estipulante;

extingao automatica ou término do Contrato de trabalho, quando o
Contrato tiver prazo determinado (Contrato a termo);

dispensa com imediata admissdao em empresa seja ela ou ndo, do mesmo
grupo econdémico, coligada, filiada, associada, subsidiaria e/ou acionista.
segurados nao considerados elegiveis a indenizagao, conforme item 2.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1. O valor maximo de cada parcela e a quantidade maxima de parcelas

indenizaveis, serao estabelecidos no Contrato do Seguro e no
Certificado Individual do Seguro.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, a data do desligamento indicada no Termo
de Rescisdo do Contrato de Trabalho, independentemente do aviso prévio ser
cumprido ou indenizado.

5. REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranca de
Prémio adicional, observado o disposto no subitem 2.2. acima.

6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
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7.

10.

11.

6.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comega a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da apdlice
ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for
contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das CondigGes Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da Apdlice
Coletiva.

CARENCIA

8.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinglienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e serd contado a partir do inicio de vigéncia individual.

FRANQUIA

9.1. E de até 60 (sessenta) dias ininterruptos, por evento, conforme definido no
Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual, contados a partir da data do
desligamento do Segurado junto ao empregador.

PREMIO

10.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1. Esta Clausula abrange os eventos ocorridos em todo globo terrestre.
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12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1. Para a analise do pagamento da Indenizag¢ao, respeitado o disposto nas
Condigdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos bdsicos, a seguir relacionados:

(*)

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

Copia autenticada da Carteira de Trabalho, pdgina da foto e qualificacao

civil, pagina do ultimo Contrato de Trabalho, folha posterior ao Contrato (a
autenticacdo devera ocorrer 31 dias apds a data da demissao) e da pagina
gue comprove o recebimento do Seguro Desemprego, quando houver; (*)

Copia do RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) e do
comprovante de residéncia do Segurado;

Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho homologado no TRT ou
Sindicato;

Autorizacdao de Movimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

enderecgo de e-mail do Segurado.

Importante: a Seguradora podera solicitar a atualizacdo mensal destas
informacgdes ao Segurado. Nesta hipdtese, a ndo apresentacdo poderd
ensejar a suspensao do pagamento da Indenizagao.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢des Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo
a esta Cobertura, tém funcdo subsididria.
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Cobertura de Incapacidade Fisica Total e Temporaria (ITT)

1. OBIETIVO

1.1.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de
uma indenizacdo, quando da incapacidade caracterizada pela impossibilidade
continua e ininterrupta do Segurado exercer a sua profissdo ou ocupacao,
durante o periodo em que se encontrar sob tratamento médico, e desde que
seja profissional auténomo e/ou liberal regulamentado exceto se decorrente
de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condig¢Oes Gerais e as demais Disposi¢des Contratuais.

2. ELEGIBILIDADE

2.1.

2.2.

Somente terd direito a esta garantia o Segurado, profissionais autbnomos e
liberais regulamentados conforme definido no item 3.25 das Condi¢des Gerai

Apds um evento de Incapacidade Fisica Total e Temporaria indenizado, o
Segurado somente estard elegivel a Indenizacao de um segundo evento da

S.

mesma Cobertura, apds 6 (seis) meses, contados a partir da data do retorno a

toda e qualquer atividade laborativa.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.

Estao excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em

testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,

incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminagdo radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) Atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declarada
ou nao, invasao, hostilidade, insurrei¢ao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugao, agitacao, motim, revolta, sedicao, sublevagao, ato
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

S

S

c¢) Doengas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados morbidos e

doengas contraidas anteriormente a contrata¢ao do seguro, de
conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da contratacao, be
como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da contratagdo do
seguro;

d) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- doinicio de vigéncia individual do seguro; ou
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- dasolicitacdao de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferencga do Capital Segurado aumentado;

e) Atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) Tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) Epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo declaradas
por  d4rgao competente;

h) Procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirurgicos, para esterilidade,
infertilidade, inseminagao artificial, impoténcia sexual, controle de
natalidade, e mudanga de sexo, bem como suas consequéncias, inclusive
periodos de convalescencga a eles relacionados, excetua esterilizagao
feminina e masculina;

i) Tratamento clinico ou cirurgico com finalidade estética ou ndo e periodos
de convalescencga a eles relacionados, exceto os que forem restauradores
(ap0s acidente pessoal coberto pelo seguro) e os reparadores de cirurgias
decorrentes de neoplasias malignas, que sejam necessarios para
restabelecimento do Segurado;

j) Tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento, repouso,
convalescenga e suas consequéncias;

k) Tratamentos odontoldgicos e ortodonticos de quaisquer espécies, salvo
quando decorrentes de acidente pessoal, ocorridos dentro do periodo de
vigéncia do seguro;

I) Doengas degenerativas da coluna vertebral;

m) InfecgOes oportunistas e doengas provocadas pela Sindrome de Imuno
Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

n) Doencgas cronicas: degenerativas de sistema musculo-esquelético;
sistema nervoso, diabetes; glaucoma; aterosclerose arterial de qualquer
ordem; aneurismas; doengas psiquiatricas e tumores malignos ,
mesmo em fase aguda;

o) Doengas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais como
fibromialgia, artrite reumatdide, osteoartrose, dor miofascial, esclerose
multipla, doenca de Alzheimer, Doenga de Parkinson, entre outras;

p) Pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagao de meios de transporte mais arriscados, de prestagao de
servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

q) Eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagdo, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranca exigidos por lei;

r) Eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagdo do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

s) Eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem consumado ou ndo, exceto em caso de
legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.
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t) Dorsalgias, radiculopatias, ciatica e outras neurites;
u) Entesopatia;
v) Entorsoes, distensoes, contusoes;

w) Fraturas de elementos dentarios, perda de dentes ou tratamento
odontolégico de qualquer espécie;

x) Fraturas patolégicas;

y) Lesdes Infra-articulares de joelho;

z) LesOes ou doengas que nao exijam atendimento médico;

aa) Luxagdao de Ombro (acromio - clavicular ou gleno umeral);

bb) Sindromes compressivas nervosas;

cc) Didlises e hemodialises;

dd) Qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias decorrente de doenga;

ee) Gravidez, parto ou aborto e quaisquer complicagées ou suas
consequéncias, desde que nao decorrentes de acidentes pessoais;

ff) As perturbagoes e intoxicages alimentares de qualquer espécie, bem
como as intoxica¢6es decorrentes da acao de produtos quimicos ou
medicamentos, salvo quando prescritos por médico, em decorréncia de
risco coberto;

gg) Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de sindorme
metabdlica;

hh) Internagées hospitalares para investigacao diagnostica, espera para a
realizagdo de cirurgia, avaliagdo do estado de sanidade (check-up),
repouso ou geriatria;

ii) Estado de convalescenca (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

ji) Doencgas mentais ou psiquiatricas;

kk) Internagées hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagndsticos, terapias e consultas médicas realizadas por profissionais de
especialidades nao reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina ou
por médicos que sejam legalmente habilitados.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
deverd constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do capital segurado a data do afastamento do Segurado de toda
e qualquer atividade laborativa.
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10.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranca de
Prémio adicional, observado o disposto no item 2.2. acima.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comega a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da Apdlice
Coletiva.

PREMIO

8.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
9.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
CARENCIA

10.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinqlienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

10.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracdo Pessoal de Satude e/ou por Exame Médico.

10.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.
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11. FRANQUIA

11.1. E de até 15 (quinze) dias ininterruptos, por evento, conforme definido no
Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual do Seguro, contados a partir
da data do inicio da incapacidade total e temporaria do Segurado que o
impeca de realizar toda e qualquer atividade laborativa.

12. PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

12.1. Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

Cépia do RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) e do
comprovante de residéncia do Segurado;

Declaragdo médica, constando diagndstico, tratamento instituido e periodo
de afastamento de toda e qualquer atividade laborativa, justificando o
periodo indicado;

Exames médicos complementares realizados;

Comprovante de recolhimento do INSS ou Recibo de Pagamento
Autonomo (RPA) - os trés ultimos anteriores ao afastamento - ou
Declaracao do imposto de renda ou Carné ledo — ultimo;

Copia da comprovacgdo contabil/fiscal da atividade profissional nos 3 (trés)
meses que antecedem ao afastamento;

endereco de e-mail do Segurado.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Esta Cobertura faz parte integrante das CondicGes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tem fungdo subsidiaria.
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Cobertura De Auxilio Complementar Por Incapacidade
Temporaria (ACIT)

1. OBIETIVO

1.1. Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento de
uma indenizacdo complementar, quando da incapacidade caracterizada pela
impossibilidade continua e ininterrupta do Segurado exercer a sua profissao ou
ocupacao, durante o periodo em que se encontrar sob tratamento médico,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condicdes Gerais e as demais Disposi¢cdes Contratuais.

2. ELEGIBILIDADE

2.1. Somente tera direito a esta garantia o Segurado com vinculo empregaticio e
registro em Carteira de Trabalho.

2.1.1. Apds um evento de Auxilio Complementar por Incapacidade Tempordria
indenizado, o Segurado somente estara elegivel a Indenizagdo de um
segundo evento da mesma Cobertura, apds 6 (seis) meses, contados a
partir da data do retorno a toda e qualquer atividade laborativa.

2.2. Retornando as suas atividades laborativas, o Segurado nao podera usufruir
novamente do beneficio desta garantia em prazo inferior ao estipulado na
apodlice, contados da data de seu retorno do ultimo afastamento.

2.3. Caso o Segurado tenha que retornar a situacdo de incapacidade temporaria em
consequéncia de evento para o qual ja havia recebido alta médica, cuja origem
Ou causa seja a mesma, tais periodos de incapacidade serdao considerados como
um mesmo evento, exceto quando o intervalo entre os mesmos for superior a 6
(seis) meses.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estdo excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em
testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis nucleares,
incluindo explosdes nucleares provocadas ou ndo, hem como a
contaminacdo radioativa ou exposi¢do a radiagdes nucleares ou
ionizantes;

b) atos ou operagdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declaradas
ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder militar ou usurpado,
guerrilha, revolugdo, agitacao, motim, revolta, sedi¢cao, sublevacao, atos
de terrorismo ou outras perturbagdes da ordem publica e delas
decorrentes, excetuando-se os casos de prestagao de servigo militar ou
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de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados mérbidos e
doengas contraidas anteriormente a contratacao do seguro, de
conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato da contratacdo, bem
como os acidentes sofridos pelo Segurado antes da contratagao do
seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia, ou da
reconducado do contrato, quando suspenso, contados:

- o inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- dasolicitagdo de aumento de Capital Segurado feita exclusivamente
pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipdtese a exclusdo somente se
aplica a diferenga do Capital Segurado aumentado;

e) atosilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos sdcios
controladores, dirigentes e administradores do Estipulante;

f) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e
outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirurgicos, para
esterilidade, infertilidade, inseminacgao artificial, impoténcia sexual,
controle de natalidade, e mudancga de sexo, bem como suas
conseqliéncias, inclusive periodos de convalescenca a eles relacionados;

i) tratamentos clinicos ou cirurgicos com finalidade estética, salvo quando
necessdrias a restauracdo das fungdes alteradas em razdo de Sinistro
ocorridona vigéncia do seguro;

j) cirurgias plasticas estéticas e periodos de convalescenga a elas
relacionados;

k) tratamentos para obesidade, em qualquer modalidade, inclusive
gastroplastia redutora;

1) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento, repouso,
convalescenga e suas consequéncias;

m) tratamentos odontoldgicos e ortoddnticos de quaisquer espécies, salvo
quando decorrentes de acidente pessoal, ocorridos dentro do periodo de
vigéncia do seguro;

n) doencgas degenerativas da coluna vertebral inclusive hérnia discal, com
excec¢ao de tratamento cirurgico;

0) infec¢des oportunistas e doengas provocadas pela Sindrome de Imuno
Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

p) Doengas cronicas: degenerativas de sistema musculo-esquelético ;
sistema nervoso, diabetes ; glaucoma; aterosclerose arterial de qualquer
ordem ; aneurismas; doencas psiquiatricas e tumores malignos ,
mesmo em fase aguda ;

q) doencgas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais como
fibromialgia, artrite reumatdide, osteoartrose, dor miofascial, esclerose
multipla, doenca de Alzheimer, Doenga de Parkinson, entre outras;

r) pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados
por necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da
utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de prestagdo de
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y)

aa)

bb)

cc)

dd)

servigo militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela ndo utilizagao, pelo Segurado, de
equipamentos de seguranga exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitagao do
Segurado para condugao de veiculo automotor;

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado contra a
vida e integridade fisica de outrem consumado ou nao, exceto em caso de
legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

as perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem
como as intoxicag6es decorrentes da acao de produtos quimicos ou
medicamentos, salvo quando prescrito por médico, em decorréncia de
risco coberto;

tratamento clinico ou cirurgico com finalidade estética ou ndo e periodos
de convalescencga a eles relacionados, exceto tratamento clinico ou
cirurgicos, quando nao decorrentes de risco coberto;

estado de convalescencga (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

doengas mentais ou psiquiatricas;

internagdes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagndsticos, terapias e consultas médicas realizadas por profissionais de
especialidades nao reconhecidas pelo conselho federal de medicina ou
por médicos que sejam legalmente habilitados;

automutilagdes e lesdes auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sdo;

procedimentos nao previsto no cédigo brasileiro de ética medica,
tratamentos clinicos ou cirtirgicos experimentais e tratamentos
medicamentosos nao reconhecidos pelo servigo nacional de fiscalizagao
de medicina e farmacia do Ministério da Saude;

atos contrarios a lei, inclusive a dire¢ao de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a devida
habilitacao ou sem a utilizacdao de equipamentos de seguranga
obrigatdria por lei, como capacetes e cintos de seguranca.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente e
devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2,

4.3.

Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do capital segurado a data do afastamento do Segurado de toda
e qualquer atividade laborativa, devidamente comprovada.

Em periodos inferiores a 30 (trinta) dias, além da franquia estabelecida no item
11. desta Cobertura, a indenizagao sera paga de forma proporcional ao numero
de dias de afastamento.

4.4. O periodo maximo de recebimento deste auxilio sera estabelecido
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10.

contratualmente.

REINTEGRAGAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado, de
forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranca de
Prémio adicional, observado o disposto no item 2.2. acima.

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comega a vigorar, para todos os
Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da Apdlice, ou
em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura for contratada
apos entrada em vigor da Apdlice.

CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢Ges Gerais, a
garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da Apdlice
Coletiva;

PREMIO

8.1. O Prémio referente a esta Cobertura estard previsto contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

9.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre .

CARENCIA

10.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

10.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracdo Pessoal de Satude e/ou por Exame Médico.

10.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera Caréncia.
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11. FRANQUIA

11.1.

E de até 15 (quinze) dias ininterruptos, por evento, conforme definido no
Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual do Seguro, contados a partir da
data do afastamento tempordrio do Segurado, que o impeca de realizar toda e
qualquer atividade laborativa, comprovada mediante relatério médico.

12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1.

12.2.

Para a analise do pagamento da Indenizagdo, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos bdsicos, a seguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo(s)
Segurado;

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

e (Copiado RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) e do
comprovante de residéncia do Segurado;

e Declaragdao médica, constando diagndstico, tratamento instituido e periodo
de afastamento de toda e qualquer atividade laborativa, justificando o
periodo indicado;

e Exames médicos complementares realizados;
e Carteira de Trabalho e/ou Contrato de Trabalho do Segurado;
e Comprovante de pagamento do prémio;

e (odpias autenticadas do Laudo Médico expedido pelo Instituto Nacional de
Seguridade Social — INSS, atestando a incapacidade temporaria, bem como
documentos que comprovem o recebimento de Auxilio-Doenca;

e endereco de e-mail do Segurado.

Em todas as ocorréncias poderao ser realizadas pericias médicas pelo
departamento médico da Seguradora, sendo estas despesas custeadas pela
propria Seguradora.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1.

Ramo 82 - Tarifacao - Taxa Média

Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tem fungdo subsidiaria.
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Cobertura Suplementar de Inclusdao de Cénjuge (IC)

1. OBIETIVO

1.1.

1.2,

1.3.

Esta Cobertura Suplementar, desde que contratada, garante ao Segurado, uma
Indeniza¢do em caso de falecimento do Conjuge do Segurado, ou ainda na
ocorréncia de algum do(s) demais Evento(s) Coberto(s) previsto(s) na(s)
Cobertura(s) contratada(s) pelo Segurado em favor de seu Conjuge, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura Suplementar, das Condi¢oes Gerais, da(s) Cobertura(s)
eventualmente contratada(s) e as demais Disposi¢coes Contratuais.

N3o podera participar desta Cobertura Suplementar, o conjuge que faga parte
do Grupo Segurado como Segurado, ainda que tenha pago o Prémio, exceto
se houver Disposi¢dao Contratual em contrario.

Esta Cobertura Suplementar somente podera ser contratada, se for extensiva
da(s) Cobertura(s) contratada(s) para o Segurado, respeitadas as conjugacdes
estabelecidas contratualmente.

2. DEFINICAO

2.1.

Conjuge: é a(o) esposa(o) do Segurado(a). A(o) companheira(o) equipara-se ao
Conjuge, desde que comprovada a unido estdvel, nos termos da legislagdao em
vigor, na data do Sinistro.

3. GARANTIAS

3.1. Todas as Coberturas previstas nestas Condigdes Gerais, desde que contratadas

pelo Segurado, poderdo ser extensivas ao Conjuge e serdo estabelecidas
contratualmente obedecendo as mesmas disposicdes definidas para o
Segurado nas respectivas Coberturas, observadas as limitacdes de Capital
Segurado e idade, e eventuais regras aplicaveis exclusivamente ao Conjuge.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1.
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Estao expressamente excluidos desta Cobertura Suplementar de Conjuge
todos os riscos definidos como excluidos das Coberturas contratadas, e das
exclusdes apresentadas no conceito de Acidente Pessoal, aplicaveis ao
Segurado.
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5. CONDICOES DE ACEITACAO

5.1. Somente poderao participar do seguro os Conjuges que obedegam as regras de
aceitacao definidas nesta Cobertura, nas Condi¢des Gerais, na(s) Cobertura(s)
contratada(s) e demais Disposi¢cdes Contratuais.

6. FORMA DE PARTICIPACAO

6.1. A garantia para Conjuge podera ser:

a) automadtica: quando estardo cobertos automaticamente todos os Conjuges
dos respectivos Segurados, sem necessidade de adesdo individual e desde
gue respeitados os limites de idade e eventuais restricdes estabelecidas
contratualmente.

b) facultativa: quando serdo incluidos os Conjuges dos Segurados que se
manifestarem para a adesdo individual e, desde que aceitos previamente
pela Seguradora.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1. O Capital Segurado para esta Cobertura Suplementar serd equivalente a um
percentual do Capital Segurado estabelecido contratualmente para o Segurado,
em cada uma da(s) respectivas Cobertura(s) contratada(s).

7.1.1. O Capital Segurado e Coberturas contratadas serdo estabelecidas
contratualmente, sendo que o Capital Segurado para o Conjuge nao
podera ser superior a 100% (cem por cento) do Capital Segurado
contratado para o Segurado, na(s) respectiva(s) Cobertura(s)
contratadas.

7.2. Parafins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, as mesmas datas estabelecidas nas
respectivas Coberturas contratadas para o Segurado.

8. BENEFICIARIO(S)

8.1. Na hipdtese da contratacdo de Coberturas decorrentes do falecimento do
Conjuge, seja por causas haturais ou acidentais, a Indenizacdo sera paga ao
Segurado. Em caso de Coberturas que ndo estejam relacionadas a sua morte, a
Indenizacdo, quando cabivel, serd ao préprio conjuge.
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9. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

9.1. Inicio de vigéncia da Cobertura Suplementar

9.1.1. A(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratada(s) para o Conjuge
comega(m) a vigorar simultaneamente com o inicio da vigéncia do
Segurado, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
contratada(s) apos entrada em vigor da(s) cobertura(s) do Segurado.

9.2. Inicio de vigéncia dos riscos individuais

9.2.1. Desde que atendidas as premissas indicadas no item 9.1.1 acima, a
garantia dos riscos individuais previstos no seguro comecard a vigorar:

a) na forma automatica: a partir da caracterizacdo da condicdo de
Conjuge de acordo com o item 2.1 acima.

b) na forma facultativa: na data da inclusdao do Conjuge, desde que
aceito previamente pela Seguradora.

10. CESSAGCAO DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

10.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, e no
item “Cessacgao de Cobertura desta Cobertura” de cada uma das Coberturas
contratadas para o Conjuge, a(s) garantia(s) do risco a que se refere(m) esta
Cobertura Suplementar cessa(m) simultaneamente com o cancelamento da
Apolice Coletiva, das Coberturas contratadas ou da presente Cobertura
Suplementar.

10.1.1. Cessagao da cobertura individual

a) com acessag¢ao da condi¢gdao de Conjuge, seja ou ndo comunicado
este fato a Seguradora e independentemente da cobranga de
Prémio;

b) quando o Segurado solicitar a exclusdo de seu Conjuge,
exclusivamente na hipdtese de adesao facultativa;

c¢) com o falecimento do Conjuge, exclusivamente na hipétese de
adesao facultativa.

11. PREMIO

11.1. O Prémio referente a esta Cobertura Suplementar estara previsto
contratualmente.
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12.

13.

14.

15.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

12.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

CARENCIA

13.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinglienta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e serd contado a partir do inicio de vigéncia individual.

13.2. O periodo de Caréncia poder3, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaragdo Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

13.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.
PAGAMENTO DA INDENIZACAO

14.1. Para a andlise do pagamento da Indenizagao, respeitado o disposto nas
CondicOes Gerais item 17, deverao ser apresentados, além dos documentos
basicos relacionados na(s) Cobertura(s) eventualmente contratada(s), a
comprovacdo da condicdo de Conjuge, por meio de:

e  Certiddao de Casamento atualizada; ou
e Provas de unido estavel.

DISPOSICOES GERAIS

15.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condigdes Gerais da Apdlice. As normas
constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre
quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relacdo a esta
Cobertura, tém funcdo subsidiaria.
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Cobertura Suplementar de Inclusdo de Filhos (IF)

1. OBIETIVO

1.1.

1.2.

1.3.

Esta Cobertura Suplementar, desde que contratada, garante ao Segurado, uma
Indenizagdo em caso de falecimento do(s) o(s) Filho(s) do Segurado, ou ainda
na ocorréncia de algum do(s) demais Evento(s) Coberto(s) previsto(s) na(s)
Cobertura(s) contratada(s) pelo Segurado em favor de seu(s) Filho(s), exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura Suplementar, das Condi¢oes Gerais, da(s) Cobertura(s)
eventualmente contratada(s) e as demais Disposi¢coes Contratuais.

Quando ambos os conjuges pertencerem ao mesmo Grupo Segurado, os
Filhos serao incluidos uma tinica vez, como dependentes daquele de maior
Capital Segurado, sendo este denominado Segurado para efeito desta
Cobertura Suplementar.

Esta Cobertura Suplementar somente podera ser contratada em conjunto
com a Cobertura Suplementar de Conjuge e Cobertura de Morte Acidental
exceto se houver Disposicao Contratual em contrario e se for extensiva da(s)
Cobertura(s) contratada(s) para o Segurado, respeitadas as conjugag¢oes
estabelecidas contratualmente.

2. DEFINICAO

2.1.

Filho(s): para efeito desta Cobertura Suplementar é(sdo) o(s) filho(s), o(s)
enteado(s) e o(s) menor(es) considerado(s) dependente(s) do Segurado
conforme regra estabelecida pela Receita Federal para o Imposto sobre a
Renda - IRPF, exceto se houver Disposicdo Contratual em contrario.

3. GARANTIAS

3.1

As garantias que poderdo ser contratadas para o(s) Filho(s) serdo estabelecidas
contratualmente e obedecerdo as mesmas disposicdes estabelecidas para o
Segurado nestas CondicGes Gerais e nas respectivas Coberturas, eventualmente
contratadas, observadas as limitacdes de Capital Segurado e idade, e eventuais
regras aplicaveis exclusivamente ao(s) Filhos(s).

4.  RISCOS EXCLUIDOS

4.1.
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Estdo expressamente excluidos desta Cobertura Suplementar de Filho(s)
todos os riscos definidos como excluidos das Coberturas contratadas, e das
exclusdes apresentadas no conceito de Acidente Pessoal, aplicaveis ao
Segurado.
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FORMA DE PARTICIPAGCAO

5.1.

A inclusdo do(s) Filho(s) do Segurado sera automatica, de forma que estarao
cobertos automaticamente todos os Filhos dos respectivos Segurados, sem
necessidade de adesao individual e desde que respeitados os limites de idade e
eventuais restri¢cdes estabelecidas contratualmente.

CAPITAL SEGURADO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

O Capital Segurado para esta Cobertura Suplementar serd equivalente a um
percentual do Capital Segurado estabelecido contratualmente para o Segurado,
em cada uma da(s) respectivas Cobertura(s) contratada(s).

O Capital Segurado e Coberturas contratadas, serao estabelecidas
contratualmente, sendo que o Capital Segurado para o(s) Filho(s) ndo poderd
ser superior a 100% (cem por cento) do Capital Segurado contratado para o
Segurado, na(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratadas.

Para os Filhos menores de 14 (quatorze) anos, esta Cobertura Suplementar,
independentemente do Capital Segurado, se limita ao reembolso das despesas
com funeral e desde que devidamente comprovadas com as notas fiscais
originais, incluindo-se entre as despesas com funeral as havidas com o traslado,
ndo estando cobertas as despesas com aquisi¢cdo de terrenos, jazigos ou
carneiros.

Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito de
determinacdo do Capital Segurado, as mesmas datas estabelecidas nas
respectivas Coberturas contratadas para o Segurado.

BENEFICIARIO DO SEGURO

7.1.

Na hipdtese da contratacdo das Coberturas decorrentes de falecimento do
Segurado, seja por causas naturais ou acidentais, a Indenizacdo serd paga ao
Segurado. Em caso de Coberturas que ndo estejam relacionadas a sua morte, a
Indenizacdo, quando cabivel, serd ao(s) proprio(s) Filhos(s).

INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

8.1.
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Inicio de vigéncia da Cobertura Suplementar

8.1.1. A(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratadas para o(s) Filho(s) comeca(m)
a vigorar simultaneamente com o inicio da vigéncia do Segurado, ou em
data posterior, por meio de aditivo, quando contratada(s) apds entrada
em vigor da(s) cobertura(s) do Segurado.
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0.

10.

11.

12.

8.2. Inicio de vigéncia dos riscos individuais

8.2.1. Desde que atendidas as premissas indicadas no item 8.1.1 acima, a
garantia dos riscos individuais previstos no seguro comecara a vigorar a
partir da caracterizagao da condicao de Filho(s) de acordo com o item
2.1 acima

CESSAGAO DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

9.1. Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢des Gerais, e no
item “Cessagao de Cobertura desta Cobertura” de cada uma das Coberturas
contratadas para o(s) Filho(s), a(s) garantia(s) do risco a que se refere(m) esta
Cobertura Suplementar cessa(m) simultaneamente com o cancelamento da
Apolice Coletiva, das Coberturas contratadas ou da presente Cobertura
Suplementar e/ou da Cobertura Suplementar de Cénjuge, observado o
disposto no item 1.3 acima.

9.2. A cobertura individual cessa em caso de extin¢do da condigdo de Filho(s)
definida no item 2.1 acima.

PREMIO

10.1. O Prémio referente a esta Cobertura Suplementar estara previsto
contratualmente.

AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

CARENCIA

12.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de vigéncia da
Apdlice e serd contado a partir do inicio de vigéncia individual.

12.2. O periodo de Caréncia poder3, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declara¢do Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

12.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.
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13.

14.

PAGAMENTO DA INDENIZACAO

13.1. Para a analise do pagamento da Indenizagao, respeitado o disposto nas
CondigOes Gerais item 17, deverao ser apresentados, além dos documentos
basicos relacionados na(s) Cobertura(s) eventualmente contratada(s), a
comprovagao da condigao de Filho, por meio de:

e Codpia da Certiddao de Nascimento ou RG (carteira de identidade), CPF
(Cadastro de Pessoa Fisica)

DISPOSICOES GERAIS

14.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢Ges Gerais da Apdlice. As normas

constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem sobre

quaisquer dispositivos existentes nas Condi¢des Gerais que, em relagdo a esta

Cobertura, tém funcdo subsididria.
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Condicdes Gerais

Clausula 12 - Definicdes

Para efeito das disposi¢cdes da apdlice ficam convencionadas as seguintes definigdes:

Acessorio

Ameaca de Extorsao
Eletronica

Apdlice

Ataque de Negacao
de Servico

Ativos Digitais

Avaria

Aviso de Sinistro

Caréncia

Certificado de
Seguro

Cobertura

Condicoes
Contratuais

Condicdes Especiais

ltem adicional ou suplementar, que se acrescenta ao objeto, sem
fazer parte integrante do mesmo.

Uma ameaca ou série de ameacas feitas para introduzir um Virus de
Computador para causar perdas a Ativos Digitais.

Contrato do seguro — documento que a Seguradora emite, com um
n° proprio de identificacao, apds a aceitacao do risco proposto pelo
Segurado ou Estipulante. A apdlice discrimina as coberturas
contratadas e condi¢cdes aplicaveis.

E um ataque maldoso feito por uma parte autorizada ou n&o
autorizada, o qual é criado para dificultar ou interromper
completamente uma parte autorizada a obter acesso aos Sistemas de
Computador e site do Segurado.

Séo Dados Eletrdnicos, programas, software, e arquivos de imagem e
som. Na medida em que existam como Dados Eletronicos e apenas
neste formato, Ativos Digitais incluem os seguintes: contas, faturas,
comprovantes de divida, dinheiro, papeis valiosos, registros, resumos,
escrituras, manuscritos, Informagdes Pessoais e outros documentos.

Dano causado ao bem segurado.

Comunicacao de ocorréncia de sinistro, ou de evento que possa
resultar em tal, que o Segurado é obrigado a fazer a Seguradora,
assim que dele tiver conhecimento.

E o periodo continuo de tempo, determinado na apdlice, contado a
partir do inicio da vigéncia da cobertura individual ou da
reconducao, no caso de suspensao de cobertura, durante o qual, na
ocorréncia de sinistro, o Segurado nao tera direito a percepcao do
limite maximo de indenizacao contratado e a Seguradora estara
isenta de qualquer responsabilidade indenizatoria.

Documento que o Segurado recebe no momento da compra do
produto junto ao Estipulante e que serve como comprovante de
cobertura.

Protecao contra determinado evento conferida ao Segurado de
acordo com as condi¢cdes da apdlice.

Conjunto de disposicdes que regem a contratacao de um mesmo
plano de seguro.

E um conjunto de cldusulas contratuais suplementares as
Condicoes Gerais que especificam as diferentes modalidades de
cobertura que podem existir dentro de um mesmo plano.
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Condicdes Gerais

Condicdes
Particulares

Corretor

Culpa Grave

Dados Cadastrais

Dados Eletronicos

Dano Material

Conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigacdes e direitos da seguradora, dos segurados,
dos beneficiarios e do estipulante e que definem as caracteristicas
gerais do seguro.

Estas Condicdes Gerais poderdo ser alteradas pelas Condicoes
Especiais, Clausulas Suplementares e pelo Contrato, desde que
sejam ratificadas e incluidas na Apdlice.

Sempre que a interpretacao o permita, em qualquer texto integrante
da apdlice, o masculino englobara o feminino, o singular o plural e
vice-versa.

E o conjunto de cldusulas que alteram as Condicées Gerais e/ou
Especiais de um plano de seguro, modificando ou cancelando
disposicoes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposicdes
e eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura.

Pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitada e registrada na
SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados — e legalmente
autorizada a intermediar a realizacdo de contratos de seguros,
podendo representar os interesses do Segurado junto a Seguradora.

Forma de culpa que mais de aproxima ao dolo, porém sem intencao
de causar prejuizo, mesmo resultando em sérias consequéncias ou
mesmo tragédias, ainda que assumidas.

Sao informacdes sobre o Estipulante e sobre os Segurados que
toda proposta ou adesao ao seguro e todas as movimentacdes da
apolice deverao conter, conforme segue:

1. Estipulante ou Segurado - Pessoa Juridica:

a) Denominacdo ou razao social;

b) Atividade principal desenvolvida;

c) Numero de identificacdo no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ);

d) Endereco completo (logradouro, bairro, coédigo de
enderecamento postal — CEP, cidade, unidade da federacao),
numero de telefone e codigo DDD.

2. Segurado - Pessoa Fisica:

a) Nome completo;

b) Niomero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF/MF);

c) Numero da Nota Fiscal de venda do produto segurado ou do
Certificado de seguro;

d) Limite Maximo de Indenizacao;

e) Inicio de Vigéncia.

Dados, informacdes, programas, codigo ou instrucdes de qualquer
espécie que forem gravados ou transmitidos em forma utilizavel em
equipamentos eletrbnicos ou equipamentos eletronicamente
controlados, Sistemas de Computador, redes, circuitos integrados ou
dispositivos similares em equipamentos que ndo sejam
computadores.

Dano fisico a propriedade e/ou patriménio tangivel.
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Dano Moral Toda e qualquer ofensa ou violagédo que mesmo sem ferir ou causar
estragos aos bens patrimoniais de uma pessoa, ofenda aos seus
principios e valores de ordem moral, tais como 0s que se referem a
sua liberdade, a sua honra, aos seus sentimentos, a sua dignidade
e/ou a sua familia, sendo, em contraposicao ao patriménio material,
tudo aquilo que nao seja suscetivel de valor econémico. O Dano
Moral é risco excluido de todas as coberturas desta apdlice.

Dolo E o ato praticado por vontade deliberada e que produz dano. Assim
como a culpa grave, faz parte dos riscos excluidos do seguro e, se
comprovado, cancela automaticamente a cobertura, sem direito a
restituicdo de prémio pago.

Endosso ou Aditivo  Instrumento de alteragao do contrato de seguro — documento que a
Seguradora emite para promover qualquer modificacao na apolice e
que fica fazendo parte integrante da mesma.

Estipulante Pessoa fisica ou juridica que contrata a apdlice coletiva de seguros,
ficando investida dos poderes de representacdo dos Segurados
perante a Seguradora, nos termos da legislacdo em vigor, sendo
identificado como estipulante- instituidor quando participar, total ou
parcialmente, do custeio do plano, e como estipulante-averbador
quando nao participar do custeio.

No Seguro Zurich Compra Protegida, o estipulante pode ser a
pessoa juridica que comercializa os produtos ou por ela designada,
contrata 0 seguro e possui interesse econdmico nos bens segurados
OU gue esta exposta aos riscos previstos nas coberturas contratadas.

Franquia Valor, inclusive percentual, determinado na apdlice, calculado na
data do sinistro, até o qual parte ou todo o prejuizo de um evento
coberto pela apdlice fica sob a responsabilidade do Segurado.

Indenizagao Pagamento pecuniario, reposicdo ou reparagcao devida pela
Seguradora ao Segurado ou aos seus beneficiarios em decorréncia
de sinistro coberto pela apdlice.

Indenizagdes Indenizacdes decorrentes de processos civis, como punicao a

Punitivas qualquer falta do Estipulante ou do Segurado, ndo destinadas a
repor a perda do Segurado ou de terceiro reclamante (“Punitive
Damages”). As Indenizagdes Punitivas séo riscos excluidos de todas
as coberturas destaapdlice.

Informagodes Sao quaisquer informacodes a partir das quais uma pessoa possa ser

Pessoais singularmente e confiavelmente identificados ou contatados,
incluindo o nome de uma pessoa, seu numero de telefone, email,
numero de seguridade social, dados médicos, dados de saude, ou
outros informacdes de saude protegidas, numero do CNH, numero
de identificacdo estadual, numero de conta, niumero de cartdo de
crédito, numero de cartdao de débito, cédigo de acesso ou senha
que possam permitir acesso a conta financeiro de tal pessoa ou
outras informacdes pessoais nao publicas.

Limite Maximo de E o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base na apdlice,
Garantia da Apdlice  resultante de determinado evento ou série de eventos ocorridos na
(LMG) vigéncia da mesma, abrangendo uma ou mais coberturas

contratadas. Esse limite nao representa, em qualquer hipotese, pré-

Condicoes Contratuais do Seguro Zurich Compra Protegida - RD 5
PROCESSO SUSEP 15414.005123/2011-11 — Versdo: Dezembro/2025



avaliacao do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s).

Limite Maximo de Valor estabelecido pelo Segurado para garantir as perdas
Indenizagao (LMI) decorrentes dos riscos cobertos para cada uma das coberturas
indicadas naapdlice.

E o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta
apolice, resultante de um determinado evento ou série de eventos
ocorridos na vigéncia da mesma e garantidos pela cobertura
contratada. Esse limite nao representa, em qualquer hipdtese, pré-
avaliacdo do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

O valor da indenizacédo a que o segurado tera direito, com base nas
condicdes desta apdlice, ndo poderd ultrapassar o valor do(s)
objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s) no momento do sinistro,
independente de qualquer disposicao constante desta apolice.

A escolha dos Limites Maximos de Indenizacdo, bem como a
solicitacao da atualizacdo dos mesmos em funcao da modificacao
do Valor em Risco dos bens cobertos, € de exclusiva
responsabilidade do Segurado.

Em todo sinistro, o respectivo Limite Maximo de Indenizagcédo por
Cobertura ficara reduzido do mesmo valor da indenizagéo paga.

Objeto do Seguro Designacao genérica de qualquer interesse que se possa segurar,
sejam coisas, pessoas, bens, responsabilidades, obrigacbes ou
garantias.

Perda Total Ocorre a perda total do objeto segurado quando o mesmo se torna,

de forma definitiva, improprio ao uso a que era destinado. Para o
reconhecimento da perda total, o prejuizo coberto deve importar em
pelo menos 75% (setenta e cinco por cento) do valor do bem.

Prejuizo Valor que representa as perdas sofridas pelo Segurado em um
determinado sinistro. A responsabilidade da Seguradora estara
sempre limitada aos prejuizos efetivamente amparados pelas
coberturas contratadas na apodlice, que sdo os Prejuizos
Indenizaveis, e ao Limite Maximo de Indenizacdo contratado.

Prémio Preco do seguro. E o valor pago pelo Segurado & Seguradora para que
ela assuma os riscos contratados. O prémio liquido € o preco do
seguro antes de somar-se a0 mesmo O custo de emissao da
Seguradora (custo de apolice), o IOF (imposto sobre operacdes
financeiras) e os juros de parcelamento.

Prémio Periddico Valor a ser pago para a garantia do risco, com qualquer periodicidade
compativel com as suas caracteristicas e com a vigéncia da cobertura,
conforme opcao especificada na proposta ou no bilhete.

Prémio Unico Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral
da apdlice, podendo ser pago a vista ou parcelado.

Prescricéo Perda do direito da pretensao de todo e qualquer pedido reclamando
um interesse, em razao do transcurso do prazo fixado em lei.

Proponente: E a pessoa que propde a contratacdo ou a sua adesao & apdlice e
que passara a condicao de Estipulante ou Segurado somente apoés
aceitacao da proposta pela Seguradora, com o devido pagamento
do prémio correspondente.
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Proposta:

Proposta de Adesao

Regulagdo de
Sinistro

Remanufaturado/
Recondicionado
Risco

Salvados
Segurados

Seguro a Primeiro
Risco Absoluto

Sistema(s) de
Computador

Subestipulante

Sub-rogacao

Documento com a declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, através do qual o Estipulante, ou
seu Corretor de Seguros, expressa o interesse de contratar o seguro,
manifestando pleno conhecimento das Condicdes Contratuais. A
Seguradora tem 15 (quinze) dias para analisar, aceitar integralmente
ou com ressalvas ou recusar uma proposta.

E o documento com a declaragdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa
fisica, expressa a intencao de aderir a contratacao do seguro sob a
forma coletiva, manifestando pleno conhecimento das Condicoes
Contratuais.

E o processo através do qual a Seguradora analisa as circunstancias
e adocumentacao dos sinistros comunicados pelo Segurado ou por
seus beneficiarios para, no caso de enquadramento nos Riscos
Cobertos da apdlice, providenciar a indenizacao devida nos termos
damesma.

Sado produtos onde os componentes que sofreram desgaste sao
substituidos ou reparados, atendendo as mesmas especificacoes de
projeto de um produto novo.

Evento futuro e incerto, que independe da vontade das partes
(Segurado e Segurador) e cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao
Segurado.

Sao0 0s bens ou partes dos bens que possam ser resgatados de um
sinistro e que ainda possuem valor econdémico, mesmo que
parcialmente danificados pelos efeitos do sinistro.

Sao os consumidores que tenham adquirido os bens cobertos nos
termos desta apolice.

Tipo de contratacdo através do qual a Seguradora responde
integralmente pelos prejuizos indenizaveis, até o montante dos
Limites Maximos de Indenizacao de cada cobertura, respeitado o
Limite Maximo de Garantia da Apdlice e a franquia, ndo se aplicando,
em qualquer hipotese, clausula de rateio.

Sao hardware de computadores, dispositivos de entrada e saida
associados, equipamentos de rede, componentes, servidores de
arquivos, equipamentos de processamento de dados, memoria de
computador,  microchips, microprocessadores (chips de
computadores), circuitos integrados ou dispositivos similares em
equipamentos de computador, programas, software de computador,
Ou sistemas operacionais.

E a pessoa juridica que participa de apdlice coletiva contratada pelo
Estipulante, assumindo as mesmas responsabilidades deste e
ficando, igualmente, investida dos poderes de representacdo dos
Segurados perante a Seguradora.

Assim, sempre que na apdlice ler-se Estipulante, entenda-se
também Sub- Estipulante, quando houver.

Direito que a lei confere a Seguradora que pagou uma indenizacao
ao Segurado de assumir seus direitos contra o0s terceiros
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responsaveis pelos prejuizos.

Valor em Risco Valor total dos bens segurados no estado em que se encontravam
antes da ocorréncia de um sinistro (valor dos bens no seu estado de
Nnovo).

Valor Material Valor do custo do material € mao-de-obra necessarios para a

Intrinseco confecgao de um bem, sem se considerar qualquer valor artistico.

Vigéncia da E o periodo durante o qual as coberturas contratadas para cada

Cobertura Segurado aceito durante a vigéncia da apdlice estdao em vigor,
respeitadas as condicdes das mesmas.

Virus de Quaisquer instrucdées de programacao maliciosas, coédigos ou

Computador dados, incluindo, entre outros, programas destrutivos, codigos de

computador, worms, bombas logicas, ataques smurfs, vandalismos,
cavalos de troia ou quaisquer outros dados introduzidos em
qualquer sistema eletrbnico que afeta a operacdo ou a
funcionalidade de Sistemas de Computador.

Clausula 2% — Objetivo Do Seguro

O presente seguro tem por objetivo garantir, até o limite maximo de indenizacdo por
cobertura contratada, o pagamento de indenizacao, reparo, ressarcimento ou reembolso
dos prejuizos resultantes da ocorréncia de evento coberto, nos termos dessas Condicoes
Gerais, das clausulas das coberturas contratadas, das Condicdes Especiais e das demais

condi¢des contratuais.

Clausula 3% - Bens Seguraveis

Este seguro garantird, observadas e respeitadas as condicdes contratuais, bens que
possam ser enquadrados nas classes a seguir relacionadas e que estejam ratificados na

apolice.

3.1. Classes de Produtos:

A Instrumentos
Musicais

B  Informatica e Jogos

C Telefonia Fixa e
Celular

Cameras e Filmadoras

E  Eletrdnicos de Audio

Instrumentos de Corda, Amplificador, Bateria, Instrumentos
de

Percussao, Piano, Teclado, Acordeédo, Instrumentos de
Sopro etc.

Notebook, Net book, Desktop, Impressora, Monitor de
Video, Scanner, Palmtop, HD Externo, Roteador, Modem,
Video Games, Webcam etc.

Celular, Smartphone, Walkie-talkie (radio transceptor de
dois pontos), Aparelho Fixo com ou sem Fio, Fac-simile,
Identificador de Chamada, Central Telefonica e PABX,
Aparelho de Audio ou Video Conferéncia, Secretaria
Eletronica etc.

Céamera Digital, Filmadora, Binéculos, Luneta etc.

Televisor Convencional ou Slim, Televisor LED, Televisor

e Video Plasma, Televisor LCD, Televisor 3D, Telao de Projecao,
Home Theater, Conversor de Sinal Digital, DVD Player,
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CD Player, Receiver, Gravador de DVD, Blu-ray Player,
Micro System, Mini System, Som Portatil, Radio Reldgio,
Toca Fita, lpod, MP3, MP4, Karaoké, Baba-Eletronica,
Porta Retrato Digital etc.

F  Eletrodomésticos Adega e Cave para Vinho, Aquecedor de Ar, Coifa,
Condicionador de Ar, Depurador ou Exaustor, Freezer
Vertical ou Horizontal, Fogao a gas, Fogao Elétrico,
Cooktop, Forno, Lavadora de Roupas, Secadora de
Roupas, Tanquinho, Centrifuga de Roupas, Lavadora de
Loucas, Maquina de Gelo, Micro-ondas, Refrigerador de
10ou 2 portas, Frigobar, Refrigerador Side by Side etc.

G  Eletrodomésticos Aspirador de Po, Batedeira Elétrica, Bebedouro Elétrico,
Port4teis Cafeteira Elétrica Convencional ou de Expresso,
Calculadora Cientifica ou Financeira, Churrasqueira
Elétrica, Circulador de Ar, Enceradeira

Elétrica, Espremedor Elétrico, Ferro Elétrico,
Fragmentadora de Papel Elétrica, Fritadeira Elétrica, Grill
Elétrico, Lavadora de Pressao, Liquidificador, Maquina de
Costura, Maqguina de Pao, Mini Forno Elétrico, Mixer,
Panela Elétrica, Processador de Alimentos, Purificador de
Agua Elétrico, Sanduicheira, Torradeira, Ventilador de

Mesa/Chao/Teto et
H  Acessorios de Bolsa, Carteira, Oculos de Grau, Oculos de Sol, Ténis etc.
Vestuario
| Automotivos Alto falante Automotivo, Som Automotivo, DVD
Automotivo, GPS, Pneu, Roda, Capacete, Cadeirinha
Infantil, Travas e Alarmes etc.
J Artigos Esportivos Bicicleta, Bicicleta Ergométrica, Esteira Ergométrica,

Simulador de Caminhada, Skate, Patins, Patinete,
Prancha de Surfetc.

K Utilidades Domésticas Conjunto de Panelas, Faqueiro, Cooler para Bebidas,
Rechaud, Cofre, Ducha Elétrica etc.

L Beleza, Salde e Perfume, Barbeador Elétrico, Depilador Elétrico, Secador
Perfumaria de Cabelo, Prancha e Chapinha, Umidificador de Ar,
Inalador, Medidor Eletrénico de Pressao etc.

M Joias e Presentes Reldgio de Parede, Relogio de Pulso, Despertador,
Caneta Tinteiro, Joias, Objetos de Decoracao (exceto
obras de arte) etc.

N Brinquedos Autorama e Ferrorama, Brinquedos Eletronicos, Triciclos,
Notebook Infantil, Carrinho de Bebé etc.

9] Ferramentas Elétricas Compressorde Ar, Esmerilhadeira, Furadeira, Lixadeira,
Parafusadeira, Plaina, Serra, Cortador de Grama, etc.

3.2. Os bens que nao podem ser incluidos neste seguro sao discriminados nas clausulas
das coberturas especificas.
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Clausula 4?2 - Riscos Cobertos

Para fins deste seguro, consideram-se Riscos Cobertos aqueles expressamente
convencionados nas clausulas das coberturas efetivamente contratadas e ratificadas na
Apolice, com a indicacao dos respectivos Limites Maximos de Indenizacao.

Clausula 52 — Riscos Excluidos

Além das limitagcbes e riscos excluidos descritos em cada uma das coberturas
contratadas, excluem-se do presente seguro quaisquer prejuizos, 6nus, perdas, danos
ou responsabilidades de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por
resultantes de, ou para os quais tenham contribuido:

51. Reacado nuclear, radiacdes ionizantes ou contaminagdo por radioatividade de
qualquer combustivel ou residuo nuclear, combustdo de material nuclear, material
de armas nucleares ou qualquer processo autossustentador de fissdo nuclear,

5.2. Invasdo, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagdes bélicas, guerra,
guerra quimica, guerra bacteriolégica, insurreicao, rebelido, motim, revolucao,
conspiracao, nacionalizagcdo, confisco ou ato de autoridade civil ou militar ou
usurpadores de autoridade ou atos de qualquer pessoa que esteja agindo por
parte de ou em ligagdo com qualquer organizagdo cujas atividades visem a
derrubada, pela for¢a, do Governo ou instigar a queda do mesmo por meio de
quaisquer atos;

5.3. Ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentagao habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propdsito, e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade publica
competente;

5.4. Quaisquer atos ou fendmenos da natureza;

5.5. Atos de autoridades publicas, salvo se para evitar a propagag¢ao de riscos cobertos
pelo presente seguro;

5.6. Apropriagao ou destruigao por for¢a de regulamentos alfandegarios;

5.7. Qualquer tipo de responsabilidades de fornecedores ou fabricantes perante o
Segurado;

5.8. Atos ilicitos dolosos, culpa grave equiparada ao dolo, atos propositais, fraude, ma
fé, agdo ou omissdo dolosa praticada pelo Segurado, por seus beneficiarios, pelo
representante de um ou de outro;

5.9. Atos ilicitos dolosos, culpa grave equiparavel ao dolo, atos propositais, fraude, ma
fé, acdo ou omissao dolosa praticada pelos sdcios controladores, dirigentes,
administradores ou beneficidarios do Estipulante ou seus respectivos
representantes legais, ou por seus prepostos, quer sejam eles empregados em
tempo integral, temporarios ou de empresas prestadoras de servigo contratadas,
incluindo fraude ocasionada por ou como consequéncia das relagdes de trabalho
com o Estipulante, inclusive negligéncia em usar de todos os meios
comprovadamente ao seu alcance para evitar os prejuizos cobertos, durante ou
apo6s a ocorréncia de qualquer sinistro;

5.10.Danos morais e indeniza¢des punitivas;
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5.11. Quaisquer ocorréncias, falhas ou defeitos pré-existentes a data de inicio de
vigéncia das coberturas contratadas e que ja eram de conhecimento do Segurado,
independentemente de serem ou ndo de conhecimento da Seguradora;

5.12. Tumulto, greve ou lock-out (cessagédo da atividade por ato ou fato do empregador);
5.13. Danos ou prejuizos causados aterceiros;
5.14.Virus Eletrénicos;

515.Perda, dano, despesa, custo, falha, distorgdo, corrupgao, exclusdo, cdpia,
degradacédo, desaparecimento ou mau funcionamento dos Ativos Digitais do
Segurado, por qualgquer motivo que seja, incluindo, entre outros, qualquer acesso
nao autorizado, uso indevido, uso negligente, erro, Virus de Computador, ou
Ataque de Negacao de Servigo, realizados através dos seguintes meios: rede de
computadores, dispositivo com acesso a internet, ou Sistema de Computadores.
Independentemente de qualquer outra causa ou evento que contribua
simultaneamente ou em qualquer sequéncia a perda;

5.16.Perda, dano, despesa ou custo devidos por qualquer Ameaga de Extorsdo
Eletronica, independentemente de qualquer outra causa ou evento que contribua
simultaneamente ou em qualquer sequéncia a perda.

Clausula 62 — Forma De Contratacao
As coberturas deste seguro sao a primeiro risco absoluto.

Clausula 72 - Custeio Do Seguro

De acordo com as demais condi¢coes da apdlice, este seguro pode ser:
7.1. N&o contributario, em que os Segurados ndo pagam o0s prémios, devidos
exclusivamente pelo Estipulante, ou
7.2. Contributario, em que os Segurados pagam prémios, total ou parcialmente,
mediante recolhimento sob a responsabilidade do Estipulante.

Clausula 8?2 - Calculo Do Prejuizo E Indenizacao

8.1. Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as condicoes
expressas nestas Condi¢cdes Gerais € na Apdlice, sera tomado por base o Valor do
bem, ou seja, 0 custo de reposicao, por reparo ou por substituicdo, e, se
mencionados na apdlice, 0 abatimento da franquia.

8.2. O célculo da indenizacao seguira o seguinte critério:

a. (+) Prejuizo Apurado

b. (-) Valor da Franquia

c. (=) ValordaIndenizacéo, limitada ao Limite Maximo de Indenizacédo da Cobertura
contratada.

8.3. A indenizacao a que o Segurado tera direito, com base nas condicdes deste
seguro, nao podera ultrapassar o preco da aquisicao de um bem, igual ou similar,
no dia e local da indenizacao do sinistro.

8.4. Desde que haja saldo do Limite Maximo de Indenizacéo da cobertura em que o
sinistro ocorrer, a seguradora indenizara as despesas necessarias e comprovadas
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com o salvamento dos bens cobertos durante ou apds a ocorréncia do sinistro,
bem como os danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou
por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

Clausula 92 - Limite Maximo De Indenizacédo E Limite Maximo De Garantia

Da Apdlice

9.1. O limite maximo de indenizacdo (LMI) para cada uma das coberturas contratadas
sera definido na Apdlice.

9.2. Os limites maximos de indenizagdo contratados poderdo sofrer atualizagdes ou
recélculos, bem como os respectivos prémios, desde que expressamente
convencionado nas demais condi¢gdes da apdlice.

9.3. O Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG) representa o valor maximo a ser
indenizado pela Seguradora em decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos
durante a vigéncia daapdlice.

9.4. Em caso de sinistro, o Segurado nao podera alegar excesso de verba em qualquer
cobertura para compensar eventual insuficiéncia de outra.

9.5. A soma de todas as indenizagdes pagas pelo presente seguro, em todos 0s
sinistros, ndo podera exceder ao Limite Maximo de Garantia da Apélice, mesmo no
caso de ocorréncia simultanea de mais de um evento coberto, ficando a mesma
automaticamente cancelada quando tal limite for atingido.

9.6. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar
emissao de endosso, para alteracao dos limites contratualmente previsto, ficando
a critério da Seguradora sua aceitacao e alteracao do prémio, quando couber.

Clausula 10 — Reparo E Reposicao
10.1.  Em caso de contratacdo da cobertura de Danos Materiais, e, ocorrendo dano
coberto, a Seguradora ira providenciar o conserto do bem objeto do seguro, a
fim de repd-lo no estado em que se encontrava imediatamente antes do sinistro,
limitado ao valor do bem na data do sinistro e respeitado o limite maximo de
indenizacao contratado.

10.2. Caso nao seja possivel o conserto previsto no subitem 10.1 destas condicdes, a
Seguradora podera providenciar, de acordo com o estabelecido na apdlice e
respeitada as demais condi¢cdes contratuais, a reposicdo do bem por modelo
idéntico, com mesmo valor, marca e especificacao, podendo a reposicao ocorrer
por aparelho remanufaturado ou recondicionado, a critério da Seguradora, ou,
na hipotese de tratar-se de bem nao mais produzido, retirado ou em falta no
mercado, havera reposicao de bem de valor equivalente ao bem sinistrado ou
pagamento de indenizacao equivalente ao valor do bem na data de sinistro e
respeitado o limite maximo de indenizacao contratado.

10.3.  Em nenhum caso a Seguradora sera responsavel por quaisquer alteracdes ou
melhorias quando da reparacao ou reposicao do bem sinistrado, que resultem
em aumento do valor a ser indenizado, ainda que o Limite Maximo de
Indenizacédo nao tenha sido atingido.
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Clausula 11 = Franquia

Quando houver franquia estabelecida na apdlice fica entendido que a Seguradora
indenizara, observados os termos das condigdes contratadas, somente o valor que exceder
a referida franquia, limitado ao Limite Maximo de Indenizagao.

Clausula 12 — Caréncia

Os riscos a que este seguro se refere poderao estar sujeitos a caréncia, que, se houver, sera
estabelecida na apdlice e no certificado de seguro.

Clausula 13 - Salvados

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Em caso de ocorréncia de evento que atinja os bens relacionados na apdlice, nao
poderd o Segurado deixa-los ao abandono, ficando sob sua responsabilidade
tomar, imediatamente, todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e
de minorar 0s prejuizos.

A Seguradora podera providenciar o melhor aproveitamento dos salvados, ficando,
no entanto, entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas por ela ndo
implicarao no reconhecimento da obrigacao de indenizar.

Apds a indenizacao apurada nos termos da Clausula 8% dessas condicdes, 0s
salvados entregues pelo Segurado ao Estipulante passarao a ser propriedade da
Seguradora, nao podendo o Estipulante dispor deles sem expressa autorizacao da
mesma.

Fica entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas pela Seguradora nao
implicarao reconhecer-se ela obrigada a indenizar os danos ocorridos.

As pecas e produtos trocados e todos 0s seus acessorios e documentacao, apos
a indenizagao, passarao a pertencer a Seguradora.

As despesas com as medidas de contencao ou de salvamento nao estao previstas
no produto e/ou nas coberturas.

Nao estdo compreendidos na(s) cobertura(s) concedida(s) pelo presente seguro os
custos abaixo mencionados decorrentes de:

a) Conserto, atendimentos, inspecdo e avaliagdo técnica do(s) bem(ns) que nao
apresentar(em) defeito e/ou dano coberto(s) pelo seguro;

b) Servicos de instalagdo ou desinstalagdo, montagem ou desmontagem, reapertos ou
alinhamentos, manutencgao de carater periddico ou preventivo do(s) bem(ns).

c) Qualquer alteracdo no(s) bem(ns) ou se o mesmo for utilizado de maneira nao
recomendada pelo Fabricante;

d) Empréstimo de um bem(ns) reserva no periodo de conserto do bem, quando
aplicado;

e) Remocédo do(s) bem(ns) para conserto, salvo nos casos previstos nas condigcoes
conratuais do seguro;

f) Dano a propriedade, bem como, lesdo ou morte de qualquer pessoa que decorra de
manuseio, operagéo, conservagao ou uso do(s) bem(ns), esteja ou néo relacionado
com as partes, pegas ou componentes cobertos por este seguro.

g) Custos e qualquer responsabilidade por perda de uso, tempo, lucro, inconveniéncia
ou qualquer outra perda do Proponente e/ou de terceiros

h) As despesas com as medidas de contencédo ou de salvamento
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Clausula 14 - Atualizacao De Valores

14.1. Da Atualizacao Dos Valores Contratados
1411. Estabelece-se para fins de atualizacdo monetaria de valores deste

seguro, quando aplicavel, o IPCA/IBGE - Indice de Precos ao
Consumidor Amplo/Fundacédo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica.

14.1.2. Em caso de extingao do IPCA/IBGE, sera considerado para efeito desta
clausula o IPC/FGV - indice Geral de Precos ao Consumidor / Fundacao
Getulio Vargas.

14.1.3. As contratagdes com vigéncia inferior a um ano nao estao sujeitas a
atualizacdo monetaria de prémios e limite maximo de indenizacao.

14.1.4. Quando aplicavel, o limite maximo de indenizacdo e o prémio sera
atualizado anualmente, na data de aniversario da contratacao, com base
na variagao positiva do indice no correspondente periodo anual.

14.2. Da Atualizacao Das Obrigacdes Pecuniarias

14.2.1. Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias da Seguradora e do Segurado
serdo acrescidos de juros moratoérios equivalentes a taxa que estiver em vigor, a
partir da data em que se tornarem exigiveis, sendo:

a) No caso de cancelamento do contrato, os valores serdo exigiveis a
partir da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento ou da
data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
Seguradora.

b) No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora os
valores serao exigiveis a partir da data de recebimento do prémio.

c) No caso de recusa da proposta os valores serdo exigiveis a parir da
data de formalizagdo da recusa, se ultrapassado o prazo de 25 (vinte
e cindo) dias.

14.2.2. Caso o pagamento da indenizacao nao seja efetuado conforme disposto na
Clausula - Prova Do Sinistro E Documentos Para Regulacgao, o valor da mesma
sera atualizado monetariamente conforme previsto em lei.

14.2.3. A mora da seguradora fara incidir multa de 2% (dois por cento) sobre o
montante devido, corrigido monetariamente, sem prejuizo dos juros legais e da
responsabilidade por perdas e danos desde a data em que a indenizagcdo ou o
capital segurado deveriam ter sido pagos, conforme prazos maximos previstos
em legislacao vigente.

14.2.3.1.A atualizacdo monetaria sera conforme previsto no Paragrafo unico do art.
389 do caodigo civil: “Ndo cumprida a obrigacao, responde o devedor por
perdas e danos, mais juros, atualizacdo monetaria e honorarios de
advogado. (Redacdo dada pela Lei n° 14.905, de 2024) Producédo de
efeitos. Paragrafo unico. Na hipdtese de o indice de atualizacdo monetaria
néo ter sido convencionado ou ngo estar previsto em lei especifica, sera
aplicada a variacao do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA), apurado e divulgado pela Fundagéao Instituto Brasileiro de Geografia
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e Estatistica (IBGE), ou do indice que vier a substitui-lo.”

Clausula 15 - Providéncias Em Caso De Sinistro

15.1. Ocorrendo um sinistro que possa acarretar a responsabilidade da Seguradora,
o mesmo deverda ser comunicado imediatamente pelo Segurado ou seu
Representante, em formulério préprio de Aviso de Sinistro, por meio legal, 8 Seguradora
ou ao seu Representante.

15.2 O segurado e/ou seu beneficiario deve(m) tomar medidas para evitar ou
minimizar prejuizos, avisar prontamente a seguradora e fornecer informacdes sobre 0
sinistro. O descumprimento doloso desses deveres resulta na perda do direito a
indenizacao, enquanto o descumprimento culposo implica perda parcial.

15.3. Da comunicacéao referida no item 15.1 desta clausula deverdo constar: data,
hora, local, causa do sinistro e outras informacdes relevantes.

15.4. A comunicacao na forma das clausulas anteriores ndo exonera o Segurado
da obrigacao de apresentar o Aviso de Sinistro, 0 mais rapido possivel, e entregar a
Seguradora todos os demais documentos pertinentes ao sinistro, conforme Clausula
16 - Prova Do Sinistro E Documentos Para Regulacao destas Condicdes Gerais.

Clausula 16 - Prova Do Sinistro E Documentos Para Regulacao

16.1. O pagamento de qualquer indenizacdo com base neste seguro somente
podera ser efetuado apds terem sido relatadas pelo Segurado ou seu
representante as circunstancias da ocorréncia do sinistro, apuradas suas
causas, comprovados os valores a indenizar e o direito a recebé-los, cabendo
ao Segurado prestar toda a assisténcia para que isso seja concretizado.

16.2. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apds 0 sinistro nao

importam, por si s6, no reconhecimento da obrigagcdo de pagar a indenizagao
reclamada.

16.3. Todas as despesas efetuadas com a comprovacado ou apuragdo do sinistro
correm por conta do Segurado, salvo as diretamente realizadas ou autorizadas
pelaSeguradora.

16.4. A Seguradora poderd exigir atestados ou certidbes de autoridades
competentes, bem como coépia da certiddo de abertura ou o resultado de
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro,
sem prejuizo do pagamento da indenizacao no prazo devido.

16.5. Para uma rapida regulagdo do sinistro envolvendo qualquer uma das
coberturas contratadas, deverdo ser apresentados os documentos basicos
especificados nos textos das mesmas, e, se houver, os constantes nas demais
condi¢des da apdlice, ficando ressalvado o direito da Seguradora de solicitar
quaisquer outros documentos, conforme legislagao vigente.

16.6. As cdpias de documentos simples e autenticadas entregues & Seguradora
para analise do sinistro passam a ser de propriedade da mesma, ndo sendo
devida a devolugdo de quaisquer destes documentos a quem quer que seja,
mesmo que a analise resulte em negativa da cobertura.
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16.7. Documentos originais recebidos para analise de cobertura, quando nao forem
estritamente relacionados ao seguro (como, por exemplo, notas fiscais de
produtos) poderéo ser, mediante solicitagdo, devolvidos ao Segurado ou aos
beneficiarios.

a. A seguradora terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias para manifestar-se
sobre a cobertura, sob pena de decair do direito de recusa-la, contado da
data de apresentacdo da reclamacdao ou do aviso de sinistro,
acompanhados de todos os elementos e documentos a respeito da
existéncia de cobertura.

b. A seguradora podera solicitar documento(s) complementar(s), de forma
justificada, conforme determinado em legislacao vigente.

c. Solicitados documentos complementares, o0 prazo para a manifestacao
sobre a cobertura suspende-se conforme estabelecido em legislacao
vigente, recomecando a correr no primeiro dia Util subsequente aquele em
que for atendida a solicitacao.

d. Em caso de recusa da cobertura securitaria, esta deve ser expressa e
motivada, nao podendo a seguradora inovar posteriormente o fundamento,
salvo quando, depois da recusa, vier a tomar conhecimento de fatos que
anteriormente desconhecia.

e. Reconhecida a cobertura, a seguradora terd o prazo maximo de 30 (trinta)
dias para pagar a indenizacao ou o capital estipulado.

f.  Durante o processo de liquidagao do Sinistro, a Seguradora podera solicitar
documentos complementares, conforme previsto em Legislacao vigente.

16.9. No caso do ndo pagamento da indenizacao no prazo previsto no item anterior, o
valor da mesma devera ser atualizado monetariamente.

18.11. A mora da seguradora fard incidir multa de 2% (dois por cento) sobre o
montante devido, corrigido monetariamente, sem prejuizo dos juros legais
e da responsabilidade por perdas e danos desde a data em que a
indenizacdo ou o capital segurado deveriam ter sido pagos, conforme
prazos maximos previstos em legislacao vigente.

18.1.2. Para efeito deste item, serdo consideradas as seguintes datas de
exigibilidade:

a) Para as coberturas cuja indenizagdo corresponda ao reembolso de
despesas efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo Segurado;

b) Para as demais coberturas, a data da ocorréncia do evento.

16.8. O valor daindenizacédo a que o Segurado tera direito, com base nas condicdes
deste seguro, nao podera ultrapassar o valor do bem segurado no momento
do sinistro, independentemente de qualquer disposicdo constante das
condicdes contratuais.

16.9. Para pagamento de indenizacao, aplicar-se-a, também, o disposto na Clausula
21 - Recolhimento E Pagamento Do Prémio destas Condigdes.

Clausula 17 - Perda De Direitos
171.  Sem prejuizo do que consta nas demais Clausulas destas Condi¢cdes Gerais e
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do que em lei esteja previsto, 0 Segurado, por si ou por seu representante e/ou
o estipulante perderdo todo e qualquer direito com relagdo ao presente
Contrato nos seguintes casos:

171.1. Se agravarem intencionalmente o risco.

17.1.2. Se fizerem declaragdes falsas, ou, por qualquer meio, procurarem obter
beneficios ilicitos do seguro a que se refere este contrato.

17.1.3. Recusarem-se a apresentar a documentagdo que seja exigida e

indispensavel a comprovagdo da reclamacdo de indenizagao
apresentada ou para levantamento dos prejuizos.

1714. Se deixarem de tomar toda e qualquer providéncia que seja de sua
obrigagdo ou que estejam ao seu alcance, no sentido de evitar, reduzir
Ou nao agravar os prejuizos resultantes de um sinistro.

171.5. Se, por si, por seu representante legal ou pelo seu corretor de seguros,
prestarem qualquer declaracédo inexata ou omitirem informagdes que
possam influir direta ou indiretamente no conhecimento, andlise e
aceitagao da proposta ou no valor do prémio, sem prejuizo da obrigagéo
do prémio vencido. Se a inexatiddo ou omissdo nas declaragdes nao
resultar de ma-fé do segurado ou do usuario, a seguradora podera:

l. Na hipétese da ndo ocorréncia de sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel.

ll. Na hipétese da ocorrénciade sinistro sem indenizagao integral:

a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizagao, retendo, do
prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel ou deduzindo-a do valor a serindenizado;

lll. Na hipdtese da ocorréncia de sinistro com indenizagao integral,
cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagéo, deduzindo, do
valor a ser indenizado, a diferenca do prémio cabivel.

17.1.6. Se transferirem direitos e obrigagdes dos bens segurados a terceiros
sem prévia anuéncia da Seguradora;

17.1.7. Se o sinistro for devido a dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo do
Segurado, do Estipulante, de seus sécios controladores, dirigentes e
administradores legais ou de seus respectivos beneficiarios ou
representantes legais;

17.1.8. Se for constatada fraude ou ma fé do Segurado, do Estipulante, de seus
sécios controladores, dirigentes e administradores legais ou de seus
respectivos beneficiarios ou representantes legais;

17.1.9. Se deixarem de cumprir as obrigagdes convencionadas neste contrato.

17.2. O segurado deve comunicar a seguradora relevante agravamento do risco tao
logo dele tome conhecimento.
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17.2.1. Ciente do agravamento, a seguradora poderd, no prazo de 20 (vinte)
dias, cobrar a diferenca de prémio ou, se nao for tecnicamente possivel
garantir o novo risco, resolver o contrato, hipdtese em que este perdera
efeito em 30 (trinta) dias contados do recebimento da notificacdo de
resolucao.

17211, O segurado que dolosamente descumprir 0 dever previsto na
Clausula 28 e seus subitens, perde a garantia, sem prejuizo da divida de
prémio e da obrigacdo de ressarcir as despesas incorridas pela
seguradora.

17.212. O segurado que culposamente descumprir o dever previsto na
Clausula 28 e seus subitens fica obrigado a pagar a diferenca de prémio
apurada ou, se a garantia for tecnicamente impossivel ou o fato
corresponder a um tipo de risco que ndo seja normalmente subscrito pela
seguradora, ndo fara jus a garantia.

17.2.2. Se, em consequéncia do relevante agravamento do risco, 0 aumento
do prémio for superior a 10% (dez por cento) do valor originalmente
pactuado, o segurado poderd recusar a modificacdo no contrato,
resolvendo-o no prazo de 15 (quinze) dias, contado da ciéncia da alteracao
no prémio, com eficacia desde o momento em que o estado de risco foi
agravado.

17.2.3. Sob pena de perder o direito a indenizacdo, o Segurado participara o sinistro a
Seguradora, tdo logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar
suas consequéncias.

Clausula 18 - Cancelamento E Rescisao
O presente seguro sera cancelado nos seguintes casos:
18.1.  Para cada Segurado individualmente:

18.11. Quando a indenizacao ou a soma das indenizacdes pagas atingirem o
Limite Maximo de Garantia do certificado de seguro nao tendo o
Segurado direito a qualquer restituicao de prémio, desde que nao seja
aplicada a reintegracdo do limite maximo de indenizacao, conforme
Clausula 20 e definicao constante nas condicdes particulares do
Seguro;

18.1.2. Mediante solicitacao do Segurado ao Estipulante;

18.1.3. Em decorréncia da extincao da relacao entre o Segurado e o Estipulante
nas formas acordadas entre 0s mesmos;

18.1.4. Decorrido o prazo para o pagamento do prémio de Seguro junto ao
Estipulante, conforme clausula 22.2.

18.1.5. Em caso de recebimento de indenizacao por sinistro coberto;

18.1.6. Mediante acordo entre as partes contratantes, através de solicitacao
escrita da parte que tomou a iniciativa - Segurado ou Seguradora,
situacao em que a Seguradora restituira ao Segurado a parte do prémio
liquido recebido, proporcional ao tempo nao decorrido, a contar da data
do cancelamento até a data em que a contratacao do seguro individual
completasse sua vigéncia.

18.2. Para o Estipulante, interrompendo-se o oferecimento do seguro e inclusdes de
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novos Segurados:

18.2.1. Mediante acordo entre Seguradora e Estipulante, a qualquer tempo,
com aviso prévio de 60 (sessenta) dias. Independentemente da origem
do cancelamento, a Seguradora continuara garantindo os certificados
comercializados em periodo anterior ao do cancelamento, até a
consumacao de suas vigéncias;

18.2.2. Por falta de pagamento do prémio a Seguradora, conforme Clausula 21
— Recolhimento E Pagamento Do Prémio destas condicdes, sem
prejuizo do direito a indenizacdo dos Segurados que possuam
certificados vigentes.

18.3. No caso de cancelamento do contrato, os valores devidos a titulo de devolugcao
de prémio, se houverem, serdo exigiveis a partir da data de recebimento da
solicitacéo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo
ocorrer por iniciativa da Seguradora, € sujeitam-se a atualizacao monetaria nos
termos da Clausula 14 — Atualizacao De Valores destas Condicoes Gerais.

18.4. Em qualquer das situacdes acima, ndo sera devida a devolucao do custo de
emissao da Seguradora (custo de apdlice), do IOF (imposto sobre operacdes
financeiras) e dos juros de parcelamento, processando-se o célculo sobre o
prémio liquido da apdlice.

Clausula 19 - Clausula De Concorréncia De Apdlices

19.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre
0S mesmos bens e contra 0s mesmos riscos devera comunicar sua intencgao,
previamente, por escrito, a todas as sociedades seguradoras envolvidas, sob
pena de perda dedireito.

19.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro sera constituido pela soma das
seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado
durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo
segurado e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.

19.3. A indenizacédo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

19.4. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja,
gue garantam 0s mesmos interesses contra 0S Mesmos riscos, em apodlices
distintas, a distribuicao de responsabilidade entre as sociedades seguradoras
envolvidas devera obedecer as seguintes disposicoes:

19.4.1. Sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o
respectivo contrato fosse o0 unico vigente, considerando-se, quando for
0 caso, franquias, participacdes obrigatdrias do segurado, limite maximo
de indenizacéo da cobertura e clausulas de rateio;

19.4.2. Sera calculada a “indenizacao individual ajustada® da cobertura, na
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forma abaixoindicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das
indenizagdes correspondentes as diversas coberturas abrangidas
pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a
indenizacdo individual de cada cobertura sera recalculada,
determinando-se, assim, a respectiva indeniza¢ao individual ajustada.
Para efeito deste recalculo, as indenizacdes individuais ajustadas
relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras
apolices serdo as maiores possiveis, observados o0s respectivos
prejuizos e limites maximos de indenizacao. O valor restante do limite
maximo de garantia da apdlice sera distribuido entre as coberturas
concorrentes, observados 0s prejuizos e os limites maximos de
indenizacéo destas coberturas.

b) caso contrario, a “indenizacdo individual ajustada” sera a indenizacao
individual, calculada de acordo com o item 19.4.1 desta clausula.

19.4.3. Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das
coberturas concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos
comuns, calculadas de acordo com o item 19.4.2 desta clausula;

19.4.4. Se a quantia a que se refere o item 19.4.3. desta clausula for igual ou
inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade
seguradora envolvida participara com a respectiva indenizacao
individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela
diferenca, se houver;

19.4.5. Se a quantia estabelecida no item 19.4.3. for maior que o prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora
envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a
razao entre a respectiva indenizacao individual ajustada e a quantia
estabelecida naquele item.

19.5. A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-4 na mesma proporgéo da cota
de participacao de cada sociedade seguradora na indenizacao paga.

19.6. Salvo disposicado em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado
com a maior parte da indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados
e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociacao, as demais
participantes.

19.7. Sob pena de nao Ihe caber qualquer direito previsto nesta apdlice, o Segurado
se obriga a:
a) Declarar a Seguradora a existéncia de quaisquer outros seguros que
garantam, contra 0s mesmos riscos, 0s bens cobertos por esta apdlice; e

b) Comunicar imediatamente a Seguradora a efetivacdo posterior de outros
seguros definidos na alinea anterior.
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Clausula 20— Reintegracao
20.1. Areintegracao de Limite Maximo de Indenizacao apds a ocorréncia do sinistro
podera ser aplicada ou ndo conforme definido nas Condicdes Particulares do
seguro.

20.1.1. Caso seja aplicada, a reintegracdao podera ser facultativa, mediante
cobranca de prémio adicional, calculado a partir da data de ocorréncia
do sinistro até o término de vigéncia do contrato, ou automatica,
conforme definido nas Condicoes Particulares do seguro.

Clausula 21 — Recolhimento E Pagamento Do Prémio

21.1.0 nao pagamento da parcela Unica ou da primeira parcela do prémio na data de
vencimento prevista no documento de cobranca implicard o cancelamento
automatico do seguro, independentemente de qualquer interpelacao judicial ou
extrajudicial.

21.2. O Segurado devera efetuar o pagamento do prémio do seguro até a data de
vencimento prevista no documento de cobrancga, sob pena de prejudicar o seu
direito a cobertura.

21.3. O recolhimento dos prémios devidos pelo Segurado sera efetuado
automaticamente, através do(s) de cobranca ou outros documentos de arrecadacao
que a Seguradora ou o Estipulante emitam contra o Segurado que tenha aderido ao
presente seguro.

21.31. O prémio do seguro poderd ser pago a vista, mensalmente, ou
parceladamente, mediante acordo entre as partes.

21.3.2. Constara explicitamente dos documentos relativos aos pagamentos
efetuados pelos segurados, o prémio do seguro, a seguradora
responsavel e obrigatoriamente, quando for o caso, as seguintes
informacgoes:

a) Que a falta de pagamento da parcela Unica ou da primeira parcela do
prémio até a data do vencimento prevista no documento de cobranca
implicara& o  cancelamento  automatico do seguro e
consequentemente do certificado individual, independentemente de
qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial; e

b) que a falta de pagamento de qualquer uma das demais parcelas
subsequentes a primeira podera implicar o cancelamento do contrato
de seguro, nos termos da Clausula de Recolhimento e Pagamento do
Prémio constante nas condicdes contratuais do seguro, e
observando o conteudo da clausula 18.1.4.

21.3.3. Iniciada a vigéncia da cobertura, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem
que ele se ache efetuado, o direito a indenizacao nao ficara prejudicado,
podendo o prémio devido ser abatido da indenizacao.

214. Os prémios recolhidos na forma acima serdo pagos pelo Estipulante a
Seguradora, respeitando-se, ainda, as seguintes disposicoes:
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21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

|. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de
suas parcelas coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, o
pagamento poderd ser efetuado no primeiro dia util em que houver
expediente bancario, sem que haja suspensao das coberturas;

ll. Mensalmente, ou nos periodos indicados na apdlice, com base nos seguros
vigentes e prémios devidos, a Seguradora encaminhara fatura de cobranca
ao Estipulante onde constara o nome do mesmo, o valor do prémio, a data de
emissao do documento de cobranca, o numero da apolice/endosso e a data
limite para o pagamento;

lll. A data limite para pagamento do prémio a vista ou da 1% parcela do
fracionamento, se houver, ndo podera ultrapassar o prazo definido no
documento de cobranca, certificado ou outro documento que resulte na
cobranca do prémio.

A Seguradora informara ao Segurado a situagao de adimpléncia do Estipulante,
sempre que solicitado.

Nos sinistros de seguros com prémios fracionados, quando o pagamento da
indenizagcdo acarretar o cancelamento do seguro, as parcelas vincendas do
prémio, sejam da apodlice ou de endossos, serdao deduzidas do valor da
indenizacéao, excluido o adicional de fracionamento.

E vedado ao Estipulante recolher dos Segurados, a titulo de prémio do seguro,
qualquer valor além do fixado pela Seguradora e a ela devido; caso o Estipulante
receba, juntamente com o prémio, qualquer quantia que Ihe for devida, seja a
que titulo for, fica obrigado a destacar no documento utilizado na cobranca o
valor do prémio de cada Segurado.

Fica vedada a cobranca ao Segurado, a titulo de seguro, de taxa de inscricao ou
de intermediacao.

Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido
pago a vista, mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos
casos em que o Segurado deixar de pagar o financiamento.

Clausula 22 - Suspensao E Reabilitacao Do Seguro

221.

222.

22.3.

Quando a forma de pagamento do Prémio do seguro for mensal ou fracionada
e o valor do Prémio de seguro das demais parcelas, seguintes a primeira, ndo
for(em) quitado(s) até a data estabelecida para o pagamento, as Coberturas do
Seguro permanecerao validas pelo periodo de 15 (quinze) dias, contados a
partir da comunicacgéo. Esse periodo de 15 (quinze) dias sera classificado como
“Periodo de Tolerancia”.

Durante este periodo, havera Cobertura para eventuais Sinistros ocorridos,
com a consequente cobranca do Prémio devido, exceto se decorrentes de
Riscos Excluidos ou Perda de Direito a indenizacao, ficando facultado a
cobranca de juros conforme legislacao vigente.

Apds decorrido o prazo de 15 (quinze) dias, como disposto acima, o seguro
ficard com a cobertura suspensa por até 30 (trinta) dias, a partir das 24 (vinte e
quatro) horas do encerramento do prazo do “Periodo de Tolerancia, e seus
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Beneficiarios perderao o direito as garantias do seguro.

22.4. A cobertura suspensa conforme item 22.3, sera reabilitada apds o pagamento
do prémio que deve ocorrer antes do encerramento do prazo do periodo de
suspensao previsto nas condi¢cdes contratuais do seguro. Fica facultado a
cobranca de juros conforme legislacao vigente.

22.5. A reabilitagdo da(s) cobertura(s) do seguro se daré(s) a partir das 24 (vinte e
quatro) horas da data em que o Segurado retomar o pagamento do Prémio.

22.6. Decorrido o prazo total de 45 (quarenta e cinco) dias da data de vencimento,
conforme regra(s) disposta(s) nos subitens acima, sem que o pagamento do(s)
prémio(s) previsto(s) tenha(m) sido efetuado(s)) o seguro estara
automaticamente e de pleno direito cancelado e a cobertura nao podera ser
reabilitada.

Clausula 23 - Sub-Rogacéao De Direitos

A Seguradora, pelo pagamento da indenizacao, cujo recibo valera como instrumento de
cessao, ficara sub-rogada em todos os direitos e acdes do Segurado ou do Estipulante
contra aqueles que por atos, fatos ou omissao, tenham causado os prejuizos indenizados ou
para eles concorrido, podendo exigir do Segurado ou do Estipulante, em qualquer tempo,
os documentos habeis para o exercicio desses direitos;

Conforme definido nos paragrafos 1° e 2° artigo 786 do Codigo Civil:

“§ 1° Salvo dolo, a sub-rogagcéo nao tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do
Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

§ 2° E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador,
os direitos a que se refere este artigo”

Clausula 24 — Prescricao
Decorridos os prazos estabelecidos pelo Codigo Civil Brasileiro, opera-se a prescrigao.

Clausula 25 — Aceitacao, Alteracoes, Vigéncia E Renovacao Do Seguro

25.1. A aceitacado da proposta esta sujeita a analise dorisco.

25.2. A contratacao ou alteracao do contrato de seguro somente podera ser feita
mediante proposta assinada pelo Proponente, seu representante ou por
corretor de seguros habilitado. A proposta escrita devera conter os elementos
essenciais ao exame e aceitacao do risco, cabendo a Seguradora fornecer ao
proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a proposta por ela
recepcionada, com indicagcado da data e hora de seurecebimento.

25.3. No caso de seguro para produto, quando a contratacao ocorrer em momento
diferente da aquisicdo do bem, a sua aceitacdo podera estar condicionada a
realizacao de vistoria prévia do mesmo.
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254. A seguradora tera até 25 (vinte e cinco) dias para aceitar ou recusar uma
proposta de seguro, seja para um novo contrato, renovacao ou alteracdo que
impliqgue mudanca de risco.

25.5. Aauséncia de manifestacao por escrito da Seguradora quanto a nao aceitacao
da proposta, apods decorrido o prazo, caracterizara a aceitacao tacita da
proposta.

25.6. A Seguradora podera solicitar documentos complementares para analise e
aceitacao do risco ou da alteracao proposta. Neste caso, o prazo de aceitacao
previsto neste item ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que
se der a entrega dadocumentacao.

25.7. A solicitagao de documentos podera ser feita conforme legislacao vigente.

25.8. No caso de nao aceitacdo da proposta, a Seguradora fara a comunicacao
formal ao Segurado, especificando os motivos da recusa.

25.9. A apolice emitida em nome do Estipulante, os certificados individuais e os
endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das
datas para tal fim neles indicadas.

25.10. A emisséo da apdlice, do certificado ou do endosso sera feita em até 30 (trinta)
dias, a partir da data de aceitacaéo da proposta.

2511. O seguro podera ser renovado automaticamente, por igual periodo, salvo se o
Segurado ou a Seguradora se manifestarem em sentido contrario, mediante
aviso prévio em até 30 (trinta) dias antes término da vigéncia do certificado de
Seguro, ou se ocorrer alguma das causas de cancelamento nas Condicoes
Contratuais.

2512. A renovagao automatica prevista no item anterior € renovagdes posteriores
poderé(ao) ocorrer conforme legislagéo vigente.

25.13. Para a Renovacao de seguro, serao utilizadas as informacdes constantes no
certificado de Seguro em vigor. Se ocorrer qualquer alteracao, o Segurado, seu
Representante Legal ou seu Corretor de Seguros deverao informar a
Seguradora para analise de risco.

25.14. O segurado e/ou seu beneficiario deve(m) tomar medidas para evitar ou
minimizar prejuizos, avisar prontamente a seguradora e fornecer informacoes
sobre o sinistro. O descumprimento doloso desses deveres resulta na perda
do direito a indenizagéo, enquanto o descumprimento culposo implica perda
parcial.

25.15. Qualquer modificacao ocorrida na apdlice vigente que implicar em énus ou
dever para os segurados dependerd da anuéncia prévia e expressa de
segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

25.16. O segurado deve comunicar a seguradora relevante agravamento do risco tao
logo dele tome conhecimento.

25.17. Ciente do agravamento, a seguradora poderd, no prazo de 20 (vinte) dias,
cobrar a diferenca de prémio ou, se nao for tecnicamente possivel garantir o
novo risco, resolver o contrato, hipdtese em que este perdera efeito em 30
(trinta) dias contados do recebimento da notificagdo de resolucao.

2518. O segurado que dolosamente descumprir 0 dever previsto na clausula
Obrigacdes Do Segurado € seus subitens, perde a garantia, sem prejuizo da
divida de prémio e da obrigacdo de ressarcir as despesas incorridas pela
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seguradora.
2519. O segurado que culposamente descumprir o dever previsto na clausula
Obrigactes Do Segurado e seus subitens fica obrigado a pagar a diferenca de

prémio apurada ou, se a garantia for tecnicamente impossivel ou o fato
corresponder a tipo de risco que nao seja normalmente subscrito pela
seguradora, ndo fara jus a garantia.

25.20. Se, em consequéncia do relevante agravamento do risco, 0 aumento do prémio
for superior a 10% (dez por cento) do valor originalmente pactuado, o segurado
podera recusar a modificagdo no contrato, resolvendo-o no prazo de 15
(quinze) dias, contado da ciéncia da alteracdo no prémio, com eficacia desde o
momento em que o estado de risco foi agravado.

Clausula 26- Beneficiarios

Salvo disposicao

em contrario na apodlice ou nas demais condicdes contratuais, o

beneficiario das coberturas deste seguro sera o proprio Segurado.

Clausula 27 - Obrigacdes Do Estipulante
271. Além das previstas em outras clausulas das condigcdes contratuais deste
seguro, sao obrigacdes do Estipulante:

2711

2712.

271.3.

2714.

2715.

27.1.6.

271.7.

271.8.

Fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a andlise
e aceitacdo do risco, previamente estabelecidas, incluindo dados
cadastrais dos proponentes, nos prazos acordados.

Manter a Seguradora informada, durante toda a vigéncia do seguro, a
respeito dos Segurados, seus dados cadastrais, alteracdes na natureza
do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro,
resultar em sinistro, de acordo com o definido contratualmente.
Fornecer, ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes
relativas ao contrato de seguro;

Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca, na
forma estabelecida no subitem 21.5. da Clausula 21 - Recolhimento E
Pagamento Do Prémio, quando a arrecadacado deste for de sua
responsabilidade.

Repassar os prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente.

Repassar aos segurados todas as comunicacdes ou avisos inerentes a
apolice, guando for diretamente responsavel pela sua administracao;
Informar a razdo social da Seguradora responsavel pelo risco nos
documentos e comunicacdes entregues ao Segurado e em qualquer
material de promoc¢ao ou propaganda do seguro, em carater tipografico
maior ou igual ao seu, bem como o numero do Processo SUSEP deste
plano e o nome e percentual de participacdo no risco de cada
Seguradora, no caso de cosseguro.

Comunicar de imediato a Seguradora, tao logo tome conhecimento, a
ocorréncia de qualquer sinistro ou expectativa de sinistro referente ao
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27.2.

27.3.

274.

27.5.

grupo que representa, quando esta comunicacao estiver sob sua
responsabilidade.

27.1.9. Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados
para a liquidacao de sinistros.

27110. Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que
considerar irregulares quanto ao seguro contratado.

2711, Fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo
por ela estabelecido.

Nos seguros contributarios, na hipotese de pagamento de qualquer

remuneracao ao Estipulante, é obrigatério constar, do certificado individual e

da proposta de adesdo, o seu percentual e valor, devendo o segurado ser

informado sobre os valores monetarios deste pagamento sempre que nele

houver qualquer alteracao.

Nos seguros contributarios, € expressamente vedado ao Estipulante e ao

Subestipulante:

27.3.1. Cobrar, dos Segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos
especificados pela Seguradora.

27.3.2.Rescindir o contrato sem a anuéncia prévia e expressa de, no minimo, %
(trés quartos) do grupo segurado.

27.3.3.Efetuar propaganda e promocao do seguro sem prévia anuéncia da
Seguradora, e sem respeitar a fidedignidade das informacdes quanto ao
seguro que sera contratado.

27.3.4.Vincular a contratacdo de seguros a qualquer de seus produtos,
ressalvada a hipdtese em que tal contratacao sirva de garantia direta a
esses produtos;

Nos seguros contributarios, 0 ndo repasse dos prémios a Seguradora, nos

prazos contratualmente estabelecidos podera acarretar a suspensao ou o

cancelamento da cobertura conforme Clausula 22 e, na ocorréncia de sinistro,

determinara a responsabilidade do Estipulante pela retencdo indevida dos

prémios recolhidos junto aos segurados, além de sujeita-lo as cominacdes

legais.

Qualquer modificacdo ocorrida na apolice vigente que implicar em 6nus ou

dever para os segurados dependerd da anuéncia prévia e expressa de
segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

Clausula 28 — Obrigacdes Do Segurado

O Segurado, independente de outras estipulacdes deste seguro, obriga-se a:

a) Fornecer a Seguradora, no momento da contratacdo do seguro, seus dados
completos, de forma a possibilitar seu perfeito cadastro, inclusive para fins de
cobranca e cobertura do seguro contratado;

b) Comunicar a Seguradora, por escrito e o mais rapido possivel, a ocorréncia de qualquer

sinistro;

c) Fornecer a Seguradora ou facilitar-lhe o acesso a toda espécie de informacéo sobre as
circunstancias e consequéncias do sinistro, bem como 0s documentos necessarios a
apuracao dos prejuizos e determinacao da indenizacao;

d) Cumprir

as disposicoes estabelecidas nas Condicdes Gerais e demais

obrigacdes constantes nas condi¢cdes contratuais do seguro.
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Clausula 29 - Material De Divulgacao

As pecas promocionais e de propaganda utilizadas por quaisquer das partes deste contrato
deverao ser divulgadas com autorizacao expressa e supervisao da Seguradora, respeitadas
rigorosamente as condicdes deste plano de seguro.

Clausula 30 — Custos Nao Compreendidos no Seguro

30.1.  Nao estdo compreendidos na cobertura concedida pelo presente seguro os custos
abaixo mencionados decorrentes de:

a) Conserto, atendimentos, inspecao e avaliacao técnica do(s) bem(ns) que ndo
apresentar(em) defeito e/ou dano coberto(s) pelo seguro;

b) Servicos de instalacdao ou desinstalacdo, montagem ou desmontagem,
reapertos ou alinhamentos, manutencao de carater peridédico ou preventivo
do(s) bem(ns).

c) Qualquer alteracdo no(s) bem(ns) ou se o mesmo for utilizado de maneira ndo
recomendada pelo Fabricante;

d) Empréstimo de um bem(ns) reserva no periodo de conserto do bem, quando
aplicado;

e) Remocéo do(s) bem(ns) para conserto, salvo se previstos nas condicoes
contratuais do seguro;

f) Dano a propriedade, bem como, lesdo ou morte de qualquer pessoa que
decorra de manuseio, operacdo, conservacédo ou uso do(s) bem(ns), esteja ou
nao relacionado com as partes, pecas ou componentes cobertos por este
seguro.

g) Custos e qualquer responsabilidade por perda de uso, tempo, lucro,
inconveniéncia ou qualquer outra perda do Proponente e/ou de terceiros

h) As despesas com as medidas de contencao ou de salvamento.

Clausula 31 — Ambito Geografico Da Cobertura

Salvo expressa mengao em contrario na apolice, as coberturas concedidas por este seguro
sao restritas ao territorio brasileiro.

Clausula 32 - Foro

Para dirimir qualquer duvida deste contrato prevalecera o foro de domicilio do Segurado.
Na hipotese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a
eleicao de foro diferente do domicilio do Segurado.

Clausula 33 — Disposicoes Finais
33.1. O registro do produto € automatico e nao representa aprovagao ou
recomendacao por parte da Susep.
33.2. O Segurado poderd consultar a situacdo cadastral do corretor de
seguros e da sociedade seguradora no sitio eletrbnico
WWW.Susep.gov.br.

33.3. Os eventuais encargos de traducao referentes ao reembolso de despesas
efetuadas no exterior ficarao totalmente a cargo da seguradora.
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Clausula 34 — LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

34.1.

34.2.

34.3.

34.4.

O CLIENTE reconhece que ao preencher a proposta com fornecimento das
informacdes nela constante, concorda que 0s dados pessoais e/ou de saude
serao usados e analisados pela SEGURADORA para aceitacdo ou ndo do
risco, e sendo estabelecido o contrato de seguro, esses dados (anonimizados
ou ndo) poderao ser usados em modelos preditivos e/ou mercadoldgicos das
empresas do nosso Grupo econdmico, bem como, para o fim unico da
execucdao do contrato de seguro, ditas informacdes poderdo ser
compartilhadas com empresas que nos ajude no cumprimento do contrato de
seguro (por ex. assisténcia, resseguradora, regulagcédo de sinistro, servigcos de
telemedicina, call center, corretora, estipulante, etc). Os dados do CLIENTE
serdao guardados com todo zelo e cuidado, e mantidos pelo prazo previsto pelo
Regulador de Seguros.

O CLIENTE, na condicao de titular dos dados pessoais, tem direito a obter, em
relacdo aos seus dados tratados pela SEGURADORA, a qualqguer momento e
mediante pedido expresso, pedidos como: (i) a confirmacao da existéncia de
tratamento; (i) o acesso aos dados; (iii) a correcdo de dados incompletos,
inexatos ou desatualizados, etc.

O CLIENTE esta ciente de que, para realizar qualquer uma dessas solicitagdes
ou tirar qualquer duvida sobre os seus dados pessoais, devera entrarem
contato coma SEGURADORA, por meio doe-
mail: protecaodedados@br.zurich.com.

A SEGURADORA garante e assume o compromisso de jamais vender e nem
ceder os dados do CLIENTE além da finalidade mencionada, e cumpre
integralmente a Lei Geral de Protecao de Dados do Brasil. Para conhecer na
integralidade a politica de protecao de dados da SEGURADORA, por favor
acesse https://www.zurich.com.br
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Condicdes Especiais
Cobertura de Danos Materiais

Esta cobertura integra o Seguro Zurich Compra Protegida e ndo pode ser apresentada sem
o acompanhamento das Condi¢coes Gerais do mencionado seguro.

Clausula 17 — Definicdes
Para efeito das disposicoes desta cobertura ficam convencionadas as seguintes
definicoes:

Bens Para fins deste seguro sdo considerados os bens de natureza
patrimonial incluidos na apdlice, observados o0s bens nao
compreendidos No seguro e 0s riscos excluidos.

Dano E todo prejuizo material sofrido pelo segurado, passivel de
indenizagdo, de acordo com a cobertura contratada e demais
condicoes contratuais. Esta cobertura trata exclusivamente do dano
ao bem incluido naapdlice.

Desgaste Natural Consumo de um bem causado pelo uso.

Impericia E a incapacidade, a falta de habilidade especifica para a realizacéo
de uma atividade técnica ou cientifica, ndo levando, o agente, em
consideracao o que sabe ou deveria saber. A impericia se revela pela
ignoréncia, inexperiéncia ou inabilidade sobre a arte ou profisséo que
pratica. E uma forma culposa que gera responsabilidade civil e/ou
criminal pelos danos causados.

Quebra Partir, romper ou fragmentar objeto por meio de choque ou golpe néo
Acidental intencional, tornando-o inutilizavel.

Clausula 2% - Objetivo Do Seguro

Se ratificada na Apdlice, esta cobertura tem por objetivo, dentro dos limites estabelecidos
e observadas as demais condicdes contratuais, indenizar ou reembolsar o beneficiario
indicado por prejuizos consequentes de danos materiais sofridos pelos bens incluidos na
apdlice, decorrentes dos riscos cobertos ratificados na mesma.

Clausula 3% - Adesao De Segurados

Poderao aderir ao presente seguro:

a) A pessoa juridica que pretenda comercializar seus produtos com garantia de seguro
coberta por estas condicdes, observadas as condicdes de aceitacao estabelecidas na
apolice.

b) A pessoa fisica ou juridica cliente do Estipulante ou vinculada a este, que esteja
enquadrada nas condicdes de aceitacao estabelecidas na apodlice.
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Clausula 4% — Bens E Objetos Nao Compreendidos Pelo Seguro
Os bens a seguir relacionados ndo podem ser garantidos por esta cobertura de danos

materiais:

41. Bens de terceiros, recebidos em depdsito, consigna¢éo ou garantia;

42. Bens infungiveis, tais como raridades, antiguidades, colegcdes, peles, obras e
quaisquer objetos de arte, quaisquer objetos e conteddos de bens cobertos cujo
valor seja de cunho estimativo ou ndo mensuravel,

43. Programas, sistemas operacionais, microprocessadores e softwares de qualquer
natureza;

44. Bensconsumiveis, tais como pilhas, baterias, cartuchos de tinta, lAmpadas, borrachas,
filtros e outros;

45. Valores e papéis que representem valores, inclusive selos, vales-compra e vales
refeicao, alimentagdo e combustivel; documentos; moldes, modelos e projetos de
valor orgado pelo segurado ou por terceiros;

4.6. Materiais de papelaria, livros, fitas, disquetes, discos, CD"s, DVD s, pen-drives e
quaisquer outros dispositivos de armazenamento portatil;

47. Vestuério pessoal, roupas de cama, mesa e banho;

4.8. Animais de qualquer espécie;

4.9. Plantas de qualquer espécie;

410. Veiculos movidos a motor que exijam Carteira Nacional de Habilitagado para conducgao;

411. Alimentos, bebidas, medicamentos, cosméticos, produtos de higiene pessoal e de
limpeza;

412. Quaisquer espécies de armamentos e acessorios para armas;

413. Imdveis, materiais da construcao civil € materiais de acabamento deimdéveis;

414. Produtos adquiridos pararevenda;

415. Bens cuja posse ndo possa ser comprovada mediante apresentagdo de Nota ou

Cupom Fiscal.

Clausula 52 - Riscos Cobertos

51. Estdo cobertos os danos materiais de causa externa, de origem subita, imprevista e
acidental, sofridos pelos bens incluidos na apodlice e que os torne inutilizaveis,
ocasionados apenas pelas causas ratificadas na mesma, dentre as seguintes:

511. Quebra causada por queda ou colisao;

512. Derramamento de liquidos ou imersdao em substancia liquida;

51.3. Explosao, fumaca e incéndio ou uso de meios para extinguirincéndio;
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52.

514. Dano elétrico em aparelhos elétricos e eletrdnicos, exclusivamente se
causado por curto-circuito decorrente de ligacao acidental entre dois pontos
do circuito a tensdes diferentes, dando origem a uma elevada intensidade de
corrente. Nao esta coberto o dano elétrico nas formas descritas no item 6.18
desta cobertura;

515. Desmoronamento de paredes, muros, vigas, colunas, lajes e tetos.

A cobertura é devida para eventos ocorridos durante a vigéncia do seguro individual,

apos o periodo de caréncia e descontada a franquia, quando aplicaveis, exceto se

decorrentes dos riscos excluidos.

clausula 62 - Riscos Excluidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 52 - Riscos Excluidos aplicdveis as coberturas
previstas nestas condicdes, e, observado o disposto na Cldusula 17 - Perda De Direitos,
ambas as clausulas integrantes das Condigbes Gerais deste seguro, estdo também
expressamente excluidos quaisquer prejuizos, 6nus, perdas, danos ou responsabilidades
de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de, ou para os
quais tenham contribuido:

6.1. Danos ambientais, danos fisicos ao imével, danos imateriais, danos morais, danos
corporais e danos pessoais;

6.2. Danos indiretos, inclusive os danos emergentes, tais como deterioragdo de matéria-
prima, perda de vida util, multas, juros e outros encargos financeiros decorrentes do
sinistro;

6.3. Quaisquer danos ocasionados por fonte ndo acidental;

6.4. Danos de causas internas em geral, originados pelo préprio funcionamento do bem
segurado, incluindo os danos decorrentes de desarranjo, de defeito de material, de
erro ou falha de fabricagdo ou de execugado de produtos, falta de lubrificagdo ou
manutencao;

6.5. Quaisquer danos estéticos, incluindo arranhdes em superficies polidas ou pintadas,
que nao afetem a funcionalidade total do bem;

6.6. Danos decorrentes de instalacdo, quando esta estiver sob responsabilidade do
estabelecimento que comercializou o produto;

6.7. Defeitos e falhas causadas por programas, sistemas, microprocessadores,
aplicativos e softwares (programas utilizados ou a serem utilizados em equipamentos
computadorizados) de qualquer natureza;

6.8. Deterioragcdo e danos causados por agdo da temperatura, umidade, oxidagao e
ferrugem a que estiverem expostos o bem;

6.9. Queda de raio, condigdes climaticas, chuvas, tempestades, tornados, vendaval,
granizo, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, inundagdes, quedas de corpos
siderais, meteoritos, erup¢cdes vulcanicas e quaisquer outros fendmenos e
convulsdes da natureza;

6.10. Danos causados por rompimento de encanamento ou rede de esgoto;

6.11. Vicio intrinseco, depreciag¢ao, deterioragdo e desgaste natural do bem;

6.12. Danos consequentes de limpeza, inspegao, ajustamento, lubrificagédo, conservagao,
reparo, alinhamento ou manutengao;
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6.13.

6.14.

6.15.

6.16.
6.17.

6.18.

6.19.
6.20.

Danos parciais ou em pegas, partes e componentes do bem, que, por si s6, ndo
causem a inutilizagdo do mesmo;

Danos ocasionados ao bem enquanto estes estejam sob a custddia ou em poder do
Estipulante, do fabricante, de courrier, mensageiro, servico postal ou em transito,
qualquer que seja o destino;

Danos causados ao bem enquanto estes estejam instalados, proviséria ou
definitivamente, em veiculos, embarcagdes ou aeronaves;

Danos ao bem ocasionados por impericia, do Segurado ou de terceiros;

Danos em quaisquer acessérios do produto, adquiridos isoladamente ou
conjuntamente, quando nao incluidos na apdlice;

Dano elétrico de causa externa em aparelhos elétricos e eletrénicos, causado por
calor gerado acidentalmente por eletricidade devido a variagdes anormais de tensao,
descargas elétricas e outros fendmenos similares, inclusive decorrentes de
fendmenos da natureza;

Danos decorrentes do uso de equipamentos ou quaisquer outros complementos
nao autorizados pelo fabricante do bem;

Falhas e defeitos existentes ou acidentes ocorridos antes do inicio de vigéncia do
Seguro;

Clausula 72 — Caréncia

71
7.2.

7.3.
74.

7.9.

7.6.

Os riscos garantidos por esta cobertura poderao estar sujeitos a caréncia.

O prazo de caréncia, se aplicado, sera fixado na apdlice e ndo excedera metade do
prazo de vigéncia da cobertura individual.

Na renovacgéao do risco individual ndo sera iniciado novo prazo de caréncia.

Se suspenso ou excluido da apdlice por qualquer motivo e, sendo novamente aceito
no seguro mediante preenchimento de proposta de adesao, o0 Segurado devera
cumprir novo periodo de caréncia, salvo expressa mengao em contrario na apdlice.
No caso de transferéncia do grupo segurado de outra Seguradora, ndo sera
reiniciada a contagem de novo prazo de caréncia para os segurados ja incluidos no
seguro pela apdlice anterior, em relagdo as coberturas e respectivos valores ja
contratados.

O pagamento antecipado de prémio ndo elimina as caréncias estabelecidas na
apdlice.

Clausula 8% — Franquia

Este seguro esta sujeito a fixagdo de franquia, que sera estabelecida na apdlice em valor fixo
ou percentual.

Clausula 92 —Reparo E Reposicao

9.1.  Em caso de sinistro coberto, a Seguradora autorizara o conserto do bem segurado,
de forma a possibilitar que 0 mesmo volte a funcionar normalmente e repd-lo no
estado em que se encontrava imediatamente antes do sinistro, limitado ao valor do
bem na data do sinistro e respeitado o limite maximo de indenizagcao contratado.
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9.2. Dependendo do valor do orcamento do conserto ou quando nao for possivel efetuar
o reparo do bem sinistrado previsto no subitem 9.1 desta Cobertura, a Seguradora
poderd providenciar a reposicao do bem por modelo igual ou similar, podendo a
reposicao ocorrer por aparelho remanufaturado ou recondicionado, a critério da
Seguradora.

9.3. Em caso de sinistro de bens segurados que estejam fora de linha, isto é, que
deixaram de ser fabricados ou cuja empresa fabricante tenha encerrado suas
atividades no Brasil, 0s mesmos serdo reparados e/ou substituidos por pecas ou
produto similar ainda em linha, podendo a substituicao ocorrer por pegas ou produto
remanufaturado ou recondicionado, a critério da Seguradora. O valor desse produto
nao podera ultrapassar o valor do bem na data do sinistro.

9.4. Na hipotese de sao ser possivel a indenizacao nas formas descritas nos subitens 9.1,
9.2 e 9.3 destas Condicdes, a Seguradora indenizara ao Beneficiario o valor
equivalente ao valor do bem na data do sinistro, limitado ao valor maximo
estabelecido para a cobertura naapolice.

9.5. Nos casos em que houver a necessidade de reposicdao do Bem Segurado, o
certificado de seguro sera automaticamente cancelado.

9.6. Nos casos que a soma das indenizagdes atingir o Limite Maximo de Indenizacao, o
certificado de seguro podera ser automaticamente cancelado, respeitado a
aplicacao ou nao da reintegracao conforme definido nas condi¢cdes contratuais.

9.7. Se expresso na apolice e de acordo com as disposi¢coes nela estabelecidas, o bem
adquirido em reposicédo ao bem danificado podera ser incluido no seguro.

9.8. Cada bem coberto seréa considerado como um risco individual, ndo podendo o
Segurado, em caso de sinistro, alegar excesso de verba referente a outros bens que
porventura tenham cobertura de seguro na mesma apolice para compensar

eventual insuficiéncia de verba para reposicao do bem sinistrado.

Clausula 10 - Vigéncia Do Risco Individual

101 O periodo de cobertura individual deverd ser estabelecido na apdlice e no
Certificado Individual, ndo podendo, entretanto, exceder a data do término da
vigéncia da apdlice coletiva.

10.2 Sera determinado na apodlice o periodo de vida util maximo que o bem deve ter para
que possa ser incluido no seguro.

Clausula 11 = Documentos Basicos Para Analise De Sinistro

Em complemento a Clausula 16 — Prova Do Sinistro E Documentos Para Regulacao das
Condicoes Gerais deste seguro, para analise de sinistro desta cobertura o Segurado
devera apresentar os seguintes documentos:

a) Aviso de Sinistro: documento oficial de registro, comunicando o evento de sinistro
ocorrido, contendo data, hora, local, descricao detalhada e causa do sinistro ou tipo de
sinistro/evento.

b) Nota Fiscal ou Cupom Fiscal: documento oficial de registro, necessario para confirmar
a titularidade e/ou autenticidade do produto. Solicitada em casos nos quais 0 numero
do IMEI no produto fisico ndo esta compativel com o IMEI que consta no sistema;

c) Certificado / Bilnete de Seguro: documento oficial de registro, onde é validado as
informacdes sobre a contratacao do seguro;

d) Laudo do fabricante ou assisténcia técnica: necessario para reparo demonstrando o
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custo de reparo ou impossibilidade de recuperacao do bem;
e) Bloqueio do IMEI ou Identidade Internacional de Equipamento Movel;

f) Termo de doacdo com firma reconhecida: documento oficial de registro (quando o
aparelho nédo estiver em nome do segurado)

Adicionalmente pode(m) ser necessario o(s) seguinte(s) procedimento(s)

a) Comprovante de Endereco Beneficiario: Necessario conforme regulamentacao
SUSEP para pagamentos em espécie, quando aplicado;

b) Comprovante Dados Bancérios (Banco, Agéncia e Conta). Copia comprovante
bancario (foto cartdo; extrato bancario; fatura de cartdo de crédito ou conta de
consumo);

¢) RG e CPF ou CNH: Necessario para confirmacéao de identidade e efetivacdo de
pagamentos em espécie, quando aplicado;

d) E-mails de notificacdo da Apple relativos a desconexao da conta icloud (esse
material & exclusivo para todos os aparelhos da marca Apple);

e) Declaragdo Termo Assinada: Documento do segurado autenticado em cartério
ou eletronicamente autorizando o pagamento a outro favorecido. Deve conter 0s
dados (nome e RG) da pessoa indicada, quando aplicada.

A Zurich se reserva do direito de solicitar ainda:

a) Documentos Pessoais de Identificagdo com Foto do segurado e/ou envolvidos;

b) Selfie do segurado e/ou terceiro declarado com favorecido ou ainda de ambos,
portanto o documento de identificagdo (documento pessoal) com foto

c) Comprovante de endereco original (atual) em nome do segurado titular do
seguro. Nao serdo aceitos documentos em nome de terceiros, ainda que exista
grau de parentesco;

d) Declaracdo pessoal manuscrita pelo segurado e/ou demais envolvidos e/ou
entrevista com ambos.
a)
b) A seguradora podera solicitar o envio do bem para uma assisténcia técnica, a fim de
que seja elaborado o laudo técnico e o orcamento.

Clausula 12- Ratificacao
Ratificam-se todos os demais termos das Condi¢oes Gerais deste seguro que nao tenham
sido alteradas pelas clausulas desta cobertura.
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Cobertura Preco Protegido

Esta cobertura integra o Seguro Zurich Compra Protegida e nao pode ser apresentada sem
o0 acompanhamento das Condi¢des Gerais do mencionado seguro.

Clausula 17 — Definicdes
Para efeito das disposicdes desta cobertura ficam convencionadas as seguintes
definicoes:

Atacadista Estabelecimento que vende apenas grandes quantidades de
produtos iguais ou similares.
Loja Franca Comeércio localizado em locais delimitados dentro de um pais,

onde se comercializam mercadorias nacionais e estrangeiras nao
sujeitas as tarifas alfandegarias e impostos normais.

Loja Virtual Loja domiciliada na Internet (rede global de computadores
interligados, que permite acesso a todo tipo de informacao e a
todo tipo de transferéncia de dados) onde é feito todo o processo
de oferta e compra de produtos (anuncio, escolha, pagamento). O
produto é entregue na residéncia do cliente.

Varejista Estabelecimento comercial que vende produtos em unidades ou
peguenas quantidades.

Clausula 2% - Objetivo Do Seguro

Sendo ratificada na apdlice, esta cobertura tem por objetivo garantir, dentro dos limites
estabelecidos na mesma e observadas as demais condigcdes contratuais, o reembolso ao
Estipulante da diferenca calculada entre o valor pago pelo Segurado por produto adquirido
e preco menor encontrado no comércio nacional.

Clausula 3% - Adesao De Segurados

Poderdo aderir ao presente seguro 0s proponentes que estejam enquadrados nas
condicdes de aceitacao estabelecidas na apdlice.

Clausula 4? - Riscos Cobertos

41.  Estacobertura garante ao Segurado o reembolso da diferenga positiva entre o prego
original do produto novo adquirido durante a vigéncia deste seguro através de
pagamento unico por meio de cartdo de débito ou de crédito, e preco inferior de
produto idéntico encontrado posteriormente a data da compra em estabelecimento
varejista localizado no mesmo municipio, no prazo maximo determinado na apdlice,
comprovado através de midia impressa nacional, observadas as disposi¢coes desta
cobertura e das demais condigdes contratuais.
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42.

Para comprovacao da cobertura deste seguro serdo aceitos exclusivamente 0s

anuncios veiculados em Territorio Nacional através de jornais, revistas e materiais

impressos que contenham, No Minimo:

421, Data de publicacao, que deve ser posterior a data de compra do produto em
até 07 (sete) dias;

4.2.2. Nome do estabelecimento anunciante - autorizado a revender produtos no
Brasil - detentor do alegado preco inferior;

42.3. Descricdo detalhada do produto, que deve ser idéntico (marca, modelo,
estrutura e especificagdes) ao comprado por preco superior pelo Segurado;

424, Preco final de venda referente ao produto.

Clausula 52 - Riscos Excluidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 5% - Riscos Excluidos, aplicaveis a esta
cobertura, e, observado o disposto na Clausula 17 - Perda De Direitos, ambas as clausulas
integrantes das Condi¢des Gerais deste seguro, estdo também expressamente excluidos
de cobertura:

5.1

52
53.

54.

5.5.
56.

5.7.

5.8.
59.

Diferenca de preco referente a impostos, taxas de entrega, custos de transporte e
manuseio e outros custos ndo embutidos no pre¢o anunciado do produto;

Produto adquirido por meios de pagamento que ndo contenham identificacdo do
segurado, como dinheiro e depédsitos bancarios;

Produtos anunciados em municipio diferente daquele onde foi efetuada a compra
do produto com valor inferior, ainda que em estabelecimento da mesma rede ou
grupo;

Produtos anunciados em: data anterior &4 data da compra, midia falada (r4dio e
televisao), promogdes com numero limitado de unidades & venda, promogdes que
reduzam o custo do produto em fungdo da venda conjunta com outros produtos,
promogdes de prazo determinado (como estagdes do ano, festividades, inicio do
calendério escolar, datas comemorativas), queimas de estoque, leildes, feirdes,
bazares, liquidacdes, atacadistas, lojas de acesso restrito a publico determinado e
vendas reservadas (em espagos publicos ou privados) a grupos (como associados
de empresas, clubes e associagdes);

Produtos que somente possam ser adquiridos em lojas virtuais;

Produtos adquiridos por empregados ou proprietarios e membros da familia dos
empregados ou proprietarios do varejista onde o alegado prego inferior tenha sido
constatado;

Produtos adquiridos em catdlogos de venda, com consultor(a) ou por
correspondéncia;

Produtos adquiridos em lojas francas localizadas em portos e aeroportos, as
chamadas “duty free shop”.

Produtos anunciados em sites de leildao ou qualquer forma de venda de
consumidores para consumidores, ainda que sejam novos.
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Clausula 6% — Franquia

Poder4 ser estabelecida franquia em valor ou percentual para esta cobertura, na apdlice, na
proposta de adesao e no certificado individual.

Clausula 72 — Limite Maximo De Indenizacao E Reintegracao De Capital

71. O Limite Maximo de Indenizacdo devido pela Seguradora em decorréncia de
sinistro ocorrido durante a vigéncia da cobertura individual sera determinado na
proposta, na apodlice e no certificado individual.

72. O certificado individual referente a cobertura de seguro serd cancelado
imediatamente apos a ocorréncia de sinistro, nao existindo, portanto, reintegracao
do valorindenizado.

Clausula 8° - Vigéncia Do Risco Individual

O periodo de cobertura individual devera ser estabelecido na apdlice e no Certificado
Individual, ndo podendo, entretanto, exceder a data do término da vigéncia da apdlice
coletiva.

Clausula 9° — Documentos Basicos Para Analise De Sinistro

9.1. Em complemento a Clausula 16 — Prova Do Sinistro E Documentos Para Regulacao das
Condicdes Gerais deste seguro, para analise de sinistro desta cobertura o
Estipulante devera apresentar os seguintes documentos:

a) Aviso de Sinistro: documento oficial de registro, comunicando o evento de sinistro
ocorrido, contendo data, hora, local, descricdo detalhada e causa do sinistro ou
tipo de sinistro/evento.

b) Nota Fiscal ou Cupom Fiscal: documento oficial de registro, necessario para
confirmar a titularidade e/ou autenticidade do produto. Solicitada em casos nos
quais o numero do IMEI no produto fisico ndo esta compativel com o IMEI que
consta no sistema;

c) Certificado / Bilhete de Seguro: documento oficial de registro, onde é validado as
informacgdes sobre a contratacao do seguro;

d) Recibo de Pagamento original, contendo identificagcdo do comprador (n° do
cartdo de crédito ou de débito), data da compra, descricéo e valor do produto;

e) Anuncio impresso original, publicado em midia nacional, contendo no minimo:
data da publicacdo, nome do anunciante vendedor, descricao detalhada do
produto e preco final devenda.

9.2. Adicionalmente pode(m) ser necessério o(s) seguinte(s) procedimento(s)
a) Comprovante de Endereco Beneficiario: Necessério conforme regulamentacao
SUSEP para pagamentos em espécie, quando aplicado;

b) Comprovante Dados Bancérios (Banco, Agéncia e Conta): Copia comprovante
bancério (foto cartdo; extrato bancario; fatura de cartdo de crédito ou conta de
consumo);

c) RG e CPF ou CNH: Necessario para confirmacgéo de identidade e efetivacédo de
pagamentos em espécie, quando aplicado;

d) E-mails de notificacdo da Apple relativos a desconexao da conta icloud (esse
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material & exclusivo para todos os aparelhos da marca Apple);

e) Declaragdo Termo Assinada: Documento do segurado autenticado em cartério
ou eletronicamente autorizando o pagamento a outro favorecido. Deve conter os
dados (nome e RG) da pessoa indicada, quando aplicada.

A Zurich se reserva do direito de solicitar ainda:

a) Documentos Pessoais de Identificagdo com Foto do segurado e/ou envolvidos;

b) Selfie do segurado e/ou terceiro declarado com favorecido ou ainda de ambos,
portanto o documento de identificacdo (documento pessoal) com foto

c) Comprovante de endereco original (atual) em nome do segurado titular do
seguro. Nao serdo aceitos documentos em nome de terceiros, ainda que exista
grau de parentesco;

d) Declaracdo pessoal manuscrita pelo segurado e/ou demais envolvidos e/ou
entrevista com ambos.

9.3. As copias de documentos simples e autenticadas entregues a Seguradora para
analise do sinistro passam a ser de propriedade da mesma, ndo sendo devida a
devolucao de quaisquer destes documentos a quem quer que seja, mesmo que a
analise resulte em negativa dacobertura.

9.4. Documentos originais recebidos para analise de cobertura, quando nao forem
estritamente relacionados ao seguro (como, por exemplo, notas fiscais de produtos)
poderao ser, mediante solicitacado, devolvidos ao Segurado ou aos beneficiarios.

Em caso de negativa, os documentos originais, mesmo relacionados ao seguro, serao
devolvidos ao Segurado ou aos beneficiarios.

Clausula 10 - Ratificacao
Ratificam-se todos os demais termos das Condi¢coes Gerais deste seguro que nao tenham
sido alteradas pelas clausulas desta cobertura.
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